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MENSAGEM DIPRESIDENTE GDNSELHO DADMINISTRACAO BAM

O Governo de Mogambique desafiou a Electricidade de Mocambique &P u(EDdhpresa

de exceléncia e referéncia nacional e regional, isto é, comercialmente rentvel e relevante, me
fornecer energia eléctrica de qualidade a todos os mogcambicanos e lider do negdcio de energia elé
na Africa Austral, com olhostpdeao Continente Africano.

Tal significa que a EDM deve sair do estagio em que se encostas, \@rte¢atss, adoptar um

novo modelo de gestdo e de negdcio, um novecoiodielio® financeiro; incrementar e intensificar

a producdo de energia et&ctbem como a distribuicdo e comercializagdo; modernizar 0s seus
sistema® as suas @ias de gestdo corporatid@italizar os processos de trabalh@ para
optimizacado de recursos e promoc¢ao da integddadeer ao cliente o lugar que mertsren®s

de tratamento das suas preocupacdes e servigco prestado. Em suma, ser uma referéncia para o cid:
para oPaise internacionalmente e ter maior visibilidade como Empresa comprometida com
desenvolvimentofais

Héa espaco e condi¢des para desiderato do Governo, afinal de Mogcambique e dos Mocambicanos,
se transforme em realidddemos uma EDM de exceléncial

A EDM é o braco empresarial do Governo no sector; ou seja, € a empresa publica responsavel
sector elrico emMocambique, estando sob sua gestdo a Geracgortd @aistribuicdo e
Comercializacao de energia eléctrica. O seu carhyaz@le, resenca nacional e internacional,
conhecimento do sector e o papel central que tem desempenhado desde 19¢#p,ano de cria
proporciond@ie um posicionamento e conhecimentos técnicos tais que a habilitam a liderar col
propriedade todos 0s processos na arena eléctrica mogambicana e regional.

Dada a sua elevada experiéncia na estruturacéo e implementacéo de projectyaripgeia

em regime de parceria paptigada (PPP), mobilizagdo de financiamentos internacionais atraves de
acordos de retrocessdo, bem como de acordos directos internacionais e nacippais, a EDM é
exceléncjaa instituicho mais indicada @arprossecucdo das politicas e estratégias de
desenvolvimento nacional e da universalizacdo do acesso domeéstico da populacdo a rede eléc
nacional.

Ademais, Mocambique possui um enorme potencial energético, o que, aliado a sua localiza
geograficaipilegiada, fazendo fronteira ¢aiss, Ihe confere condi¢cdes favoraveis para se tornar
polode geracdo de energia de facto a nivel da regido da Africa Austral e referéncia internacior
Projeccoesugerem que a procuraldetricidadea aumentaerca de 50% na regiao até 2030, facto

gue constitui uma grande oportunidade comercial para a EDM.

Paraa concretizacdo desafio posto pelo Governo, de termos urdaréfekéncia regional em
exceléncia, a Empresa, tefactivamenteue encetar refosna transformacgfes profundas,
modernizanei® e abracando novas e eficientes praticas de trabalho e de gestdo no sector a niv
global.

E € 0 que a EDM tem estado a fazer nos ultimos anos, a-t&insformar

Comecamos por ter um processo de diagnassiteoeda nossa instituighgue nos ajudou a
identificar o frame integral da Empresa e os planos a partir dos quais intervir e como inter
Seguidamente, desenhamos e implementamos uma nova estrutugaeomg#siciana 0s
trabalhadores como o seu maior activo, compreamedeadoptar mecanismos de gestdo para
incentivos, mantendis empenhados e motivados, de modo a aumentar a produtividade e garantir c
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cumprimento dos objectivos estratégicos daeBDNEscurar dos seus valores, visdo, ética,
sustentabilidade e adaptabilidade, projsetgpada garantir a equidade de gémgs@ como
estratégia de modernizacgwemarial. Finalmentencebemos e estamos a implementar um novo
modelo de negdajae define claramesderonteiras engr@nergia comer@ahnergia social, com
solucbes dentro da rede eléctrica e fora da rede edéotreado a parcerias nacionais e
internacionais, o que nos conduziu a um novo modelo pgeeacisadiiamentalmente uma
maximizacéo de comercializacao de energia.

Apés as fases apontadas anteriormente, embnesharocesso de concepcao e desenho de um
instrumento que nos orientasse no desenvolvimento do nosso negocio para o alcance da excelénci
pretendemos. E eis em nossas maos o Plano de Negdécipamao&Pkdximos cinco anos; 2020

2024.

O Plano de Negécinsorpora ndo s6 a nossa Visao sobre o negocio que prosseguimos, mas tambér
estabelece 0s objectivos e metas estratégicas e deurpf@ementacao, as fontes de financiamento
necessarias para a execucadmldns operacional, de Comunicacédo e marketing, dos Recursos
humanos e de investimento do Cagstaduando nos resultados finaneeroarios possiveis de
negocioguelevardo a EDM a reverter os seus resultadosnégatiogs nos anos anteriores
alcancando o objectivo final pretendido, a referéncia nacional, regional e a exceléncia!

A EDM ira adoptar a gestdo baseada no risco empresarial em toda empress, mtagsswo

de negdcio e na cultura organizacional em todos os niveis de gestdo. Isto garantira que as ameac
oportunidades sejam geridas da melhor maneira possivel, a fim de atender aos objectivos estraté
e operacionais da organizaigimanea sustentavel e incorporar a tomada de decis6es com base no
risco, onde a gestagtde a obtencdo de maturidade aceitavel de governacao corporativa sao parte
integrante do processo.

Ainda que, metodologicamente, a elaboracdo do presente docisigenitactasiva e abrangente

a todos os gestores da Empresa, esta Isggeatsidexdoum documento sagrado, perfeito e
acabado sobre o caminho que vamos seguir nestes anos, mas algo que nos guie e oriente e que
ir sendo ajustado pelo percursacatdo com as variaveis condicionantes emerPgensss,

estamos abertos a observagdes e ou sugestdes!

Marcelino Gildo Alberto

Presidente do Conselho de Administracéo
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(GLOSSARIO DEERMOS BACRONIMOS

AfCFTA Area de Livre Comércio Continental Africano
AFD Agéncia Francesa de Desenvolvimento

AMR Contador de Leitura Remota

ARENE Autoridade Reguladora Nacional de Energia
BAD Banco Africano de Desenvolvimento

BCI Banco Comercial de Investimento;

BPC Empresa de Electricidade do Botswana

Capex Despesas de Investimento

CEZA Companhia Eléctrica do Zambeze, SA

CTA Confederacdes das Associacdes Econémicos
CTM Central Térmica de Maputo

CTRG Central Térmica de Ressano Garcia

CTT Central Térmica de Temane

DAM Mercado dEransaccddsnanceiras e Energéticas do SAPP
DBSA Banco de Desenvolvimen#éfigadustral

DFIl 6s Instituicdes Internacionais de Financiamento ao Desenvolvimento
EBITDA Ganhos, antes dos juros, taxas e impostos, Depreciacdo e Amortizacédo
EDM Electricidade de Mocambique, E.P.

EIB Banco Internacional Europeu

ENE Estratégia NacionaEergia

ENH Empresa Nacional de Hidrocarbonetos, E.P.
ESKOM Empresa de Electricidade da Africa do Sul (SA)
EUA Estados Unidos da América

EUR Euros

FUNAE Fundo Nacional de Energia

GdM Governo de Mocambique

GIS Sistema de Geeferenciamento de Clientes

GNL Gas Natural Liguefeito

HCB Hidroeléctrica de Cahora Bassa, SA

IDA Agéncia Internacional de Desenvolvimento
IGEPE Instituto de Gestdo das Participacbes do Estado
IPP Produtores Independentdsielgricidade

JICA Agéncia Internacional de Cooperacéo Japonesa
Motraco Companhia de Transporte de Mocambique, S.A.
MZN Nova Moeda do Metical

NIS Sistema de Geeferenciamento da Rede

NORAD Governo da Noruega

NOSA Areas de Fornecimento®Bgatorio para a EDM
O&M Operacdo e Manutencdo

Opex Custos Operacionais

OSA Areas de Fornecimento Obrigatério da EDM
PDEG s Pontos de Entrega

PI1B Produto Interno Bruto

PPP Parceira Publica Privada

REN Rede Eléctrica Nacional

RNT RedeNacional de Transporte

SADC Comunidade de Desenvolvimedticalustral
SAPP Associacdo das Empresas de Electricidddeaastral
SEC Empresa de Electricidade do Reino de Eswatini
SIDA Agéncia Sueca de Desenvolvitmgtoacional
SNTE Sociedade Nacional de Transporte de Energia
SPV Veiculo do Projecto
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SWOT Pontos Fortes, Fracos, Oportunidades e Ameacas

TTP Projecto Regional de Transporte de Energia de Temane

eu Unido Europeia

USAID Agéncia dos Estatlbsdos para o Desenvolvimento Internacional

Usc Céntimos do Dolar

UsD Dolares Norte Americanos

WB Banco Mundial

YEN Moeda Japonesa

DEFINICOES

1GW 1000 MW

1 GWh 1000 MWh

1 kw 1000 W

1 kWh 1000 Wh

1MW 1000 kW

1 MWh 1000 kWh
Referese a tarifas dectividadede producédo agricola, nomeadamente nos

Agricola sistemas de bombagem e irrigacdo, beas ¢t@hivtacdes e dependéncias
localizadas no perimetro do local.

Alta Tensédo Fornecimentos em Tensao superior a 66 kV

Area d&ervico ao Cliente

Limite Territorial em que o concessionario de distribuicdo tem a autorizg
distribuir electricidade

Baixa Tensao (BT)

Abaixo de 1 kV

Carga

Poténcia eléctrica requerida por um consumidor num dado ponto de fori

Central

E o conjunto dos equipamentos, obras de construc&o civil, instalacdes a
as linhas necessarias para a producéo

Central dEnergia Edlica

Euma central cuja base de repuirsdrié o vento

Central dHlidrica

Euma central cuja baserecursprimarié o potencial hidrico

Central Solar

Euma central cuja base de repuirsdri@ a energia solar

Comercializagédo de Energis
Eléctrica

Venda de energia eléctrica a um consumidor para utilizagao propria ou I
terceiros

Demanda

Poténcia activa ou poténcia aparente consumida por um consumidor rel
uma instalacao eléctrica integrada durante periodos de 15 a 30 minutos

Damnéstica

Referese a tarifas @asas de habitacéo; arrecadagbes ou garagens de us
particular, localizadas em anexos ou dependéncias de casa de habitac
medidos por contador préprio.

Emergéncia

Situagéo resultante da ocorréncia edhente de algum acontecimento que
ponha em perigo ou ameaca pdr em perigo a seguranga ou a saude de
pessoa, ou que destrua ou danifique, ou ameace destruir ou danificar qU
propriedade

Energia Eléctrica

Euma forma de energia baseaderag&p da diferenca de potencial eléctrig
entre dois pontos que permitem estabelecer uma corrente eléctrica

Energia Priméria

Vectores de Energia, tais como, energia solar, hidrica, térmica (queima
carvao), edlica, oceanica e geotérmica

Fiabilidade de Forneciment;

A capacidade de um sistema eléctrico em garantir o fornecimento aos c
com regularidade e qualidade

Geral

Referese a tarifasadictividade comercial, por exemplo: Estabelecimentos
comerciais, Restaurantes, Sal@eslidetira Bancas de Me

Gestor Nacional da Rede di
Transporte

Entidade Publica designada para gestor da Rede Nacional de Transport
da Len.°21/97 de 1 de Outubro
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Grandes Consumidores de
Baixa Tensao

Fornecimentos em Baixssdie, com Poténcia Contratada superior a 19,8 k
inferior a 39.6 kVA

H

Horas

lluminag&o Publica

Energidornecida por um distribuidor para efeitos de iluminacgéo de lugarg

Instalacdo Eléctrica

Equipamento e irfstruturas destinados ao fornecimento de energia eléc
ao contador do consumidor

InstalagBes de Alta Tens&o

S&o aquelas comdgéo igual ou superior a 66 kV e igual ou inferior a 220Kk

Instalac8es de Baixa Tens§

Sao aquelas com tena@olkV

Instalac6es de Média Tensi

Sao aquelas com tensao superior a 1 kV e inferior a 66 kV

Instalac6es de Producéo

Significa instalac@éctricas direstau necessariamente ligadas a geracao
producéo de electricidade

Interrupgéo

N&o fornecimento Temporario a um con®xulidiodo cortes derivados do
pagamento

Média Tensao

Fornecimentos em Tensao superior arffdtibea 66 kV

Média Tensdo (MT)

1 kV a 36 KiVDistribuicéo

Média Tensdo Agricola

Fornecimentos em Tens&o superior a 1 kV e inferior a 66 kV para a acti
producéo agricola

Muito Alta Tensdo (MAT)

Acima de 400 kMransporte

Producéo denergia Ettrica

Conversédo em energia eléctrica de qualquer outra forma de energia, sej
sua origem

Produtor Independente de
Energia

E a pessoa singular ou colectiva, publica ou privada autorizada para pro
com base em recurdiponiveis pdi@necer & REN

Qualidade de Fornecimentc

A medida da Capacidade de um sistema eléctrico para providenciar o fg
gue satisfaos requisitos de qualidade de tenséo estabelecidos num dete
regulamento (decrefod2/2006)

Rede de Distribuigcéo

Linhas Eéfricas, Subestacfes de Transformacao e outras instalacdes qu
operando a uma tenséo inferior a 66kV, sejam uitezadosmecimento de
electricidade a consumidores

Rede Eléctrica Nacional

Conjunto de instalac8es de servico publico de producéo, transporte e di
energia eléctrica

Rede Nacional de Transpor

Conjunto de sistemas usados para o tragesjgoiegia eléctrica entre regide
dentro do pais ou para outros paisesgtiarantacéo de redes subskgliaria
incluindo os sistemas de ligag&o entre redes, entre centrais, ou entre re

Sistemas de Distribuicao

Conjunto de Linhas elédrecequipamento associado com niveissaiaira
de 66kV, que o distribuidor esta autorizado a utilizar para distribuir elect
abrigo da sua concesséo de distribuicdo

Social

Casas de habitacao, com poténcia contratada de 1, Ickvisuenanmensal ni
superior a 125 kWh

Transporte de Energia Eléc

Transportde energia eléctrica de tensdo igual ou acima de 66kV, abrang
estagio que vai desde os bancos de transformadores das subestacées ¢
ligados as centrais geragslaté as subestacdes abaixadoras bghstaibuicdo

Unidade de Producgé&o

E um gerador de electricidade e equipamento relacionado essencial & s
gue em conjunto funcionam como uma unidade

W

Watts
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SECCAA..INTRODUCAO

I-1. Sumari&xecutivo

Papel da EDM na transformacao econémiPaido

A EDM, na sua qualidade de empresa controladtagelatravés do IGEPE, possui um papel
relevantganto na geracéo de receita fiscal para a actividade publicaEstsalgiabdm nos
esforcos dBoverno para a disponibilizacdo de energia etertitdoio nacionparaimpulsionar

a transformacgéo econdémica e soPilsdo

Neste contexto, a EDM é responsavel pela implementacdo da politica de eléotdioacdo do
aravés da redeléctricanacional, sendo que a sua missdo é produzir, transportar, distribuir e
comercializar energia eléctrica de boa qualidade, de forma sustentavel para iluminar e potenci
industrializacao leais.

Modelo de negocio da EDM

O negocicadEDM abarca to@dasctividadeda cadeia de valor do sestergéticamomeadamente
ageracao, traportedistribuicdo e comercializagdo. O quadro de acesso universal estabelecido pels
Governo de Mocambicateavés da Estratégia Nacional de Electrificacdo (ENE), orienta a EDM a
operar simafteamente nas vertentes comercial e social.

Em termos operacioraiferta de enerdiatribuideela EDM provém, para além da geracao proépria,
daHidroeléctricke Cahora Bassa (HCBJsRtodutes Independentes de Energia (IPPs), sendo
gue a energia da HCB ¢é a fonte prefedsnidl ao custo significativameaite reduzido em
comparacdo com as restantes fontes. No quearespreija de energia, a prioridade primaria da
EDM é satisfazer o mercado doméstico, sendo que eswsmttenisde energia apos ateraler
demanda doméstica sdo exportados parado megicmal e comercialigattavés da Southern
Africa Power Pool (SAB®patravés dmntratobilaterais com alguns paisé®dio.

A empresaem o0s seuslientesestratificados em regula@msbos a consumir energia social e
comercia@ ndereguladogque s6 consomem energia comgecid) que odientesegulados
compreendem a base de consumidangs tktbela tarifaria € fixadaGmslerno, apds aprovacao

do Ministério de tutela e ARENE. Ogonsumidoresderegulados compreendaqueles
fornecimentos em Média e Alta Tensédo, sendo que as tarifas aplicadas resultam de um acordo en
cliente e a EDM, mediante a aprovacao do Ministro de tutela, ouvida a ARENE.

Sumario dalesempenho financeiro previsional

O desempenho financeiro historico da E@M sidlo positivo deyeksencialmengepratica de

tarifas baixas de colocacdo de engugiandaém sidosuficienteparacobriros custos de
fornecimento de energp®acionaig financeiros. Por outro lado, os seus niveis de endividamento
sdo bastante elevados, sendo sprwigala dividaein vindo a representar um fardo significativo na
tesouraria da empresa. A EDM necessiwederesta situacdo e torearuma empresa
comercialmenbem gerida e financeiramente sustentavel. A sustentabilidade da EDM pressupde qt
as diversas actividadda empresa, nomeadamente a geocagaoporte a distribuicdo a
comercializacdo de enevigtas de forma conjunta ou indigiejaah financeiramente viaveis.

E neste contexto queEBMinicialmentdesenhou um cenario de negbuluiciosgparao
desempenteconémicofmanceir@ue pretemimplementi®nos 5 anoscom base nuwenario
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preparado ne &emestre de 2019, numa altura em que as condi¢cdes de mercado e as perspectivas ¢
crescimento econdémico no Pais e na Regido da SADGaraiaireebse diferentes das existentes

ja ro 2etrimestre de 2Q2Mtura que foi conluida a elaboracéo do Plano de Neddkipargemia

da Covid9, impactou negativamente os cronogramas de implementacdo de diversas iniciativ
estratégicas consideradaprgeccdes econdrdinanceiradocumentadaa mersao do Plano de
Negocios elaborada e submetida ao IGEPE em 2020teAvpredo actualizada do Plano de
Negdcios 24, apresenta o ponto de situacdo dos objectivos e metas estratracas dem

como as projeccdes pamgperiod®d anos

De acordo com o cenaise pre@-se que oeesultados liquidomelhorem sidicativamenésn
cerca dé5®oaté 2024assanddeMT2,132mil milhdesiegativosm 2Q9(ano base) pavll57
mil milhBegositivoem 2024&nquantosresultados operacionamelhoraraté 2024passando
deMT2,65 mil milhdesegativoem 2@9paraMT161 mil milhdespositivoem 2024.

Esta melhoriae resultadagperacionaésubstancialmente determipa#a) capacidadeéefazer

crescer aeceita nos trés segmentos de clignteqacidade e qualidade dadsfraturale
distribuicddi)disponibilidade de energia nas fontes de fornedweapactddade de obtencao de
recursos financeiros para fazeadawecessidades de investimento para melhorar as condi¢des de
oferta e entrega de enelgacomponentde geragiide receitg@a EDM projectsn crescimento
acumulado deceita totatle42b6ao longo dasncaanos deM138144mil milhdesem 2Q9 para
MT54,077mil milhdesem 2024Este crescimento é justificado pelo aumento dallzade nie

mercado doméstipevendse umaumento acumuladd@d@dos clientes reguladpsrescendo

dos 2052780clientesreguladogm 2Q9 para3,629751clientesem 2024. Adicionalmeate,
previsdes da procura de energia apontam para um aumento acuohutaeodeoenergia
comercializada d28%6, deum volume dg51GWh, em2Q19 para7,0665Wh, em 202%endo que

devido &ncertezas da alocacdo dos 200MW adicionais dmlGE) energétiooprojectado de

forma conservadora priorizando as necessidades do mercado nacional em detrimento da exporte
Por via disso, o crescimentpo acumulado da facturacao doemersadddfio, passando de
4,144GWhem 2Q@9para5,297 GWam 2024, sendo que para a expopagasse um aumento
acumulado @%, de um volume ticdaportadde1,373GWh, em 2@9paral,76%5Wh, em 2024

Para fazer faégrocura projectadaDM devera assegurar que as suas fontes de formEcimento,
geracao propria ou agadsQs terceirpsejam firmes. As projeccdes apontam para um crescimento
acumuladde 2840 da oferta de energidevendo passa €089GWh, em 2Q9 para3,809G\W\h,

em 2024Este crescimento é maioritariamentkante dgarantiasla optnizacdo da energia
adicional da HCBrnecimentos IPB (mas desta&se quea energia da H@Bmais vantajosa
devido ao preco significativanméatmguando comparado ae @gtantes alternativas)

A EDMesta a implementarciativas deeducaale perdasle energjgrevendaue o balanco
energético seja cada vez melhor nos proxinmsnanssunivel agduzir em cerca@épontos
percentuaicumulativopassando 1% em 20Q para24.3%6em 2024Esta reducao de perdas

tem um impacto substancial nas margens de exploracao e nos resultados operacionais da empres

Os crescimentos projectados ao nivel dos resultados, na procura e oferta de energia, s6 serao poss
se a EDM estiver dotada de ciolecoperacional e produtiva, incluindeestinftaia de geracao,
tranportee distribuicdo, capaefieientePara takh EDMlaneou as suas actividades contando com
investimentos de capital dd62milhdesde Délares Americanosom o decorrer do tempo houve

alguns ajustamentos que culminaram com o aumento do investimento d&, c@fitailpaes

USDpara o periodo de implementacdo do plano de, pagamieforcala capacidade operacional
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e produtivePor diversos motivos, algumas iniciativas ndo serdo concretizadas de acordo com
cronograma inicial.

Sintese das Projeccdes dos Principais Indicadores do RPdidrifinalvs Actualizado

Plano de Negdcios 2020-2024 " Versao Original” Plano de Negdcios 2020-2024 " Verséo Actualizada"
COMPONENTE DO NEGOCIO 2019 2024 EVOIU6%° | |6 OMPONENTE DO NEGOCIO 2019 2024| EVOlUGE0
(5 Anos) (5 Anos)
Rentabilidade ( Milhdes de meticais) Rentabilidade ( Milhoes de meticais)
Resultados Liguidos -213220)  -3973,60| ™ -86%| | Resultados Liquidos -2132,42 157> 107%
Resultados Operacionais -2624,75| -4787,50| > -82%| | Resultados Operacionais -2624,75 161[ >  106%
Margem Bruta 11978 19592 @ 64%| | Margem Bruta 11978 20007 | @ 67%
Segmentos de Negocio (MMZN) Segmentos de Negocio(MMZN)
Clientes Regulados 28119 50128 |@ 78%| | Clientes Regulados 28119 36 667 (@ 30%
Clientes Especiais 4399 8806 100%| | Clientes Especiais 4399 7627 |@ 73%
Exportagao 5627 17 523 | 211%| | Exportagao 5627 9783 |@ 74%
Receita Total 38144 76 457 | 100%| | Receita Total 38 144 54077 | © 42%
Custo Total de Aquisi¢ao 25774 57364 | 123%| | Custos de Aquisi¢do 25774 34165 © 33%
Segmentos de Negocio (GWh) Segmentos de Negocio (GWh)
Clientes Regulados 3519 4772 | @ 36%| | Clientes Regulados 3519 4393 |@ 25%
Clientes Especiais 625 991 | 59%| | Clientes Especiais 625 904 @ 45%
Exportagdo 1373 3056 |C 123%| | Exportagéo 1373 1769 | @ 29%
Energia Total Facturada 5517 8819 | 60%| | Energia Total Facturada 5517 7066 @ 28%
PMV global (MT/kWh) 6,91 8,67 | 25%| | PMV global (MT/kWh) 6,9 735> 6%
Capacidade e Eficiéncia Capacidade e Eficiéncia
Volume Total de Energia (GWh) 7089 10644 | 50%| | Volume Total de Energia (GWh) 7089 8809 @ 24%
Perdas Totais de Energia (%) 30,9% 24,5% -6,46pp| | Perdas Totais de Energia (%) 30,9% 24.5% -6,46pp
Ponta Integrada (MW) 955 1265 | @ 32%| | Ponta Integrada (MW) 9585 1105/@ 16%
Capacidade Operacional Produtiva Capacidade Operacional Produtiva
Numero Total de Colaboradores 3327 4053| > 22%| | Numero Total de Colaboradores 3327 4321|@ 30%
Mulheres 599 1180|C 97%| | Mulheres 599 864/ @ 44%
Equidade de Género 18% 29% +18pp| | Equidade de Género 18% 20% +2pp
Acesso Universal da Populagao é REN Acesso Universal da Populagao é REN
Numero Total de Clientes 2052780 | 3552992 P 73%| | Numero Total de Clientes 2052780 | 3629751 | T7%
Novas Ligagtes 165511 300000 | > 81%| | Novas Ligacoes 165511 350000 | > 111%
Taxa de Acesso 32,3% 48,6% +16pp| | Taxa de Acesso 32,3% 50,5% +18pp
4+ ClienteRequladdsO impacto da Cel sobre a economia nacional, reduziu o p
compra da sociedade mogcambicana, aumentndo o seaciinelidacasem descartar
impacto do roubo de engrgia
4 Clientes Especidio plano original conss&@om antrada dareas de Chibuto, aerop
de chongoene e o respectivo, pagtee ndo aconteceu;
Exportacdd atraso da entrada da CTT 450MW, deitou abaixo as expectativa
| . “\I volume de exportacdo de energia para a regiao
L+ + |gualdade de Géneko espectativa foi muito além da realidade actual, aj
diversos programas de empoderamento e aumento do numero de 1|
contratacdes de novos colaboradores
PMV .No plano original estavam previstos ajustamentos tarifaricisegaeand
se efectivar
Custo de Vend#® custo de energia no plano original foi projectado com u
cambio elevada
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A seccadv-4 destelocumentoontém, de forma detalhada, os pressypogosdes o resumo
das demonstracdes previsionais da EDM paaaogsbem comas respectivas analises de
sensibilidades variaveis mais relevantes para os resultados efosdceicos da empresa

Principais iniciativashavepara o Negdécio e Desenvolvitoeda EDM

O alcance denbicdo assumida pela EDM péranos exigida EDMjuemelhaga utilizagdo dos
recursos existentes e garfamhecimentos de energia em volufieentes a custs cada vez
mais baixogara aproveitate formaentavelas oportunidades de crescimentedwndale
energiaos mercadodomeéstico e regional.

Por outro lado, no que se refere ao mercado doméstico, a EDM necessitara de negociar cor
Autoridade Reguladora de EnerdidlEA&Rimplementacéwdelo tarifariie comercializacao de
energiaevistpara quas tarifasefictamo custo da operacao.

A EDM identificou um conjuntmidiativague considera fundamentais para o desenvolvimento do
negocio e futusastentabilidadedinceira da EDNas quais posstonjuntamente com o Goyerno
um papel determinante para a sua concradigagise resumem no quadro seguinte

Intervengntes eseupapel

Iniciativa Chave

Relevancia

EDM

Governo

a. Massificacdo do aces
aenergia

Crescimento da base de
clentes e consequente
aumert da procura de
energia com impactos n
aumento de receita

Executora do programa
AEnergia pég

Coordenacéo de projecto
angariacao de
financiamentos para o
programa de electrificaca

b. Reducéo de perdas n
técnicas

Reducéo de fraudes e
melhoria de margens
operacionais

Concepcéao de iniciativa
de reducéo de perdas €
implementacéo dos
respectivos sistemas e
processos

Programas de sensibiliza
publica &egislacédo

c. Reforgar a dotagd®
energia firme de fonte
MeNnOos onerosgexs.
HCBCentral de
Temangetc.)

Reducéo do custo médif
de fornecimento de enel
e crescimento da
disponibilidade de energ
paracolocagdo no mercg
de exportacdo

Desenvolveenarisde
negoécigue demonstran
a viabilidade destes

projectos e executar
projectos de geracdo

Apoio na conducéo de
negociacdes e angariaca
financiamentos

d. Digitalizacéed
processos da operag
(exs. planeamento,
O&Mcadastro de redq
e clientespiqueteetc.)

Melhoria de capacidade
gestao, eficiéncia
comercial, corporativa e
operaciona qualidade d
servico

Implementacéo de
iniciativas de digitalizag
e estabelecer um centr
de dados seguro e
confiavel

Mobilizacdo de recursos |
ofinanciamento de iniciat
de digitalizacéo da opera

e. CentrdNacional de
Despacho

Aumento da eficicia na
gestdo de distribuicéo di
energi@ davisibilidade e
confiabilidade das
operacdes na rede

Implementacgéo de
programas de
transformacéfigital

Mobilizaco de recursos |
ofinanciamento de
programas de transforma

f. Programa de Género
para atingir 40% indic
de igualdade em 203

Melhor desempenho do
negqcio, através de

equipas representativas
populacdo mog¢ambicani

Implementacéo da
Estratégia de Promoca
do Género e reforco dal
medidas de recrutamer
preferencial

Legislac@o e mobilizagdo
crosssectorial pae
adopgédeprogranas
similares para acelerar a
mudanca institucional

g. Optimizacao de
recursos operacionai

A expansdao da rede
eléctrica e diientes
requer esforgo selectivo

recursos

Avaliar necessidades d
reafectacéo de recurso
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Iniciativa Chave

Intervengntes eseupapel

Relevancia

EDM

Governo

h. Reestruturacao do
balanco

Dotar a EDM de maior

capacidade de contrataq
de financiamentos para
investimentos estruturar

Estudo de cenérios e
solucdes e negociacdo
com o Governo

Cancelaa parcela da divid
de empréstima&DM por
via dos acordos de
retrocessaoapnversao de
certa parcela da divida
recorrente da EDM em

capital préprio

i. Proteccdo da infra
estrutura contra actog
de vandalizacao

Minimizacao de
investimentos em
reposicao da infrstruturg
bem como despesa
operacional com reparay

Concepgao de progaam
de proteccéo e mitigaca

Sensibilizacao publica e
apoio na proteccao da-nf]
estrutura

A EDMacredita que a implementacéo destas inieiedieapecial relevancia e prepondeai@ncia

capacidadearaalcancar as metas a que se propdeenario de negdécio apresentado.

Sendo que as metas de desempmpaEamdmichinanceirassumidaso plano deegocistiveram
como principio orientador a promogégudibrio entre as despesas e as redisaasi@erar
rentabilidade positaprogressivaustentabilidade financeira da empresa.

Sumario de factores cHtsucesso a consideracamder

INICIATIVA CHAVE

RELEVKNCI A

PROPOSTA DE SO

Uniformizar a base de incid
do IVAdedutivel e a liquide
aquisicao de Energia.

Equilibrar o fluxo de caixa de op¢
e evitar que a empresa per{set
como credora do Estado.

Reduzir a base de incidéncia d
nas facturas de aquisicao de e
a HCB e aos IPP’s.

Eliminar o Saldo Credor dd
junto adcstado e da divida
com a HCB.

Melhoria do Balanco Financei
Empresa

Encontro de contas parseiffdg
divida da HCB e recuperacao ¢
a haver.

Ajustamento Tarifario

Melhoria da Sustentabilidady
Rentabilidade da Empresa

Assegurar ajustamento tarifario
venda de energia de modo que
um nivel que reflicta os custd
funcionamentmnforme proposto
estudo  tarifario  independ
solicitado pela ARENE

Assegurar fundos para
Electrificacdo das Sedes
Postos Adminisivat até 202

Desenvolvimento  Sdftonomic
das zonas rurais e massificacs
novas ligacBes para 0 acesso un
2030

Melhorar a Coordenacdo co
MIREME/ MEF/Direccdo Nacio
Tesouro para assegurar desem
dos fundos do ContRtogram
212024

Formalizaa alocacéo adicio
de 200MW firmes da energ
HCB

Garantir a Disponibilidade,Segu
e Fiabilidade de energia eléctric
potenciar a industrializacdo do |
responder a demanda do A
Universal 2030

Negociacéo de alocacgéo adicio
energia junto da HCB
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£

Meticalizac&@te partelas tarifadas
Reduzir o Risco de ExpogElevar a Rentabilidade Econg IPP’s, Qomponente dos cu
Cambial nas operacdes da | Financeira da Empresa pagogelas IPPs aos prestadorg
servicos locais);

Isencdo de  pagamento

Emolumentos Fiscais devido
Estado no momento da assir|
dos Acordos de Retroce
condigcao necesséria f
repassagem dfisanciamentos p
a EDM por forma a finamsa
Projectos de Electrificacdo Rurg

Tranferéncia dos custos inerer
manutencdo, operac&om@sumo ¢
iluminacdo publica e semaforos
0s Municipios

Eliminaros custos fiscais | Dotar a EDM de maior capacidg
Assinatura de Acordos | contratacdo de financiamentos p
Retrocesséo investimentos estruturantes

Facturar Consumos
lluminagdo Publica e Sem§ Rentabilizacéo Financeira da En
aos Municipios

I-2.Metodologia de Trabalho

O Governo de Mogambique definiu o sector da energia como tendo um papel fundamental para
a trajectoria de desenvolvimento nacional rumo a upnaspetidade e inclusdo para 0 povo
mocambicané. EDM é o actor principal da implementacao das politicas definidas pelo Governo r
sector energétido Lei do Sector Empresarial do Estad@Z[2618de 19 de Junho) orienta as
empresas estatais pgua melhorem a sua sustentabilidade econémica e financeira, reduzam o riscc
fiscal e adoptem uma abordagem coi@dPtzado de Negd&@staum dos instrumentos de gestao que

deve ser adoptado pelas empresas publicas.

Assim, e baseado nestas premissall ddsBnvolveu o presente Plano de Npgéeio proximo

guinquénio, relativo ao periode22026ndgara o efeito, organizediernamentana Equipa de

Desenvolvimento do Plano de Negdi@ objectivo de recabeganizar a informacdo necessa
para o preenchimento das divezsa8es requeridas pelo IGERB,Secretarigolara a facilitacao
e preenchimento do documento.

De referir que para a elaboracdo do Plano des,Nef@EIBE elaborou um Guido orientador a ser
seguido pelasnpresas publicas, conforme se apresenta no diagrama seguinte:
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Parte |
Descri¢ao da
Organizagdo
Objecto do Negdcio

Missdo, Visdo e
Valores

Breve historial da
Organizagdo

Modelo de Gestdo
Localizacdo Geografica

Sistema de Informacao

Desempenho
Econémico-Financeiro

Recursos Humanos

Parte ll

Andlise
Macroeconémica

Andlise do Sector ao
Nivel Internacional

Andlise do Sector ao
Nivel Interno

Conjuntura e
Perspectivas

Cadeia de Valor

Andlise SWOT

Factores Criticos
do Sucesso

Vantagens
Competitivas

Parte lll
Analise da
Empresa

Parte IV

Negdcio

Estratégia do

Parte V
Demonstragoes
Financeiras

Objectivos
Estratégicos

Metas

Fontes de
Financiamento

Plano de

Implementagdo dos
Objectivos

Plano operacional

Planc de Marketing

Plano de comunicagdo
Planc dos Recursos
Humanos

Plano de Investimento
de Capital

Figura 1 Guido orientador do IGEPE

Pressupostos Gerais do
Modelo Financeiro

Pressupostos de
Investimento

Pressupostos de
Financiamento

Pressupostos de Venda

Pressupostos de
Custos/Despesas

Demonstracdo de
Resultados Previsionais

Mapa de Fluxos de
Caixa Projectados

Balango Patrimonial
Previsional

Assim, processo dectualizacan Plano de Neg&davenicio erdunhale 2@2 com aealizacao

do retiro da analise situacional e constrangimentoxdemacmm impacto nos objectivos e metas
definidos no plano de negdécios para o periodo da sua implendqgtaséerjormente seguido
diversas etapas de validagdo dos diferetessgsatravés de reunides entre a Equipa de
Desenvolvimento do Plano de Negboioos responsaveis pelas diferbrgas de Negocios e
SuporteConselho de Administracdo. Este processo, culmietabooag&osibmisséo do Plano

de Negécimctualizadao IGEPE eAbril dR03.
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9

SECCAQI. CARACTERIZACAO GERAEMRRESA E ISECTOR

Il-1. Sobre alEctricidade de Mocambique, DR} (E

Breve historial e resenha historica

A Bectricidade de Mogcambique foi criada em 1977 com a denominacdo juridica de empresa est:
como resultado da fuséo de diversos servicos municipais de electricidade.

Nessa altura, apenas trés capitais provinciais estavanRédad#caicaNaciona(REN) No

periodo 197192, as infestruturas eléctricas, a semelhanca de Radlp foram fortemente
danificadas, dai que até 1992, a eneRfilNdpenas estava disponivel em algumas cidades, nao
havendo ainda gmovinciasomo Inhambane, Cabo Delegado e Niassa, que eram abastecidas por,
geradores a diesel.

Entre 1985 a 1997, a HCB, principal fonte de fornecimento dea&igdajif@@adaiaterromper
0 seu abastecimentéfécado Sul, e também ao territorio nacional, devidecivijuerra

Em 2005, foi concluida a ligacdo dexsmdgstais provinciais a Riesho resultado do esforco do
Governo de Mocambi@E@Mpa expansao e intéicacdo do acesso a electricidade. A partir daqui,
inicia o esforco aceleradeatdrificacdo nacional, tendo culminado com,&iiy20aale todas

assedes distritaisREN Com a nova divisdo administrativa aqegta@Mem 2013, o nimero

de distritos passou de 128 para 154. A EDM foi também desafiada a electrificar os restantes dist
processo esse que terminou emE&12020, resultado de um levantamento do ponto de situagao
dos Postos Administrativos sem erferdencado oficialmente pelo Presidente da Republica o
Programa de electrificacdo das 135 sedés demnido 94 por via da REN e 47 fora da rede através

de sistemas solares isolados.

Energia Total na Rede Eléctrica Nacional [GWh]

9000 Dados Historicos 1955-2021
| |mp0rta(;éo Entrada em funcionamento da Central
. Térmica de Ciclo Combinado -CTM (
8000 m Termica[EdM] Gas Natural)
= Hidrica[EDM]
7000 Inicio da produgdo a gas
000 | ™HCB BN

~
Aumenta alocagdo

da HCB a Mogcambique ™.
5000 ™

Acordo de Paz, grupos a diesel
4000 entram em reserva HCB retoma fornecimentos

Sabotagem da Linha 8 @ R

HVDC 535kV
durante a guerra civil

3000
LCN a fornecer
as provincias do

2000 Interligagdo 275kV \

1000

e == k== == k== = = ke ok = ek ek = ke ek = e ko ke k= d o k= ke it ke = k= k== e k=== === = e e e

Gréaficol Fontes de Energia

Na figura acima, sado apresentados abgucos dignos de reddchistoriala EDMem particular
gue coincidecom a historia Baisem geral.
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CTRICH
DE MOGAMEIGUE, ER.

Objecto societario, missao, visao e valores

A EDM na sua condicédo Bepresestatal déector daectricidadedeve garantir um Servigo
Publicassente neealizacdo dos seguintes objectivos:

___ Estabelecimento e exploracdo dos meios de produgdo préprios e dos que fazem parte do patriménio do Estado
colocado a disposi¢do da EDM, afectos a producio de energia eléctrica

Transformacao, conversao, transporte, distribuicdo e comercializacdo de energia eléctrica no territorio nacional e fora
dele;

___Gestdo e operacdo da rede nacional de transporte de energia eléctrica, na qualidade de Gestor da Rede Nacional de
Transporte (RNT);

_Impor‘tagﬁo e exportacdo de energia elétrica, na qualidade de Gestor da RNT e de Operador do Mercado nacional e
regional;

OBJECTO DO NEGOCIO DA EDM

-~ Realizacdo de trabalhos de instalacdo, de reparacdo e de renovagdo de bens afectos a exploracdo do servico publico;

Figur®i Objecto deegbcida EDM

A misséo, visao e valores da Empresa consistem em:

Figura8i Misséao, Visdo, Valores
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Estrutura e funcionamento

Localizacdo e contactos relevantes

A EDMé uma empresa que esta presente eruo teribdrio nacion&b entanto,socacordos
comerciaigue estabeleampuerde cadcterbilaterbouno ambito da sua inser¢c&@ARPconferer

Iheum papel afluéncia regiosaelevantenacomercializacdo de energia eléctrica na regido da
SADC. A seguir apresseta mapa da Rede Nacional de Transporte d¢RRiEYgia

\ ) =S
N % gt

s |‘ Tarzania -.‘ E 7 -
+’ ‘ 1 f
| ey > N~
. - f 3 &

Figurali Mapa da RNT
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Modelo de governeacorporativa e de gestao

O processo de nomeacao e eleicdo dos novos membros dos 6rgdos sociais da EDM, em particul:
Conselho de Administracéo, seguiu os procedimentos estabelecidos no Regulamento da Lei do S
Empresarial do Estado (LSEE) (Dexf(2019 de 26 de Fevereiro).

AEDMtem como corebusines& Producao, Transporte, Distribuicdo e Comercializagdo de Energia
Eléctrica. Para a prossecucdo da sua actividade, estabeleceu um modelo de gestdo que compret
trés niveis apresentados na figura abaixo:

NIVEL GERENCIAL E DE
CONHECIMENTO

NIVEL OPERACIONAL

Figur&i Modelo de Governanca

NivelEstratégico Compreende o Presidente do ConseMumdestracdexecutivo) e (8eis)
Administradores Executivos responsaveis pela lideraggiatpelouraDistribuicdo, Comercial

e Informatica, Produgcdo e Transporte, Desenvolvimento sle ANegaaEs, Electrificacdo e
Recursos Human@sConselho de Administracdo é mandatado e presta contas a Assembleia Gera
nos termos do decrBi¥2019de 26 de Fevereiro.

Nivel de Gestad@ompreendénte eseis(25) Direccbes Centrais, cujo prinogredato € de dar

suporte as Divisdes Operacionais n@oquernea implementacdo de politicas, normas e
procedimentos que visam regular a actividade da empresa nos diversos segmentos de especiali
e/ou actuagéo.

Nivel OperacionalEste nivel esta subdividido em Servicos de Producdo de Ermmog®, Trans
Distribuicio e Servico ao Clientepreendendinte e tré¢X) Areas de Servico ao Cliente
espalhadas em todd?ais em muitos casos com sede nas grandes, adgddésncdo é
atendimento ao cliente. Para assegroatinuidade e interligacdo dos sistemas plertedas
energiaexistenguatrddvisdege Transporte, sendma enctada Regido dRais Por fim, temos
duasDivsbesde producao de energiaa no sul e outra no centro
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Organizacao e Recursos Humanos

Estrutur®rganizacional de alto nivel

Gabinete de
Auditoria e Risco

Gabinete de Estratégia e
Desempenho Empresarial

Gabinete de Etica e
Provedoria do Cliente

Gabinete de
Inspeccdo de Actividades

Presidente do CA

Comissdes e Comités de Suporte a0 CA:

*  Comissdo Executiva

Gabinete Juridico

+  Comissdo de Etica
i ]
Sl izdn@ *  Comité de Auditoria e Risco
*  Comité de Procurement
Gabinete de Comunicago e

w L *  Comité de O o
RelagBes Institucionais (1 CIECEL TS

Pelouro de

Distribuicio, Comercial
e Informética

Pelouro de Produgéo e
Pelouro de Electrificagio
Transporte

|~ Direcgdo de Produgdo -

Direcgdo de
Planeamento de
Sistema e Engenharia (¢!

Direccdo de
Distribuigéio (¢

L DivisBes Direcgéo de
—  Direcgéio Comercial Electrificagdo e
Projectos
Direcgdo de . o
— Transporte &) Direcgdo de Protecgdo
— de Receita e Controle — Direcgdo de Aquisicties

L de Perdas
DivisBes

__ Direcg8o de Tecnologias
de Informagdo

Direcgdo de Operago
de Sistema

L~ Direcgdes Regionais

Areas de Servigo a0

Cliente

Figur&i Estrutura Organizacional de Alto Nivel

Pelouro de
Finangas

Direcg8o de Finangas
Corporativas 12

Direcgdo de Servigos
Gerais

Pelouro
Pelouro de Recursos .
de Desenvolvimento
Humanos P
de Negdcios

Direcciio de Gestdo de Direccdo de Operagdo
" Recursos Humanos @ de Mercado
Direcgo de Higiene, Direcgdo de
~— Seguranga e Salide no Desenvolvimento de
Trabalho Negécios

Direcgio de Energias
Renovaveis

amen
ca como Departamenta
(5) Inclui as Telecomunicagdes como Departamento
(6) Inclui a Qualidade ¢ Ambients come Departamento
(7) Inclui o Secretério da Companhia

(8) Inclui Aczdemia como Departamento

A nossa forca laborabastituida por trabalhadores efectivos, tarefeiros, avencados e estagiarios.

A 31 de Dezembro de 2022, contamos com um agregado de 3,864 trabalhadores efectivos contra .
do ano anterior. De 2021 para 0 ano em analise;sEsenvenescimento de 205 colaboradores

I

3.637 & 01 de Trabalhadores em 2021, B 18.6%

Equidade de Género
3.864 & o re de Trabahadores em 2022 EDM Na Gestio
3 81.4% 3 7%

8 »

Faixa Etaria dos Efectivos

oF @M 760

Entre 31 - 40 anos 243

e e Ev Clientes por Trabalhador
Até 30 anos 183

Enfre 51 - 60 anos

Enfre 61 - 70 anos

Maior de 70 Anos

39 Anos

Idade Media

Grafico2 Distribuicio do Efectivo

efectivos, resultante da contratagéo de
novos colaboradores apaliversas
areas. A mesma tendéncia se verificou
com o numero de trabalhadores
subcontratados da Maguézi, que de
2021 para 2022 passou de 1,375 para
1,484. A categoria dos profissionais
subcontratados representa,
actualmente, cerca de 28% da nossa
forcdaboral activa.

Este numero justidseapelo facto de
recorrermos a subcontracbes para
fazer face ao défice de pessoal, para
atender cerca de936, 751 clientes e
cumprir com a meta anual de ligar a

REN 80 mil novos cliente
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4&4.\1
e scTRICInADE

A idade média dos nossos colaboradores registou um decréscimo de 40 para 39 anos, de 2021
2002, resultante de contracfes massivas de forca de trabalho jovem observadas em 2022. O n
actual racio de cliente por traballiadiive(clientes/trabalhador)-s&tna ordem de 760/1 contra

517/1 do agregado dos trabalhadores efectivos e da Maguezi.

A andlise do nosso quadro de pessoal, do periodo em referéncia, mostra que a forca laboral do gé
feminino é de 18,6% cority4%8 do género oposto, o que significa que o cumprimento da meta relativa
a equidade de género continua sendo um enorme desafio para a nossa organizagéo, a par dos esf
empreendidos com vista a sua materializacdo, em virtude de se constatpraddéfide skexo

feminino no mercado de trabalho, assim como, em instituicoes de ensino, por razdes de indole s
cultural e econémico

Grafico B Distribuicéo do Efectivo por Centro de Negdcio

De acordo com graficoao lado podese
e constatar que as distribuidoras possuem o maior
namero de trabalhadozesreos centros de
Rede de Transporte _ 475 ;. .
negocio @%6), sendo ao Sul com mais

Centros de Suporte [ trabalhadores, representaga?2@2 226 do
total dos trabalhadores da empre§® @@
Direcgao Regional Norte [N sss total dos trabalhadores centros de negdcio.
Direccs Rodi Nao obstante esta realidade, o0 racio
irecgéio Regional Centro _ 644

cliente/trabalhadofprodutividade) € de 1000
DireccioRegional S [ s contra 1405 da regido Centro, 1413 da regido
norte e 828 da regido da Cidade de Magtato
realidade € uma prova de que mais recursos
humanos e/ou tecnoldgicos devem ser mobilizados para reforcar as fungdes envolvidas no proces:
atendimento e servigo aos clientesvez que com o Programa Energia para Todos, este racio ira se
degrdar continuamente

Relativamenéeantiguidade, é gesalientar

que cerca déd3®6 dos trabalhadoremt

26230 W 230 menos de 10 anos de servico na emynesa,
clarcsinaldo investimenfeito pela empresa
nos ultimos anas sentido deecruta
B 25 sangue noggara a sua estrutura de recursos
Mats D 701 humana<erca de26 dos trabalhadores da
empresaem antiguidade abaixo de 15, anos
e erca de®6 dos trabalhadores da empresa
Ate5 I 700 ird a reforma nos préximos 10 anos.

Acimade 30 I 115

21225 I eos

6210 I  ss9

Grafico b Distribui¢c@o dos Trabalhadores por Ano de Servigo
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Como se observa do grawdadp registse uHomens mMulheres # Eq.de Género
maior concentracao de trabalhadores nas c
de profissionais Il (técnicos médios) e pes: 30% 1220

suporte (técnicos béasicos e 122 Cle . o>
representand@3% do total de trabalhado .
efectivagOsDirectoresepresentai®® do total . 20%
17%
13%
109
56

dos trabalhadoregndeem médjaum gestaa
lidera33trabalhadores.

Os trabalhadores enquadrados na carre
profissional | (técnicos superiores), repres
10% dototal dos trabalhadores efectios
geral o indice de igualdade de género est
lg)/(), com/05trabalhadoras do sexo femil Directores Chefesde Supervisores Profissional | Profissional Pessoal de
maioritariamente  enquadradas em fu.,____ no e
administrativas.

45 15 40 11

Gréfico B Distribuicdo de Trabalhadores por Carreira

Sistemas e tecnologias de informacdo e operacionais

Os Sistemas de Informacaom@papel fundamentaprocesso de reforma instituadturelmente

em curso na EDM, particularmente nas areas de automacéao de processos de negocio, gestdo com
e pradccao dreceita, automacao de sistemas de distribuicéo, gestao de relacionamento com o clier
e reducdo de perdas técnicas e comerciais.

E por essa razdo que a EPMinuara apostar cada vez maismmalementd@io deSistemas de
Informacdo em toda a sadeia de valor (Produgéo, Transporte, Distribuicdo e Comercializacao),
conforme mostra a figura abaixo, onde se destacam: (1) sistemas de suporte Corporativo; (2) Siste
de Gestdo; (3) Sistemas Técnicos e (4) DispoSitmoeensores.

A Estreégia Digital 202822 da EDM foi aprovada em 2018 e com base nestasdesenhou
programa de investimento naestii@tura de dados e de telecomunicacdes e internet, assim como
nos aplicativos operacionais e corporativos, que vao permitir uma actividade mais transparente,
eficiente, e capaz de abracar novas tecnologias de contagem e de comandzéttisssstemas

Quanto a digitalizacdo (estratégia digit202Q)8a implementacao siasiniciativas esteve
condicionada devido ao fAno objectiono tardi
estruturantes, e também pelas restricbes deaiyastaiemia da COVID 19. Contudo, ha realiza¢bes
assinalaveis gracas as quais a EDM foi capaz de manter a sua capacidade operacional, em partict
nivel corporativo, durante 0os sucessivos confinamentos provocados pela pandé®ipate COVID
conta deadopcédo de um conjunto de plataformas digitais de comunicacdo e colaboracédo, as qu:
vieram desmaterializar processos e papel, virtualizando as reunides e automatizando a tramitaca
documentos.

Na figura 7 abaixo, todos os sistemas de informagés @micaixas com fundo castanho seréo
implementados a curto prazo, estando neste momento em concurso, com previsao de entrada em
producéo em finais de 2023 e principios de 2024, portanto, fazem parte da Estabilizacdo dos Siste
e implementacao de n@ahscoes.

Plano de Negocios da Electricidade de Mogambique-202@i Actualizecdo de Abril 2023 | Pag. 2



Tendo terminadgeriodo de vigéncia da Estratégia DigH2028)18sta em curso o processo de
revisao e replaneamento para o period202&28ndo em vista a conclusao das iniciativas previstas
na actual estratégia, bem como as mudangstas pelo novo normal estabelecido Apds Covid 19,
envolvendo um estilo de vida e trabalho hibrido que combine actividade presencial com actividade v

Produgdo Transporte Distribuicdo Comercializagido

Bl - Business Intelligence & BPMS

NOVO Sijstema Corporativo ERP

Gestio Documental

Suporte
Corporativo

, Comércio e Gestédo
Planificacdo Energéfica de Riscos Aldl 7 MDM — Meter Data Management
g
k7o Contratos ~ : =
v - Gestdo de Projectos e Gestdo
@ =
& Gestéo de Centrais Operagéo no ] . Manutengéo e — Vendas
@ Mercado
T
. - Plataforma do Gestdo da Planificacdo Balancos

o
B Gestéo da Exploragédo oﬁfr ador do Operacédo e andlise de rede de Energia
E ercado I —
% WORKFORCE MANAGEMENT

GIS / GESTAQO DO INVENTARIO DE ACTIVOS (ENTERPRISE ASSET MANAGEMENT)

2 = | MO[TEIOﬁZ,aQ_BMO € | Operacdo e MRS - Sisternas de

g3 E'—g Diagnéstico monitorizacéo Medida

o N 5 5 5
IR BB rrormecdo de contrais | | Informacéo do de rede e Telegestao poostho || Petaerme
o g E 8
T8 | SCADA Producéo l NOVO SCADA Tx & Dx

| COMUNICACOES

o -
= 0n
S0 % % Controlo de Equipamentos | | Equipamentos . " Postes
205§ Centrais Controlo de Contador Dispositivo
awctc L P Controlo de Cantrolo de - - Recarga
W c @ Térmicas / Renovaveis SSEE coTT Infeligente Energetico Wall B
ISR |  Hidraulicas all Hox

LEGENDA: Jd implamentados Por implementar= Médio Prazo

Figur&i Sistemas de Informacao

A nossa Estratégia Digital repressmg@oomisso para com a transformacéo da Electricidade de
Mocgambique, E.P. (EDM) em empresa publica inteligente, sendo também a nossa respost:
agenda da migracéo digital e aos objectivos da miss#m.give nunca, dependemos das
Tecnologias de Infordmae Comunicacgdo (TICs) para prestar servigos mais céleres e de melhor
qualidade, onde, sem davida, a digitizacdo € o principal impulsionador desta mudanca de paradi
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No ambito do Objectivo Estratégico conectar que visa prover infraestrutura de TIC para conect
apoiar as operacdes de negoécio da Empresa adoptamos as seguintes solucoes:

Rede Local Rede Alargada Cisco VolP [ APNPrivada |
3z QO

o Q@ -
Y~
Nk

Data Center

370links, que incluem

Projectos: Fibra Optica da rede Upgrade sucessivo de: 4301P Phones a nivel dc 10000cartdes SIM na
Fase 0; propria da EDM e de 2x20 - 2X100 Mbps; ~ . rede privada (APN) par
_ . . Orgé&os Centrais, DRCN Em Curso .
Fase I; Operadores privados de 2x100 - 2x200 Mbps; DRPM e DTSU telemetria e acesso
Fase II. Telecoms (Vodacom, 2x200- 2600 Mbps. corporativo
Movitel, Tmcel e TvCabo
VPN (AnyConnect) Cisco Webex Google Workspace
- ; ta - Calendario
: ; n . = Drive
| | 31
3.025contas para acess | 90 Contas para Gestore | ® ] Mail
remoto e seguro aos ! : '
. ! e pessoal de suporte a ! o - .M Meet
recursos corporativos | ; ¢

Gestao 2050contas, com
previsdo de2500 até ao

final do ano.

através da Internet

Com vista a assegurar que as TICs suportem de maneira adequada, os pgimessda de ne
Empresa desenvolvemos internamente as seguintes aplicacoes:

Host-to-Host InField Recruitment

D InField Recruitment

Portal de Etica

.

Agile Office
I | bl LTI

N Heme
B om

f s
[Fr— ,;/\/ 7
B U €

Etica

Tramitacdo de
Documentos de

Pagamentos de
Fornecedores e de

Contratagdo massiva de
clientes

Gestéao de Beneficiarios
de AMM

campanha de
divulgacédo e adeséo

Circulagéo Interna Salarios ao codigo de Etica
Cadastro de Empresa| " +" SMS

+

Cadastro de empresa
e servigcos

plataforma de apoio a
requisicdo de vacinas n¢
ambito da Covid-19

auxiliar no processo
de recrutamento e
selecgédo de RH

Envio de SMS massivc
para notificagéo aos
clientes

Gestéo do Ciclo de Vida
dos Activos de Distribuica

Registo e rastreio de
expediente externo

Ainda na esfera do mesmo desiderato consolidaataforsna automatica de monitoria de
desempenho das Areas de Servico ao Cliente face a implementaco das diversastiniciativas de co
e combate as perdas de energia.

Com estas iniciativas pretendeeyarpa Empresa paralaansformacao através da Tecnologia
Digita] conforme preconiza a nossa Estratégia Digital.
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[I-2. Desempenho econdéiimamceiro da EDM

Evolucao do desempenho 22022

Pretendse nesta secc¢édo fazer a contextualizagéo financeira da EDM E.P., procedendo a retrospec
para um periodo de 11 anos (2011 & 2022) e avaliando a evolugdo dos (i) activos, (ii) das suas obrig:
de curto, médio e longo prazos perante os doreeszedores de bens e servigos, com maior
destaque para a obrigagdo com o GdM no que concerne a divida de financiamento pelos acordo
retrocessao (iii) Capital Proprio, (iv) Contas de Resultados e @a&os Egaié mitmanceiros.

ActivosTotais

De 2011 a 2022, os activos totais da
ACTIVO PASSIVO + CAPITAL
empresa cresceram de forma

significativa, tornarsg@o/ vezes maiores

B B B do que o activo registado no ano 2011,
ActivoCorrente Activondcorrente il Corrente § - Corrente
37.349 224.328 44.525 93.698 PI’()pI’iO passando de 351134 MMZN para 261,677
: : v MMZN, em 2022, significando um

crescimento médio anualR8%. Em

gue, de entre outros, incorporam as infra

Figura 8 Balanco Patrimonial 2022

estruturas de geracao, transporte e distribuicéo, representam 82% do total do activo. Durante o pe
em analise, destacasnos crescimentos verificados nos ano489d.6 201i8149%, por conta

da incorporacao das iaftauturas dos novos projectos de electrificacdo concluidos e iniciados no anc
de 2016 e por conta da reavaliacao e revisdo das vidas Uteisatgg\atives Empresa.

Graéfico 7 Activos Totais

TOTAL ACTIVO Dos activos tangiveis, as -infra
estruturas de Distribuicéo
representam 41% do total do valor
desta rubrica, significando um
crescimento de 26% apos a
reavaliacado e revisdo das vidas Uteis
realizadas no ana2017. A

D contribuicdo de outras rubricas desta

i . . . . I I classe de activos esta ilustrada no

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 gréflco ao |ad0

I 166'252

YET'GE
15'8€
€9'EY
Tve6v
.09
168'88
215166

| 12L'Lze
| ¥69'822

m Activos Tangiveis = Activos Correntes ® Outros Activos

Plano de Negdcios da Electricidade de Mogcambique-202@1 Actualizezdo de Abril 2023 | Pag. R5



Gréafico 8 Total Activos Tangiveis 31/12/2022

ul

Activosde
Transmissdo

38,220
17,8%

Edificios
7,388

Central

% Al

A EDM detém participacdes financeiras
em empresas nao cotadas, cujo justo
valor ndo é possiveensurar com
fiabilidade.  Assim  sendo, as

Investimentos em
Curso

68.152
31.8%

Ty

214.186

[MMZ

Central

%20 Térmica

9,634
54.5%

Viaturas
544

0.3%
Ferramentas

Mobiliario

participacbes financeiras da EDM
encontraree refletidas em 31 de

dezembro de 2022, ao custo de
aquisicdo, deduzido de eventuais
perdas por imparidade. As perdas por
imparidades divulgadas nas contas de
2022, inclias participacdes no Novo

Activosde
Distribuicao
87,373
40.8%

Rn |

269
0.1%

Banco, EDM Telefibra e Sinergisa.

A diminuicdo verificada nesta rubrica

no montante de cerca de 59 milh6es de meticais, de 2021 parasgiaalieriaggio de 5% de
participacdo da EDM na Central Térmica de RessancAGHEdIRE, aprovada pela Resolucao

Interna do Conselho de Ministros nr 01/2022 de 2 de Marco, cuja respectiva mais valia esta regista

rdbrica outros ganhos e perdas operacionais.

Figura 9 Activos Financeiros

m‘i’

Teleflbra

MOT RACO

CENTRAL TERMICA METORO,
S A

/@/ [socRsa |

SOCIEDADE NACIONAL
TRANSPORTE ENERGA

Central Solar de Mocuba

EDM- TELEFIBRAEntrou em funcionatnen
apenas em 2022;

CEZA | e CEZA Il, €banstituidas como SPVs
no ambito da reversao da HCB;

SDCM Sociedade de Desenvolvimento do
Corredor de Maput@onstituida em 1997,
tendo como objecto principal, o exercicio de
actividades directa  oundirectamente
relacionadas com o Desenvolvimento do
Corredor de Maputo;

NOSSO BANCQ: Banco Central revogou a
licenca do Nosso Banco, por incumpdmento

limite do raciale Solvabilidade e presentemente em fase de liquidacao;

SOGIRSociedade de Gestategrada de Recursos SARDGIR Constituida em 1998, tendo
como objecto social, as actividades de apoio e promoc¢éo de desenvolvimento;

MOTRACC:undada em 1998 como umavgihire entre EDM, ESKOM e SEC, com 33,33% de

participacdo cada sécio, tendwo objecto social o Transporte de energia, através do sistema de

transporte da Republica da Africa do Sul para a MOZAL, EDM, SEC e ESKOM;
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SINERGISAEmM processo de liquidagdo. Os outros socios sdo: PETROMOC, ENH, INTELEC
COSMOS; e

CTRG Central Térmiade Ressano Garcia: Central de producdo de energia da37 MWW (
Contratual com a EDB&través do gas. Constituido através-denirg entre a EDM e a SASOL,
sendo que em 2022 a SASOL passou toda a sua posi¢cao na sociedade parackdedn s EDM
das suas acc¢des para a propria Companhia CTRG;

CESOMCentral Solar de Mocuba: Central de producéo de energia (40 MW) através do Sol. ConstitL
através de jomenture entre a EDM (25%), Scatec Solar (52,5%) e o KLP Norfund Investments (22,59

Passivos Totais

Durante o periodo em revista, os PASSIVOS TOTAIS da empresa cresceram de forma significa
tornandge 6,8 vezes maiores do que 0 passivo registado no ano 2011, passando de 20,253 MM
para 138,223 MMZN, em 2022, significando omardeeswédio anual de 22%.

Grafico 9Evolucéo dos Passivos Totais

TOTAL PASSIVO Em termos proporcionais no passivo
20.122 25009 34621 47966 76770 ~80.849 141859 145555 181.6;5130.271[@ total, oS passivos nao correntes que
expressam as obrigacdes com terceiros
no médio e longo prazos, representam

090'v9

N E N 68%, e o0s passivos correntes que
] 2 » . ~
g ¢ E & M [ | expressam as obrigagbes de curto
L 8,8 = prazo representam 32%. As rubricas de
> ppm P R ~ .
. s §§ EI §I "EEN P destgue que compdem o passivo total
setttsccag M BEEEE B S
B2 RE Ko g " Y K
N e | I Provisfes Representam expectativas
2011

012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | € perdas de activos ou estimativas de
oo Corerte §Passio Corene valores a desembolsar, gerados por
factos contabilisticos ja ocorridos.

Empreéstimos bancéariésNa tabela abaixo, estdo listados os finatucsaeme curso, contratados

de forma directa pela EDM, na banca local getemiarigacdo de devolugcdo dentro do prazo
acordado com encargos adicionais de juros e demais despesas de contratestaog
materializacdo de projectos de investipeviasnente identificados pela EDM para reforco e
melhoramento da rede electrica nabestals empréstimos, destacamos os contraidos por acordos
directos a credores estrangeiros. Estdo em curso 4 financiamentos, sendo o de maior expressao
DBSA nwalor de USD 81,300,000.00, para financiar a Reabilitacéo e Refor¢o das Redes de Distribui
de Maputo e Pemba, instalacdo de um SATCOM, sera reembolsado em prestacdes semestrais apc
periodo de diferimento de 3 anos. Este financiamento tembgaaaatidNadiigura abaixo estdo
alistados os financiamentos e as respectivas datas de maturidade.
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Figura 10 Acordos Directos

ACORDOS DIRECTOS Taxa Juro Valor[10§ Moeda Inicio Maturidade
2013 2019 2022 2023 2024 2036 2038
KFW - Reabilitag&o das Centrais de Chicamba e Mavuzi 3.20% 18 EUR 2013 2036
DBSA - Redes da Maputo/Pemba Libor 6m + 4% 813 uUsD 2019 2038
Societe General Libor +4.5% 2 UsD 2019 2024
BCICCC - Apoio a Tesouraria P_Rate_SISS+4.6% 120 MZN 2008

Fornecedores A empresa tem registado como obrigacao de curto prazo perante 0s seus credores (
curto prazo cerca de 33.841 MMZN, o equivalente a 530 MUSD. Desta divida, 45% representa d
com fornecedores de energia

De 2011 a 2022, as dividas de curto praameoatbres cresceram de forma significativa; tornando

se 11 vezes maiores do que a divida registada no ano 2011. O crescimento médio anual neste pe
foi de 32%, com destaque para o crescimento verificado no ano de 2015 e 2016 em 106% e 1.
respectivaente, motivado pelo agravamento da incapacidade da empresa de efectuar pagamentos
conta da aquisicdo de energia a novas fontes dé g§eRagao s . O alto n2vel d
sérias implicacGes nos indicadores ecdimanoeiros da Empresam lcomo na credibilidade e
elegibilidade da instituicdo perante os credores e potenciais investidores.

DVDAIMDY 2009 2000 011 AL 03 AU N 006 AT N 09 A0 AN A2

HCB ao 118 1a4 LA Led LT3 4184 5673 199 3105 5406 807149 1225 15282
PP 05 6 15 T84 10985 13998 14501 18980 12416 12275
OUTRAS 118 1708 1499 1639 2102 3047 4306 10385 8740 6474 5%l 760 34T 6284

TOALDVIDA 1658 2831 2023 3063 3783 4862 10007 2392 2054 2357 B U7 28109 3

Crescimento [ % 3 % 2% 2% 106% 1% % 1% W% % 1% 20%

Figura 11 Divida a fornecedores

Impostos diferidod Valor do imposto que sera cobrado sobre o lucro nurd@terroipaglo, de
acordo com as diecas temporarias tributdveis. Sdo impostos sobre ganhos reconhecidos, cuj
recebimento de caixa ocorrerd em exercicios futuros.

Acordos de retrocessdoé um crédito ou donativo externo contraido pelo Estado e repassado ao
sector empresarial do Estamoegitidade publica para investimento em acc¢des de interesse publico,
devendo estas posteriormente reembolsar ao Estado (CGE, 2018).

Os investimentos via acordos de retrocessao tiveram um lado positivo de impulsionar o desenvolvin
e construcdo de ieBtuturas electricas, ou seja, sob ponto de vista tfsmacional e de
desenvolvimento econdmico e social era critico que fosse efectuado sob pena de hipotecar o actual
de desenvolvimento do pais.

- Permitiu que se electrificasse todas a distitass do pais;
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- Aumentou a capacidade de oferta de energia no mercado;

- Expandir em centenas de quilometros de linha de transmisséo de alta, media e baixa tensa

- Grande parte dos investimentos feitos com os acordos de retrocesséao foi pamgr@s regioes c
e norte do Pais;

- Criou condic@es técnicas para fzes ligacdes as sedes dos postos administrativos;

- Incrementou a qualidade de energia fornecida e melhorou a qualidade de operacéo e segura
da rede elétrica nacional

- Fez com que o recurso giadiosse colocada ao servico do desenvolvimento do Pais com
impacto directo na criagdo de emprego, desenvolvimento do sector agrario, educacao, sau
industrial e outros, a contribuindo assim para a reducéo da pobreza e assimetrias;

Por outro lado, ooeiDS de retrocessédo tiveram impacto pesado sobre as contas da empresa poi:
aumentaram a sua exposicado cambial (divida denominada em moeda externa), maior parte dos proj
foram de cariz social (expanséo e acesso a rede eléctrica em zonastonras)amgarantido

para fazer face a divida, o impacto da desvalorizacdo do metical afectou o retorno dos activos inves
via acordos de retrocessao, enorme pressao sobre a tesouraria da empresa, condiciona a capaci
de mobilizar recursos para novestimentos, deterioracdo do balanco.

Além da reducéo das perdas, melhoria dos processos de gestdo, ajustamento tarifario, uma
iniciativas para se alcancar sustentabilidade financeira da EDM, EP € a sua recapitalizacéo contint

Foi nesta perspgatque em 2021, o Ministério de Economia e Financas, do total do valor devido a
Estado através dos acordos de retrocessao, concordou com a recapitalizacdo da EDM, atravé:
Saneamento da divida por Acordos de Retrocessdo no valor de 45,525,0[/4dr28000 MZ
balanco resultante deste saneamento saldado os resultados negativos transitados do exercicio de
e ainda reforcgar o capital.

O saldo remanescente de 15,175,015,710.00 MZN foi mantido no balanco da EDM como emprésti
EDM sem juros e amarviel a longo prazo na moeda de origem.

Com esta recapitalizacdo a Empresa, reduziu a sua exposi¢cao cambial, reduziu o valor de juros a |
decorrentes dos financiamentos através dos acordos de retrocesséao, reduziu o passivo e aument
capital permitio a melhoria dos principais racios e melhoria do seu balango patrimonial o que possibi
a EDM a contratacdo de mais créditos concecionais para financiar o seu programa de Investiment

A recapitalizagcdo melhorou o resultado financeiro e oqegldtado florca da reducéo dos juros
incorridos e das diferencas cambiais desfavoraveis no calculo e conversao dos juros em moeda ext

Com efeito, esta decisdo permitiu & Empresa sanear cerda de 30 financiamentos cujo saldo totz
divida era 45,5 mdiks de meticais, permanecendo apenas em curso 10 financiamentos conforme
tabela abaixo:
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Figura 1R Acordos de Retrocesséo

ACORDOS DE RETROCESSAO Taxa Juro Valor[10] Moeda  Inicio Maturidade e
2011 2013 2014 2015 2017 2032 2033 2034 2038 2039 2051 2064
BADEA - Rural Electrif. Niassa - 5.000 1% 10 usD 2013 2032 _
BID - Rural Eletri, Niassa Phase lI- 5,370 050% 537 BD 2017 2039 ]
KUWAT - Rural Electrif. Niassa Phase - 3.000 150% 3 Kwp 2015 2038 ]
OPEC - Rural Electrif. Niassa Phase Il - 10.000 1.25% 3 usD 2017 2051 _
NORDEA BANK - Rehabilitation of Transmission Network 1.30% 58 EUR 2014 2033 _
JICA - Development of a Thermoelectric Central Gas 0.03% 17.269 YEN 2014 2064 _
BID - Chimuara Nacala Trasmission Line - 200.000 1.55% 200 usb 2017 2032 _
BEI- EDAP 175% se e 2on 20 |
FAD - Consumiveis - CTM 1.00% 4 usb 2051
Direc¢&o Nacional do Tesouro 3.00% nla MZN 2055

Para o exercicio de 2021 e 2022 houve melhoria substancial dos resultados financeiros e resuli:
liquidos dBmpresa, esperaridee 0 mesmo para o ano de 2023 e 2024.

Entretanto, a Empresa continua a ter exposicdo cambial relativa ao capital em divida decorrente
acordos de retrocessdo e também relativo aos Acordos Directos (capital e juros) na component
financiamento que esteja denominado em moeda convertivel.

Gréfico 10Dividas pelos Acordos de Retrocesséo

Acordos Retrocessdo 2
;,
o
o
N
NN
S »
a 9 3
w © o
o [}
b ~
(@]
w
o 50X
© © a‘)
[o0] g = N
[o4] ~ - N
2 9 0o 9 g @
¥ 6 3§ 3 °
P09 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2027

Donativos para investiment@s S&o
donativos recebidos para financiar a
construgdo de activos fixos. Durante o
periodo da construcao, o \edebido é
relevado nas contas de proveitos diferidos
e serd reconhecido como proveito
definitivo, pela quptate das
amortizacfes anuais deste activo quando
terminar a sua construcéo e for transferido
para o imobilizado definitivo. No balanco,
esta dival estd valorizada em 30.213
MMZM, o equivalente a 473 MUSD. Este
passivo néo representa exigibilidade para
a empresa em termos de desembolso de
cash
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Total Passivo O peso de cada rubrica que compde o passivo total é
ilustrado no Gréfico 11, com destaque pargasies

com os fornecedores e com o Estado, com o peso de 26%
é“ e 24% (impostos devidos e pagamento do crédito pelos

TOTAPASSIVO acordos de retrocessao) respectivamente.
138.223MmMzN]

7%

= ProvisGes = Emprestimos Bancario
" Fornecedores ® Impostos Diferidos

= Acordos Retrocesséo = Donativos
Outros Passivos

Capitais Proprios

Durante o periodo 20@®22, os capitais préprios cresceram 64% j@anoeidcomo resultado

da accao combinada da converséo da divida pelos acordos de retrocessao em prestacfes acess(
e por descapitalizacao do capital, pela incorporacéo dos resultados liquidos negativos dos exercicic
2020, no entanto, de 202022, os Capitais Préprios cresceram 66% como resultado de conversao
de diversos créditos em Capital e do Resultado Liquido positivo, conforme ilustra o grafico ao
(Valores em milhdes de Meticais).

O crescimento em 705% verificado no ano 2048adgwecesso de reavaliagdo dos activos
tangiveis que compdem as rubricas de construcdo, geracao hidrica e térmica, transporte e distribu
gue se consubstanciou num acréscimo dos activos tangiveis em 115,686 MMZN. O gréfico ao lado i
a evolucaoog capitais proprios expressos em milhdes de Meticais.

Gréfico 18Evolugdo dos Capitais Proprios

Capitais Prdprios
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De 2020 para 2021, os Capitais
Proprios cresceram 66% como
resultado de conversdo de diversos

créditos em Capital e do Resultado
= ©

Liquidopositivo, conforme ilustra o
gréfico ao lado (Valores em milhdes
de Meticais).
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Gréfico 1¥Capital Social

Evolugéo do Capital Social

s et Compde também o capital proprio a

5525 rubrica do capital social valorizado em

51,722 MMZN, que se encontra

totalmente subscrito e realizado e é

detido pelo Estado Mocambicano. A

evolucdo da rubrica do Capital Social

o s 1 2 e conforme apresentado na figura ao
lado.

256 179

1995 1997 2007 2009 2010 2010 2021 2022

Conversaode Conversao dediversos Utilizacdodas Converséo de diverso€apital Social Actual
Donativos Créditos em CapitalPrestagfegcessorias CréditomCapital

Principais racios de desempenho financeiro

OsResultados Operaciona@mse degradando de forma acentuada desde o dom20ti@e
negativos a partir do ano 2015. Contribuiram para esta situacdo, com maior relevancia, os segul
factores:

- Congelamento dos ajustamentos tarifarios de 2010 a 2015;

- Tarifas de venda que nao reflectem os custos de fornecimento: Preeadaéudiende
gue o custo médio de fornecimento;

- Défice na alocacao de energia da HCB,

- Desvalorizacao do Metical face ao USD e ao ZAR, moedas indexadas as tarifas dos IPP’s ¢

HCB,
- Aumento deerdas de energiaerivados do roubo de energia, que criagjuizo pnual
de130 MUSD.

Resultados LiquidosJMzN] No entanto, a partir de 2021
assistimos a melhoria dos Resultados
Operacionais como resultado de

varios factores destacass&lo
Eﬁs 105 apreciacéo e estabilidade do metical
(64) ©8) (61) em relacdo as principais moedas
01> (784) fortes, melhoria dos processos de

gestdo, reducdo de perdas
saneamento das dividas no ambito
dos acordos de retrocessao, reducéo

dos juros decorrentes destes
[9.196]

2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | InANCIameNtos, reducao da exposicao
cambial e diferencas de cambio

desfavoraveis.
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Os graficos apresentados abaixo ilustram a situacdo-nande#idostorica da EDM:

Gréfico 16PMV vs CMF

Gréfico 16 Margem de Venda

PMV Vs CMF
[c$/KWH

ol Jansd

___.‘___z_-

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

-3= PMV --0- CMF

B Margem de Vendd%q
67 67

65

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Autonomia Financeira

12%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafico 1B Solvabilidade Total

A Autonomia Financeitave uma degradacgéo
exponencial de 48%, em 2012, para 12%, em
2017, recuperando para niveis actuais de 47%, por
conta da incorporacdo nos Capitais Proprios do
valor da reserva de reavaliagdo no montante de
75,199 MMZN em 2018 e a converséao de diversos
craitos em capital no montante de 45,525 MMZN
em 2021. Este racio indica a percentagem do
capital proprio que serve para financiar as
actividades de uma empresa.

Solvabilidade

13%

Solvabilidade Totalyeduziude forma
acentuada d8@4%em 2012, para 13%, em
2017, melhorando para niveis actuais de
89%, por conta das reservas de reavaliagéo.
Indica a capacidade que a empresa tem em
honrar os seus compromissos de MLP,
conforme apresentado no gréafico ao lado.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Liquidez Geral

0.88
0.79
0.72 969 0.68

072 470

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafico 18 Liquidez Geral
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Grafico 20 Cobertura de Juros

[I-3. Sobre o sector de energia

A Liquidez Geraleduziu de 1,96 em 2009
para 0,70 em 2020, tendo depois melhorado
para niveis de 1.04 em 2021 e reduzido
ligeiramente para 0.84 em 2022 por forga da
conversao de diversos créditos em capital no
montante de 45,525 MMZN em 2021 e
reestruturacdo do servico da divida de curto
para médio e longo prazos. O gréfico a
esquerda, mostra a capacidade da empresa
em honrar com os compromissos de Curto
Prazo

A Cobertura de Juros reduziu
exponencialmente de 12@9Q) para 0.68
(2017), tendo melhorado em 2021 situando
se em 21.11 e reduzido ligeiramente em
2022 para 18.86. Este racio, mostra a
capacidade da empresa em pagar 0S
encargos financeiros. A grande melhoria
deste racio em 2021 dgvao saneamento

da diida com o Tesouro e respectiva
capitalizacdo que permitiu transferir as
obrigacdes de curto prazo para meédio e
longo prazo.

Cadeia de valor eigdro institucionalo sector

O sector energétiem Mocambigesvolve um conjunto de entidatseritariamente publicas
cujas atribuicdes podem ser agrupadas esul¥sectores de actividaaleaber:

- Tutela e regulamentacédo, no qual se insere a defiergiadiamento legislativo e

regulamentar;

- Promocao energética, que abrange a definicdo de estratégias para desenvolvimento do se

e promocéao do acesso a energia,

- Producao, que representa as entidades que efectivamente produzem electricidade;

- Transporte distribuicdo de electricidade, que inclui as entidades responsaveis pelo transpor

de electricidade e as que a distrilnleeforma a garantir o acesso da electricidade a
populacéa@s industriasas empresasm geral; e
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- Comercializacao, que abrasgat@dades que vendem e compram electricidade.

A EDMé uma empresa publica verticalmente integrada e monopolista natural do sector eléctrico
Mocgambique, actuando num modelo de comprador unico.

A empresa esta presente ao longo de toda a cadeiaelsdesdoproducédo, tpante distribuicdo
e comercializacdo dectelddade, além de actuar também como importadora e exportadora de
electricidade.

Figurd3i Cadeia de Valia EDM

Geragdo Transmissao Distribui¢cdo

Na qualidade de comprador
unico, fornecemos energia de
producdo propria, a partir de
Centrais Térmicas a Gés
(CTM e Temaninho) e Hidricas

(Corumana, Chicamba,
Mavuzi, Cuamba e Lichinga).
o e i SR Por um lado, adquirimos

electricidade dos Produtores Independemesdamente, HCB, Kuvaninga, CJiB&vatt

Karpower, Solar de Mocuba, Solar de Metoro e, por outro, importamos dos Paises vizinhos. Dos 2
MW de capacidade instalada da HCB, apenas 650 MW estéo disponiveis para o mercado nacional.
situacao nos iidou a recorrer a energia muito cara das IPPs (Produtores Independentes de Energi:
para responder a crescente demanda que, em 2022, atingiu cerca de 1,044 MW.

Como Operador do Sistema e do Mercado, fazemos a gestdo da RNT. O total de energia adqui
produzida e importada é transportado até aos Centros de Consumo em Alta, Média e Baixa Ten
conforme a categoria dos consumidores a alimentar no territério nacional. A energia excedent
disponivel nas horas de baixo consumo € optimizada ararésglbgaterais de exportacdo de
energia para o mercado regional.

Como gestora dREN tem a responsabilidade de assegurar a gestdo efectiva e eficiente das
actividades de operacdo e manutencéo das redgmodeddadistribuicdo de energia.

O ulimo trogo da cadeia de valor da EDM é a comercializagdo e a promocgao de electricidade
consumidor final, portatatdas as actividades de marketing, vendas e atendimento aos clientes de
baixo e grande consumo. O suporte das actividades da cadetagaeandido pelos recursos
humanos, tecnologias de informacéo e comweoacédmo dos servicos de aquisicdo e logistica.

A figura seguinte ilustra a estrutura do Quadro Institucional em vigor em Mocambique:
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MIREME

.

Ligagdes

ELECTRICIDADE DE MOCAMBIQUE

EDM
(0SA)

PRODUTORES
INDEPENDENTES DE
ENERGIA (IPP)

SISTEMA INTERLIGADO

- Minigtério dos Re M i & Energia B - Governo de Mogambuigue @ Carmrente Continua (MAT) Ambite Gdm
ARENE - Autoridade Reguladora de Energia OSA (AEP) - Areas de Expansdo propria - EDM @ ComenteAlternsda (AT) ® Ambito EDM
EDM - Electricidade de Mogambique, E. P Non-OSA (AENP) - Areas de Expanséo propria - Gdm @ Comente Altemads (MT & BT) ® Ambitc FUNAE

\fPP: CTRG (Gas). GIGAWATT (Gas), PV MOCUBA (solar), Kuvaninga (gas) Caorrents Especial

Figural4 i Quadrdnstitucional
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Quadro legal e regulamentar

Sintese da evolucdo do quadro Legal e Regulamentar:

1977 | i 1

Decreto n® 38/77, da 27 da Agosio Decreto n° 23/2000, de 03 de Oubro Lei n° 45772011, de 12 de Agosto Decreto n* 60/2021, de 18 de
Cria a Elecricdade oe Mogambique, . aproya o Esiatin Orgénico do CNELEC Esiabelece nomnas orienadoras de Agostd Aprova
Resuia da fusao de diversos servigos coniraiacio, implemeniacioe monioria  feguiamenio de icencas para
isolados de geragdo de varios nivels de de empreendimenios de parcerias pibico.  insialaghes eléctricas. Revoga o
servigos muniipalizados, bem como privados privadas de projecio de grande dimensdo  Decrelo n® 102020, de 23 de Margo.
de exploracdo de electricidade Decreto n° 8/2000, de 20 de Abri & COncessdes empresariai.

Requiamenio da Lei de Energia
1995 M |

Lei n* 612012, de 8 de Feversito Lei n° 12/2022, de 12 de Agoso

Decreto n° 28/95, de 17 de Julho Aprova a Lei das Empresas Piblicas Lej de eleciricidade
Transiorma a EDM, EE em ElmprEﬁa Pubica, Decreio n® 242003, de 2 de o Revoga a Lein® 21/97, de 1 oubro
£om auionomia financeira, juridica ) L )
— Aprova o sisiema tarfano de venda de energia

gkctrica da EDM
o
Lei n° 24197 Ll de Electicdade), de 1 de Diploma Ministeria n* 18/2014, de 12
Oubro Decreto n° 42/2005, de 29 d Novembro de Novembro

Requla a produgéo, ransporte, disiibuigio Aprova o requiamento que esiabelece romias AProva o Codigo da Rede Eécrica
comerciaizago de energia eliciica no de planiicagio, inancamenio, consrugio,po- Nacional.

Errli'}riu!nuganbicam," bem como 2 sua . sse manuencio, operacdo de insalacio de

imporiaca0 e exporiaao para ou do ierridrio produgdo, ransporte, disibuicdo e comerciaiza  Decreto n® 582014, de 17 de Cuubro
Nacional, abrindo 0 Mercado & parkibacao do 3o de energia eéctica & as Rormias e procedi-  APIOVA 0 requiamenio que esiabekece 0
Lein' 2007  de 1 de Curo Meros de gesl,opergioe desenolv- - egie ko paa energias s o
Cria 0 CNELEC (Conseho Nacional de menio da Rede Nacional de Transporie de renovaves.

Blecticidade), comfungio consulivaede ~ energia

defesa do inieresse pubico, servindo fambém M7
como foriim de auscukacio de opinido publica Lei n° 1472017, 8 e Seenbro
sobre assuios rekevanies da Poliica Nacional Cria a Auoridade Requiadora de
oSz M Energa (ARENE)

Resolugdo n° 62/2009, de 14 de Oubro

Aprova a Poia de Desenvolviment de M8
Energes Hovas & Reovaes. Langamerto de Esratégia Nacionalde
Resolugdo n° 05/98, de 03 de Margo M0 Electrificagdo
Aprova  Polca Energica Qe GeBIde 0 pioyon winitaraln 1050010, de foce. oo e 02 EDM MIRENE®
reforco da capacidade insiuconal; promogao | - FUNAE na expansao e no acesso
de novas cenirais ou empreendimerios Aorova procednentcsde acess 3 domésico de energia.
eléciricos; aumenio da disponibiidade aqriaen Wédia Tensio
domésica,enire outos '

Plano de Negdcios da Electricidade de Mocambique-202@i Actualizecdo de Abril 2023 | Pag. B7



indices do sector

Mocambique € um Pais em processo de revitalizacdo da sua industria, apresentando indices
producéo industdahsideraveis.

A producao industrial teve um crescimento de 11,6% no periodo entre 2020 e 2021 (total incluin
producdo de metais ndo ferrosos). Excluindo da analise a contribuicdo da industria extractiva qu
situara em 25,4% e 31,0% em 2020 eegpdttivamente, a producdo industrial registou um
crescimento de 9,5%, vide o Quadro 1. Em relacdo a contribuicdo para o valor da producéo obsen
a Industria Metallurgica de base (27,2%), as Industrias de extracgcdo da hulha e lenhite (20,1%)
divisde das Industrias alimentares (20,0%), de bebidas (11,9%), de extraccao do petréleo e gas nat
(5,7%), de fabricacdo de outros produtos minerais ndo metélicos (5,4%), bem como a de miné
metalicos (4,6%), contribuiram com cerca de 90% do valgdiatotabdm 2021. Em relacdo ao

ano anterior, entre as principais divisées, as Industrias de extraccdo da hulha e lenhite, Industria
bebidas e Industria metallrgica de base aumentaram a sua contribuicdo em 6,7 pontos percent
(p-p.), 2,2p.p e Lfgpespectivamente. Analisando a distribuicdo percentual do valor da producéo
excluindo da producdo de metais ndo ferrosos, a maior contribuicdo foi dada pelas divisdes
Industrias da hulha, de produtos alimentares e de bebidas com 38,2%, B&specavaigdtie

Distribuicao percentual da contribuicdo dos principais produtos da industria extractiva e transformadora
em 2021

Considerando a contribuicdo dos pradusmirepresentados que constituem 85,9% do valor da
producédo industrial em 2021, veéfgpze a producdo do Aluminio foi a que teve a maior contribuicéo
no valor da producao industrial com

Refrigerantes [l 14

e g s s, e, o qumcamene g 25,0%, seguido pelo da Hulha
B, prisde aumino o g, . nem comprocndias s gy 7 (Carvdo Mineral) com 20,1%. A
Aot o k(o o b, e s o g 3,1 Cervejaam Alcool, o Gas Natural e

JRp— o Cimento registaram 7,1%, 5,6% e

A do o e, ok prependedo cures v N 35 5,1% respectivamente. Os outros

rrosacarae i 22 minérios de metais ndo ferrosos, a

Outros minérios de metais ndo ferrosos e seus concentrados, n. e. [N 4.5

Farinha de Trigo, a Castanha de Caju

e Aguas Minerais Naturais vem

compreendidas noutras posicoes

R com 4,6%, 3,8%, 3,5% e 3,3%

R — respectivamente, do valor de
w s we s me = o | producao gerado em 2021

Outros cimentos portland, comuns ou moderados [ex(eﬂm brancos,
mso corados artificialmente) I s

Gas natural, liquefeito ou no estado gasoso(3) [N s

Cerveja com icool [NNNNGNE 7.1

Fonte: INE, Inquérito mensal 2 produg3a industrial
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PESO DE CADA FONTE DE FORNECIMENTO NO TOTAL DE
ENERGIA

2022

il

= Gerag&o Propria da EDM

= Aquisicao a HCB

Com eefectivacdo da alocacao adicional
dos 150MW néo firmes da HCB, a sua
contribuicdo na matriz energética da EDM
registou uma melhoria quando comparado
com igual periodo de 2021, ao passar de
51 para 55% em 202@ntra B% das

nde

" |mportagéo

Grafico 2i Fornecimento por fonte

Contribuicdo por Segmento de Consumo dos Clientes Regulados

Geral, 14%

G.C.BT

Doméstica , 44% Média Tensdo , 37% , 4%

Gréfico 2i Estrutura de clientes regu{@it)

SEGMENTACAO DO MERCADO

2022

= Exportacdo
= Clientes n3o Regulados (
Clientes especiais)

u Clientes de Tarrifa
Regulada

4

Grafico 2i Quadro de Mercado de consurtedgia eléctrica

Aguisicao aos IPP's

| PP6s (produt @ das i
producéo propria da EDM e 1% importado
da Africado Sul e de outros Paises
vizinhosatravés da rede de alta tenséo e
de média tensdo respectivamente para as
vilas fronteiricas.

O gréfico ao lado representa a estrutura de clientes de
tarifa reguladam termos de volumes de energia
consumidaComo se pode notar, esta estrutura €
totalmente dominada pelos consumidores de baixa
tensdo compostos @al seguintes categorias:
doméstica, geral e grandes consumidores de baixa
tensdacom 8%, sendo os restantesrédia e alta

tensdo com 0 peso3@b.

O gréfico ao lado apresenta uma estrutura de
consumidores constituida pm agregado de
clientes de tarifa regalacomparados com o0s
clientes de tarifa ndo regulediahecidos como
especiais e da exportacdo para os Paises da regido.

O mercado de consumo constituido por clientes de
tarifa regulag represeoti em 202261% das

vendas totais da EDM, seguido das exportacdes para
0 mercado regional c@® 2 endllitimdugar temos

os clientes de tarifa ndo regulada (clientes especiais)
com 0 peso de%.
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SECCAQII.ANALISE DA CONJUNTURA E PERSPECTIVASENRA A

[IF1. Andlisslacroecondmica

EconomidaMundial: Perspectivas futuras
A guerra na Ucrania desencadeou uma crise humanitéria custosa que exige uma solugéo pacifica. Ao m:
tempo, os danos econdmicos do conflito contribuiram para uma desaceleracéo significativa do crescimento

em 2022 tendo aumentado a inflacdo a nivel mundial

i 0 Ve - - ’ . ’ -
Crescimento do PIB [’ para niveis historid®s. precos dos combustiveis e

dos alimentos aumentaram rapidamenggdati

mais fortemente as popula¢des vulneraveis em paises
- de baixa renda. crescimento global desacelerou de

\ 024 6,1% em 2021 para 3,2% em 2022 e 2,9% 2023. Isso
€ 0,8 e 0,2 pontos percentuais menor para 2022 e 2023
do que o projetado em jansiém de 23, o
crescimento global devera situam cerca de 3,1%

x

R A R P S R S R S no médio prazo.
FFFFFFFFFFeLFEFeee

0% 0 Ak
Y A A
FHEES

Gréfico 28 Crescimento do PIB

Os aumentos dos precoscdasmoditigaduzidos pela guerra e as crescentes pressées sobre 0s
precos levaram a projecfes de inflacdo para 2022 ribss economias avancadass® 1ibs

mercados emergentes e economias em desenvolvimento. Esforcos multilaterais para responder a
humanitaria, evitar maior fragmentacdo econdmica, manter a liquidez global, gerenciar
sobreendividamento, combateuaancas climaticas e acabar com a pandemia sdo essenciais.

7

A debilidade do crescimento é causada por uma forte deterioracdo da actividade da indds
transformadora e do comércio mundial, com tarifas mais altas e uma incerteza prolongada quar
politca comercial prejudicando o investimento e a demanda por bens de capital.

A politica monetaria devera jogar um papel importante no apoio ao crescimento econémico no pro
quinquénio 2B2 20Z. Na presengke pressoes inflacionarias e em face do enfraquecimento das
actividades, os principais bancos centrais dewveefitans juros para reduzir os riscos de
detericagédo do crescimento e prevenir as respectivas economias de uméagsmral de

Aseconomias avangadas continuam a desacelerar em direccdo ao seu potencial de longo prazc
previsao de crescimento foi corrigida para 1,6% em 2019 (em comparagcédo com 2,3% em 2018). Toc
em 2020 as economias avangadas a semelhanca do ocorridotemantivelaim um crescimento
negativo em 6.4%, devido a pandemia da Covid19. Como resultado de um rigoroso processc
vacinagao, e do gradualismo no processo de desconfinamento, estaspeconent@aamxum
crescimento del% em 2021 eerspectiva um modesto crescimentoXeedn 2022 e 2,9% em

2023
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O crescimento nas economias em desenvolvimento e de mercados emergentes também foi corr
para baixo, para 3,7% em 2019 (em comparacédo com 4,5% em 2018), devido, em parte, as incert
em tornoalcomeércio internacional e das politicas internas e a desaceleracao estrutural na China. P
2020 as economias em desenvolvimento registaram um crescimento real negativo de 2% causadc
abrandamento da actividade econdmica resultante da Pansg&hii.d2oGtudo em 2021 estas
economias cresceram em 6.8%. As projec¢des indicam um crescimento de 4,4% e 4,6% para 20
2024 respectivamente.

Para dar novo félego ao crescimento econdémico, as autoridades econdémicas precisam tomar em ¢
as seguinteccoes:

- Remover as barreiras comerciais por meio de acordos duradouros, conter as tensoe
geopoliticas e reduzir a incerteza em torno das politicasoimtelestaque para as novas
tensdes derivados do conflito UBrassaa

- A politica econémica dgpaar a actividade de maneira mais equilibrada. Por outro lado, deve
se ter o rescaldo da politica fiscal, desde que ela disponha de margem de manobra e que :
actual orientacao ja ndo seja demasiado expansionista;

- Para que o crescimento seja sustieatémportante que os Paises fagcam reformas estruturais
para aumentar a produtividade, melhorar a resiliéncia e reduzir a desigualdade, investindo
gualidade da forca de trabalho e na promocéao da igualdade do género, entre outras praticas
governancetica e transparente;

- O sistema de comércio mundial tem de ser aperfeicoado e ndo alveudssado. gie
os Paises trabalhem juntos porque o multilateralismo continua a ser a Unica solugédo pe
enfrentar questdes importantes, como os riscosetedasratieracdes climaticas, 0s riscos
da cibesegurancaa evasado fiscag para lidar com as oportunidades e desafios das
tecnologias financeiras emergentes.

Economia da Africa Subsaariana: oportunidades e desafios para Mocambique

Os desafios de desenvolvimento enfrentados por Mogambique sdo compartilhados por muitos Peé
da Africa Subsaariana. Altos niveis de divida, alta incidéncia de pobreza, incluindo extrema pob!
lento desenvolvimento do sector privado, oportuntdddssdin@mprego, principalmente para os
jovens, sao, infelizmente, caracteristicas familiares de muitos Paises de nossa regiéo.

N&o obstante, existem muitos exemplos que se destacam, como as politicas para alcancar e sust
a estabilidade macroecaremiacelerar o ritmo da transformacéo econdémica e institucional, podem
contribuir para aumentar a produtividade e atrair investimentos privados. Isso pode estimular um
de crescimento e reducéo da pobreza.

Com base na sua historia,-pe@@gumentgue Mogambique tem potencial para o seu futuro. Nos
ultimos 20 anos, Mogambique testemunhou um forte desempenho econdémico. O crescimento at
uma taxa média anual de 7% entre 1998 e 2014semumaadias economias da Africa Subsaariana
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com uma taxde crescimento
. consistentemente alta.
8.2% 4.2% ] .
2% s Infelizmente, a partir de 2015 a
Mocambiqu Su .
e ahariana economia desacelerou fruto das
descobertas das dividas ocultas
/ de 2,2 bilhdes de Dolares,
- levando o Paia pior crise

financeira jamais vista.

Crescimento do PIB [%)]

2023
2024

Grafico 2BCrescimento do PIB

Es® crescimento alto e sustentado, contribuiu significativamente para a melhoria dos padrdes de
A parcela de mocambicanos que vive abaixo da linha da pobreza caiu de 70%, em 1997, para 53%
2003, e 46%, em 2015. Também foram alcancados algsons peogeducdo da desigualdade de

renda, com o coeficient&idcaindo de 47%, em 2003, para 46%, em 2015.

Nos ultimos anos, o crescimento tem sido moderado, revisto em baixa no ano 2019, pelas consequé
nefastas causadas pelos ciclones IDAI e Kenneth, que atingiram as regiées centro e norte do F
afectando a capacidade produtiva, particularmentiuaadgniccausa da COMI®a economia
mogambique teve pela primeira vez em década decrescimento 1,3% tendo depois recuperado em
com um crescimento do PIB na ordem de 2,2%, e 4,14% em 2022, perspavibascimento

de 5% em 2023.

De acordo omm a recente
actualizacdo do FMI (Abril de 2022)
para 2024, presé uma revisao em
baixa do crescimento do PIB dos
anteriores USD 24.23 bilides para
21.76 USD 21.50 Bilibes. Esta reviséao,

Bilido USD

PIB a Precos Correntes [Bilido de USD]

devetse fundamentalmente as
incertezas causadas pelos conflitos
armads em Cabo Delgado, guerra
da Russié Ucrania seu impacto na

apreciacao das principais
PEPPIPF SIS LSS E S PP g_o.mmodltlelals como Petroleo e
rigo.

Grafico 26 PIB a Precos Correntes
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O comportamento da inflagdo na economia mogcambicana teve seu pico em 268&6otendo ating
21.1% perante 0s11.5% da Africa Subsaariana. Este aumento, 10.6 pontos percentuais face a 2
deveu se as descobertas das dividas ndo declaradas que trouxeram uma gigantesca pressao na p«
fiscal mogcambicana, com a saida de alguns parepibas programatico em particular a retirada do

Taxa de Inflaio [%] apoio ao OGE e depreciacdo acentuada do

Moz vs Africa Sub-Sahariana metical. Relativamente ao ano de 2020 a
economia mogambicana manteve um nivel de
B 11:2% inflagdo abaixo da média da Africa

Sub-ahariana

subsaariana sendo 3.52% e 10.64% para
Mocambique e  Africa  Subsaariana
respectivamente. De acordo com o WEO a
inflagdo prevista para 2024 €8% face
112% Africa SulsubsaarianaPara 2023
prevése uma inflacdo 11,5% para economia
——Mozambique === Sub-Saharan Africa mOQambicana.

Grafico 27 Taxa de Inflagdo

No lado fiscal,governo implementou uma consolidacéo fiscal gradual, priorizando os gastos com
educacdo, saude e protec¢do social. Juntamente com o alivessksdisfde;os, se continuados,
colocardo a divida publica em melhores condicdes e criardo uralgsacajdidar a mitigar e

lidar com os efeitos de futuras intempéries nanflitdisem Cabo Delgado e guerra \Rirssim

Nivel de Endividamentd%PIB
Moz vs Africa SulSahariana

Grafico 28Nivel de Endividamento

Segundo o relatériovdorld Economic OutdkEO, na sua ultima revisao (Abr22p@evée

uma melhoria do racio ddalpublica face a PIB passeéh8id @m 2024 contra 119.02% verificados

em 2020. Esta melhoria do racio, ndo obstante ainda relativamente elevado, resultara das reforn
serem implementadaspmesenteidnio. Ainda assim, muito acima da previsao do endividamento
médio da regido de Afridzs&ariana que se espera Sgre3@ 202
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A estratégia do controlo da divida estara voltada para:

1

. A priorizacdo de créditos multilaterais e bilaterais com confdigoeiveiajs
2.

Mapeamento, monitoria continua e implementacdo de medidas de viabilizacdo do Sec
Empresarial do Estado (SEE) de modo a reduzir a exposi¢ao do Estado a divida garantid:
minimizar os riscos fiscais, e;

Reestruturacdo da divida em espeuiakgaises fora do clube de Paris.

O Paisem a perspectiva de se tomagrande exportador de gas natural liquefeito (GNL), o que pode
ser um grande catalisador para a transformacao econdmica, o desenvolvimento e crescimento inclt
aliviando aopreza para milh6es de mogambicanos, isto é, se e sO se as politicas correctas fore
implementadas.

Sao trés as areas a enfatizar, que requerem especial atencao:

1)

2)

3)

Face

O Governo precisa seguir o seu compromisso de fortalecer a estrutura deigeardgaranca,
a transparéncia e combater a corrup¢do. O combate a corrupcdo € uma responsabilida
compartilhada de todos os membros da sociedade mogambicana.

Administrar correctamente as receitas dos recursos naturais. Embora sejam esperadas rece
fiscais mis significativas derivadas da producdo de GNL no final da década de 2020, ¢
fundamental que se reflicta antecipadamente sobre a estrutura institucional correcta para ge
riqueza futura de GNL.

1 A transparéncia sobre como 0s recursos sdo usaddpéaraegdrantir a gestdo-bem
sucedida da rigueza de recursos naturais;

1 Suavizar os gastos ao longo do tempo ajuda a garantir que novos investimentos possam
planeados e implementados adequadamente, especialmente quando confrontados cc
restrices demacidade de absorcéo;

1 Uma estrutura fiscal de médio prazo credivel, com regras para orientar politicas d
investimento publico e poupan¢amgme com um fundo soberamiguwiza, pode
ajudar a compartilhar a riqueza para todos os Mocambicanos.

Aprovear os beneficios da integracdo regional serd essencial para aumentar a resiliénci
econdmica e ajudar a economia mogambicana a crescer mais rapidamente e a navegar me
pelas incertezas da economia global. O amplo apoio da regido a Area deoLivre Comér
Continental Africana (AfCFTA) é encorajador. Para maximizar os grandes beneficios do AfCF
como a criacdo de comércio, sera importante eliminar barreiras ndo comerciais e aumenta
diversificacdo e complexidade da nossa economia para aumergttiadademp

as crises economicas causadas pela pandemia da covidl19 que culminou com O crescime

negativo de todas as economias mundiais em 2020. a economia da africa subsariana cresceu em
para 4.5% face a ano de 2020. para os anos de 2022, 2023 es2Q224 presémento 3,8%;4%

e 4,2% respectivamente, representando um crescimento timido se comparado com crescime
projectado da economia mocambicana que ascendera aos 5% e 8,3% para 2023 e 20
respectivamente, que tera como sua maior justificeegiodadase de exploracdo do gas natural

na Area 4 concessionada a Eni através da plataforma flutuante Coral Sul.
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6

[IF2. Andlise do sector a nivel internacional e regional

Caracterizacdo e tendéncias no mercado

Contexto internacional

O velho paradigma sistema ealtsico naciohasta no meio de uma transformacdo. A evolucao
tecnolégica a inovacdo mudaram os madathsionaide fornecimento de energia, e com eles os
respectivos sistemas legais e i@mdas seguintes quatro tendéncias estixtar fortemente

e a mudar as regras dos sectores de energia um pouco por todo o mundo:

Descarbonizacao e

Diversificacdo da Matriz

Descentralizagédo

Tecnologia

Electrificacédo

Energética

- A necessidade da redu
das emissfes disge efeitd
estufa do stor elétrico em
resposta as  mudang
climaticas, propiciou U
rapida expansao de ene
renovavemudando a forn
das matrizes energétig
sendo recorrentebserva
em muitos casos uma m¢
aposta em combustivei
fésseis, carvao diesel po
solucdes de intermiténcia
as fontes solar éiea.).

- Os avangos na integral
de fontes intermitentes
redes nacionais ajudaran
concessionarias a acomg
mais fontes renovaveis
respectivas matriz
energéticas

- Estimuladgela forte queq
nos custos dos recur
energéticos distribuidos
(DERS), como armazenam
distribuido, geracao distriby
flexibilidade de demandq
eficiéncia energética

- A transicao da rezléctricde
uma com geracao centraliza
fluxos derergia unidireciong
para uma rede localizada
dindmica, incorporando
ampla gama de recur
energéticos distribuidos (DE
Isso inclui tecnologia
desenvolvimento de merq
para clientes adectricidade
empresas de servigcos publ
novo hardwaree softwareda
rede de distribuicdo e um i
paradigma regulatério par
sector de energia.

- Digitalizacdo ¢
rede com medig
inteligente,
automacao
dispositivos
digitais na
tecnologias d
rede, tem
melhorado
eficiéncia,
reduzido custo
aument@o a
confiabilidade
proporcionado y
melhoservicao
cliente.

- Eletrificacdo de grand
sectores da economia, comg
detransporte. Estamos no in
da proliferacéo global de vei

elétricos. Isso provoca
impacto na  procura
conbustivel, nas cargas

eletricidade e mercados
energia, 0 que exigird ng
modelos de negécios e -in
estruturas;

- Acesso Universal Trazer|
solucdes modernas para
bilhdo de pessoas em tod
mundo que permanecem
acesso a difzicidade eevar
energia confiavel a u
infinidade de pesspague

enfrentam interrupcd
frequentes de seryi
reformulardo ocser de energi
global. Isso inclui solug

técnicas que variam da exte
da rede a mieredes, desafig
de politicasimpactos na procy
geral de energia e nas emis
de gases de efeito estufa.

Tabela 1Contexto Internacional

As tendéncias acima mencionadas s6 terdo sucessos com o investimento de capital humano
capacitacdo institucionapeoveitamento integral da inteligéncia humana e artificial virada para
empresas de electricidade. 0

A energia € um facilitador essencial no avanco da econd?aig gelamua sua seguranca e
confiabilidade séo criticas. Para gasaguranca energét@s concessiondrias de todo o mundo
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ELECTRICIDADE
DE MOGAMEIGUE, ER.

estdo se adaptando as mudancas no cenario de energia pransfeiondeao digital, composta
pelos seguintes pilares

_—

A Producao evoluira em direcdo a
uma rede mais diversificada e
descentralizada de menor
capacidade, unidades mais flexiveis e
com inteligéncia para Auto rampa,
autoequilibrio/estabilizacao e
autodiagnostico - eles serdo ativados
por  monitoramento  abrangente,
inteligéncia e controles automatizados
que aumentam as taxas de calor, a
disponibilidade e a resposta a
demanda

As Redes futuras serdo de
autocorrecdo e habilitada para
comunicacbes, capaz de atuar
cada vez mais como um
entidade — gestdo de fluxos de

energia  bidirecional, gestdo
complexa da Demanda/
resposta e saude dos ativos que
reduzem  drasticamente a
intensidade dos ativos e os
custos operacionais,
culminando com o aumento da
confiabilidade

As Empresas irdo
melhorar seu
relacionamento e
conhecer melhor os seus
clientes, implementando
solucbes avancadas de
Auto atendimento,
aplicativos moveis, analise
de dados, comunicacéo e
gestdo de energia

O Usuario possuira servicos
corporativos / compartilhados

habilitados digitalmente,
fornecendo servigos
totalmente automatizados e
integrados. Servigos
corporativos  caracterizados
por analises preditivas,

previsdo e robotica para
minimizar a intervencao
manual e otimizar o nimero de
funcionarios, elevando a
experiéncia do usuario

PILARES

Reduzir custos de O&M e otimizar o

capital em um ambiente de baixa
volatilidade

Reduzir custos de O&M e otimizar o

capital em ambientes de baixa
volatilidade

Traduzir com base na
experiéncia do cliente
uma margem de energia

Reduzir custos e melhorar o valor

através da inteligéncia cognitiva

Contexto regional Africano

Enquanto as concessionérias afrigimtiasenfrentam desafios de longa data, como se indicam no
guadro abaixo, elas também precisam se adaptar aos principais paradigmas que o sector african

energia enfrenta para garantir o crescimento necessario.

Capacidade de geracéo inadequada;

Infraestrutura de transporte deficiente;

Pessoal ndo qualificado ou numero

reduzido de mao de obra qualificada;

Manutengdo deficiente das centrais

elétricas existentes;

Sistemas de medicdoe cobranca
inadequados, resultando em

fornecimento ndo confiavel;

Desempenho técnico ineficiente;

Sustentabilidade financeira

inadequada;

PARADIGMAS DESCRIGAO

+ Setor comerciale industrial em crescimento
+ Classe média emergente

CRESCIMENTO
ECONOMICO DE AFRICA

DIVERSIFICA(,‘.AQ DA
MATRIZ ENERGETICA

MUDANGA DO PAPEL
DOS CLIENTES

REESTRUTURAGAO DO
MERCADO

SMART UTILITIES

TECNOLOGIA
RENOVAVEL

* Acesso 3 eletricidade melhorado

Maior investimento em fontes alternativas de energia, por exemplo
vento, solar, biomassa, hidrica, nuclear, gas etc.

Clientes que complementam o papel dos produtores por meio de Auto
geracéo, cogeracdo e nova geracdo, por exemplo solucdes fora da

rede ou micro-rede
Mudanca de monopolios centralizados para estruturas desagregadas,
entrada de IPPs, mudancas na regulamentagado do mercado;

Redes inteligentes, Analiticas, Medig3o inteligente;

Acessibilidade das tecnologias renovaveis;
Preocupacodes aceleradas com as mudancas climaticas;
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Desafio das Empresas Africanakedegicidade

Geragao ' A Africa encontra-se em desvantagem quando comparado com outras regiées do

Acesso

Sustentabilidade

Financeira

. de pagar tarifas.

Fatores Externos

Acessibilidade

Muitas familias séo incapazes de pagar taxas e tarifas de Energia, limitando em

grande medida a expansdo do acesso a eletricidade.

. eletricidade e acesso das familias a eletricidade

e imundo, nomeadamente, na capacidade de geragdo, consumo per capita de

' Dois aspectos determinantes e importantes para determinar se o sector de:
. eletricidade sera capaz de atender a demanda e expandir o acesso sdo a:
i sustentabilidade financeira das concessionarias e a capacidade das familias |

Oportunidades e desafios para a EDM

A matriz abaixo esquematzapartunidades e desafios que a EDM tem, atravéanddisema
SWOT, sendstauma ferramenta de diagnostico interno e externo da empresa que retrata a situaca

actual competitiva.

O conteudo dos seus quatro quadrantes de analise, combinado com o diagrama dos factores critic
sucesso, resultou na definicdo dos objectivesestnadémicas que merecerdo especial atencdo da

Empresa durante a execucgdo do presente Plano de Negdcio

FORCAS

sPrincipal vector do sector de energia de
Mogambique.

=Potencial de crescimento de energia.

=Matriz energética: hidrica, gds, carvio mineral,
renovaveis, sistema de energia ligado e fora da
rede.

sConhecimento histdrico da EDM do sector de
energia

sPresenga na Associagdo de Empresas de
Electricidade da Africa Austral.

=Procura doméstica inferior a capacidade disponivel.

sPresenga de sector privado/IPP.
ﬁﬁTUNIDADES \

sPlataforma da EDM para expansio e crescimento.

\

=Matriz e potencial energéticos — especialmente gas.

sProcura/integragio regionais.

sExpansdo para os restantes dois tergos da
sociedade.

sExpansdo da MOZAL.

sCrescimento da populagdo.

sAumento da concentragdo urbana.

eBaixo acesso.

sAlimentar a industrializagdo e crescimento
nacionails.

sCompeténcias, interesses e investimento do sector
privado.

sEnergia como mecanismo para bens sociais.

FRAQUEZAS

=Cobertura rural, custo e acesso

sAltos niveis da divida da EDM.,

sInfraestruturas de rede Obsoletas.

*Perdas elevadas — técnicas e ndo-técnicas.

#Falta de NCC para gestdo da procura e oferta.

sNecessidade da provisdo financeira para a energia
social.

*As tarifas ndo reflectem o custo de fornecimento.

sQuadro institucional fraco.

sAambiente fiscal regional.

sProcura flutuante a nivel nacional e regional.

sAuséncia de justificativos comerciais .

eCultura institucional pouco inclusiva em gquestdes de

N\

eCrescimento da Populagdo, em particular do
segmento jovem com potencial de aprendizagem e
aquisigdo de competéncias técnicas”.

Figural5i Andlise SWOT

género com claro prejuizo do sexo feminino ndo
Wndo um aproveitamento do seu potencial /
ﬁACAS \
=Divida.

=Instabilidade econdmica e ndo pagamento da divida do
Governo.,

=Divida regional.

*Divida da EDM.

=Alto custo do acesso universal.

*Mozal.

=Procura e oportunidades regionais flutuantes.

sTaxa de crescimento populacional de Mogambique.

*Dependéncia em Cahora Bassa;

=Instabilidade Politica

N

_
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[IH4. Vantagens competitivas, factores criticos de sucesso

Apresentaise de seguida as principamagens competitivas da EDM:
1 Principal impulsionador doder eléctrico de Mocambique

A EDM é uma empresa publica verticalmente integrada, monopolista natiéelrob@sector
Mocambique e responsavel pela Geracdoorigdistribuicdo e Comercializacdo de energia.

O seu campo det@acao, presenca nacional e internacional, conhecimento do sector e o papel
central que a empresa tem desempenhado desde 1977, plopascmrsicionamento e
conhecimentos técnicos que enemtmsrde pouca clareza institucional, hiiglitatiderar

processos de planeamento sectorial, definicdo de tarifas, assessorar o MIREME e o regulado
sector (ARENE).

A EDM prop&e a colaborar proactivamente na criagdo e transferéncia descppeacidad
diversos actores do sector a nivel nacional.

Dada a sua elevada egpeia na estruturacédo e implementacao de projéetagaieee
Transportem regime de parceria puptivada (PPP), mobilizacdo de financiamentos atravées de
acordos de retrocessao internacionais e nacionais bem como de acordos directos, a EDM
continuar a ser um braco princigavdmo na gsseucdo da estratégia dsehvolvimento

nacional, universalizacdo do acesso doméstico da p&iicao a

A EDM abracou a agenda da modernizac¢ao e iniciou um processo de transformacéo, assente
programa alargado de digitalizagdo de processos e ferramentas e de capacpag@® human
estabelecimento de uma cultura profissional inclusiva, ética, transparente, sensivel a questoe:
equidade de géneranais do que tudo, uma cultura de bom desempenho e de conformidade com
elevados padrbes de qualidade técnica e de gestdo. Este programa deu visibilidade internacior
empresa e contribuiu para que a reputacdo da EDM se estabelecesse comoagma instituicdo
capacidade transformativa e assente em fortes principios de transparéncia e integridade profissit

1 Localizacdo geoestratégica aliada e presenca na SAPP

Mocambique possui um enorme potencial energétiadiadogaesua localizacdo geogréfica
priviegiadafazendo fronteira cofabes, lhe confere condicbes favoraveis paraetpéhar

de geracéo de energia a nivel da regido da AfricRrajesiciiesugerem que a procura de
electricidadea aumentar cerca de 50% na regido até 203fyefamiostitui uma grande
oportunidade comercial para a EDM no fornecimentoseimeygigDM definiu como um dos

trés objectivos estratégicos, ®enarpoloregional de energia para aproveitar as oportunidades
comerciais que o mercado regiongdeasdcidadéhe oferecePara tal, estd engajada no
desenvolvimento e implementa¢#iojecto da Central de Ciclo Combinado de (#80hévie

teve anicio de construc@m202. Simultaneamente, estdo em desenvolvimento 0s projectos de
interligacéo regional, destaesmadoprojecto de trpoteSTEfase | conhecido por TTP 400kV
que vai interligar a vila de Temane a,Majoutaicio de construtgde inicio em 2021

A exportacao de energia € um grande objectivo da empresa mggalalizado através do
estabelecimento de acordos bilaterais decfirmmsenercial ao nivel da SAPP (Associacdo de
Empresas de Electricidade da Africa Austral).
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1 Acesso alundancia de Recursos que permigeliversificacdo da Matriz Energética

Mocambique possui abundantes recursos naturais, incluindo gas e carvao, e fontes renovav
(comodiica solar, edlica, biomassa e geotéguiegerfazem um total deGMT colocando

o Paisno topo do potesictle geracdo de energia na Africa Australinénte, a energia
hidroeléctriaqapresenta cerca de 81% da capacidade instalada. NoRataiogcior de
Electricidade 202843recomenda o desenvolvimento de projectos de geracdo a gas natural e
fontes de energias renovagais gradualmente irdo ocupar uma parcela maior e diversificar a
matriz energética nacional através de soluc¢des dentro e fora da rede. Um corestttio aproveitam
deste vasto leque de recursos abre possibilidades de garantir simultaneamente, um planeament
projectos de custo optimizado e segurancga energética nacional.

A figura seguirapresentasFactores Criticos de Sucegsara a EDM:

*De acordo com a expansdo da produgdo prevista no Plano Director Integrado, a falta de energia prevalecerd, entre 2018e 2022,
Aumentar a Produgéo eo exigindo aumento no fornecimento. A luz dessas necessidades de energia, a HCB pode desempenhar um papel preponderante a
Fornecimento de Energia curto e alongo prazo no sistema nacional de energia, particularmente, através da provis3o adicional de 200MW 3 EDM,
contribuindo decisivamente para o alcance da meta do acesso universal até 2030.

*A EDM pretende melhorar a sua provisdo de servigos e através de uma maior eficiéncia operacional focando-se no
melhoramento dos seguintes aspectos: capital humano, processos e sistemas de tecnologia e informagdo. Ao nivel do capital
Aumentar a Eficiéncia e humano o foco sera através de um programa de desenvolvimento continuo do pessoal, priorizando a agenda da igualidade
Melhorar o de género, promogdo de ética professional e de uma maior cultura de inclusdo na empresaao. A EDM tem vindo a apostar
numa agenda de modernizacdo dos seus processos, sistemas de tecnologia de informacdo, onde se destaca a estrategia de
digitalizacdo, que vai desempenhar um papel central na redugdo das perdas técnicas e comerciais, aumentando a eficiéncia
operacional da empresa, que se ira traduzir numa reducdo dos custos operacionais.

Profissionalismo

*A EDM vai trabalhar em estreita colaboragdo com a nova autoridade reguladora, a ARENE, com vista ao estabelecimento
Operar com tarifas que de tarifas que reflictam os custos correntes e futuros de maneira transparente. As tarifas sdo cruciais paraa
reflictam o custo de sustentabilidade do sistema nacional de energia e, sendo a principal fonte de receitas, o nivel tarifario deve cobrir
fornecimento adequadamente os custos operacionais e dotar a EDM de capacidade para fazer investimentos. Os clientes mais
vulnerdveis continuardo a beneficiar das tarifas sociais estabelecidas na ENE.

*A EDM vai promover o desenvolvimento da geracdo, bem como as infra-estruturas de transmissdo, através de modelo
de financiamento corporativo. Em parceria com o sector privado, a EDM vai promover e apoiar o investimento de
Promover o desenvolvimento de IPP"s, assim como apoiard o desenvolvimento do corredor de transmiss3o (STE) para ligar as centrais do centro e
infra-estruturas norte ao sistema de transmissdo sul de Mogambique, como forma de facilitar a interligagdo a rede da SAPP.A EDM
propde-se a formar uma empresa — EDM Investmentos (EDM 1) - para lidar com todos os projectos de produgdo em
moldes de PPP’s, e com alguns projectos especiais de transmissdo.

*A EDM deve desempenhar um papel de lideranga na melhoria do acesso a energia para todos os
Definir o papel da EDM no Acesso mogambicanos, especialmente nas zonas rurais, através da mobilizacdo do financiamento de

universal doadores para o investimento social no acesso universal e assegurando a viabilidade comercial das
actividades em curso.

Figurd6i Factores Criticos de Sucesso
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SECCAQV.ESTRATEGIA DMEGOCIO

I\V-1. Mapa estratégico, objectivos e metas

No mapa estratégico que se segue fm®damonstrax l0gica de como 0s vinte e trés objectivos
estratégicos se enquadram em cada fase da cadeia de valor e @onésbeicifoara guiar a
EDM a alcagar as suas trés prioridades estratégicas, nomeadamente:

1) O alcance do acesso usaler energia,;
2) Oposicionamento de Mogcambique émute@nergia na Africa Austral; e

3) O esthelecimento de uma empresa modelo de servigo publico de electricidade, que optimize
igualdade de género e a exceléncia empresarial e operacional.

ACESS0 UNIVERSAL

TRES METAS
ESTRATEGICAS

POLO REGIONAL
h 4

Sustentabilidade Financeira da Empresa e o Acréscimo
I_’ de valor para Acionista ¢
p— Aumentar as receitas anuais — Aumentar a Margem bruta Reduzir custos operacionals

METAS
ESTRATEGICAS

r---------------i ------------------------ I 5 |
|
| I S
I .
| " | Melhorar a boa imagem da EDMna ~ Melhorar a experiencia dos clientes |
| Aumentar 3 oferta energetica Imtemerr:m:rtll;ﬁls:gg merio ﬁ: socieda%ee no atendimento -
| & | | |
- . * .......... ] | — ]:....-.-....-.-.-...'
P e e P e e
| i 0 e
| Austaratarfiapara || Melhoraragestioda Marimizar asiniciativisdo Melhoraraefiénga | | elhorar s .
. i | | WMelh
: refleivaoscustos | | demanda ProEnergia energética : | Melhorara qualdece Mehorro | Prq;ssose g'r;; nie ?c“:clugao
8 | : I || defomecmentode  Controegestio | SSEMES
| | "l energia decontasge | Corporativos e
ﬁ | o ; || dienss | dosSenvios
< || Reduzir as Perdastotais ;| Incrementar as PP's em projectos meolve_r rojectos estruturantes e || | Gerais
| deenergia | : estruturantes na geracdo e Transmissao Geragdo e Transmissdo (PPA) | |l :
| | lemmmmmmeeee—ee e m———————
bmmmmmmomooa- S —— S 1
g
Bz [P —— -~ 1
g = | |
I
g : Maximizar a contribuicdo Incrementar a formagio e a Melhorar 2 Gestio Melhorar o alinhamento dos RH aos Reduzir gs niveis de Poluiggioe Melhorar o desempenha |
L | das TIC's no ERP qualidades das TIC's Carporativa em tados os nivels desafios da EDM 0,2 de HST |
| I
| P S T A T T T T T T T T T e ——————— |
8 )
3 £ Lideranga do Governo EquiibrandoaProcura  Asse viabilidade financeira Sustentabidade Digitalizagio Qualidade e Seguranga Governanga
eaOferta e a sustentabilidade : de Fornecimento Corporativa
comercial da EDM Ambiertsl

Figurdl7i Mapa estratégico, objectivos e metas
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Em seguida, apresens@mossetevectoresnos quais se agrupamobgectivogsnteriormente
definidgsnomeadamente:

Vector 1: Lideranca do Governo

Resultado Estratégico EsperadmaEDM que opera com tarifas que reflictam os custos de funcionamento,
concentrae na Electrificacdo Comercial e que sé executa Electrificacdo social quando financiada pelo governo ou donat

Objectivo 1: Operar com tarifas que reflectem os custos de funcionamento

Vector 1:

Integrar a EDM Objectivo 2: Optimizar os fundos préprios priorizando a electrificacio comercial
nas ambigOes e continuar a executar projectos de electrificagdo social com fundos
globais das do governo ou donativo

instituicdes do

Governo

Objectivo 3: Jogar um papel preponderante no estabelecimento do novo quadro
institucional do Governo

Metas especificas dos objectivos estratégicos do Vector 1

Oblectvg icador de Desempenho un | 2000 | 2021 2022 20238 20
Estratégic]

Preco Médio de Venda Clientes EspeCipidT/kWh 7.7 7,8 8,4 8,3 8,4

Preco Médio de Venda Exportagdo | [MT/kWh 54 4,6 5,0 5,1 5,5

1 Preco Médio de Venda Clientes Reguldtiés/kWh 8,0 8,2 8,2 8,1 8,2

Preco Médio de Venda Global [MT/kWh 7,0 6,9 7,2 7,2 74

Custo médio de aquisicéo global [MT/kWh 40 35 3,6 3,1 3.9

) Novas ligagdes comerciais (EDM) [un] 159281 883344 103645 80000 8000

Novas ligagdes sociais(proEnergia) [un] 633599 219228 252995 270000 27000

Plano de Negocios da Electricidade de Mogambique-202@i Actualizecdo de Abril 2023 | Pag. b1



9

Vector 2: Equilibrando a Procura e a Oferta.

Resultado Estratégico Esperabé@senvolvimento dos projectos prigridédsicados no Plano Director de
Electricidade, com vista a garantir a satisfacdo da demanda interna e disponibilidade excedentaria de energia que
viabilizar o plano de exploracdo do mercado regional da SAPP.

Objectivo 4: Aumentar a disponibilidade de energia no mercado interno através da
alocagdo adicional da HCB e da optimizagdo do parque produtor da
EDM

Vector 2:

N Objectivo 5: Maximizar a exploragdo do mercado regional através de
Equilibrando a estabelecimento de acordos bilaterais com a SAPP.
procura € a

oferta:

Objectivo 6: Promover o desenvolvimento de projectos estruturantes de geragdo
e transmissao através do modelo de financiamento corporativo e em
parceria com o sector privado.

Metas especificas dos objectitra¢éggcos do Vector 2

ObjeC’tIV.O Indicador de Desempenho Un 2020 2021 2022 2023 2024
Estratégicg
Alocag&o adicional da HCB Firmes Mw] | > > > > 200
4 Alocag&o adicional da HCB n&o Firmes Mw] (> 150 150 150 150
Poténcia recuperada e adicional na geracéo
1
da EDM [MW] 22 0 9 0
Margem de reserva nas horas de ponta % 9 15 15,0 13,0 10,0
5 —— —
Pot fi tratad bito d
oténcia firme contratada no ambito dos ac MW] 50 105 55 50 50
bilaterais
Capacidade de geracéo adicional das IPPs.| Mw |[» 40 [[» 60 |0 12 15 20
6
_leqmetzos de.llnha da rgde de transn'ussa( km > 145 140 5
interligag&o nacional e regional construidos

|®  Indicador ndo realizado no periodo inicialmente previsto
o

{_ ) Indicador realizado abaixo da meta e que a sua concretizacio estd em risco
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Vector 3: Assequrar a viabilidade financeira e a sustentabilidade comercial da EDM.

Resultado Estratégico EsperaHeestruturacdo financeira, reducdo das actuais dividas com fornecedores,
cobranca das factysasdenteseatlientes, estabelecimentonagstema de controlo de orcamento, satisfacéo do cliente,
perdas de energia baixas, sistemas comerciais fiaveis, rentabilidade financeira e disponibilidade de capital

Objectivo 7: Aumentar as receitas através da intensificacdo das vendas de energia e da
expansdo do negdcio para novos centros de consumao.

Objectivo 8: Melhorar os mecanismos de controlo e gestdo das contas dos clientes e
fornecedores, redugdo de custos operacionais e execugdo orcamental;

Vector 3:
Objectivo 9: Melhorar a capacidade de resposta as reclamacgdes dos clientes e
diversificar os canais de atendimento.
Assegurar a
viabilidade
financeira e a
sustentabilidade
comercial da
EDM

Objectivo 10: Melhorar a rentabilidade financeira através da optimizag3o de custos
administrativos, reforma da tesouraria, saneamento financeiro, redugdo das
perdas e da energia ndo fornecida.

Objectivo 11: Maximizar as iniciativas de finananciamento dos programas de acesso
universal para ligacdo de mais clientes a custo zero e/ou a precos
promocionais.

Objectivo 12: Melhorar a gestdo dos armazéns e da frota automével, rentabilizar o fundo
para fins sociais ,parque imobiliario e sistematizar os processos de gestdo
documental

Metas especificas dos objectivos estratégicos do Vector 3

é:’rj:gg’igo Indicador de Desempenho Un 2020 2021 2022 2023 2024

Volume de energia exportada GWh 1424 1644 1730 1814 1769

7 Volume de energia vendida a clientes regulados GWh 3431 3580 3850 4119 4393
Volume de energia vendida a clientes espefiais GWh 598 694 771 840 904
% de contas de clientes pré-pago analisadgs % 100 100 100 100 100
grear::jtc::cci;t;i ::Z visita comercial aos clientg dias 45 45 45 45 a5

a Grau de realizagdo orcamental % 100 100 100 100 100
Periodo médio de recebimento [PMR] dias 43 48 65 50 40
Periodo médio de pagamento [PMP] dias 180 331 365 180 120
indice de cobranga % 88% 95% 96% 98% 98%
Tempo médio de resposta do piquete horas 04:50 04:34 04:32 03:00 03:00
Tempo médio para uma nova ligagdo dias 7 5 5, 3 3

° Tempo médio de atendimento ao cliente (€m loj&pras 00:40 00:40 00:35:00 00:30:00 00:30:00
Disponibilidade dos canais de self-service horas/dia 24 24 24 24 24
Margem operacional % 42% 42% 37%

1o Perdas totais de energia % 31% 29% 28% 26% 25%
Numero total de novas ligagdes un 222640 307 572 356640 350000 350000

H Taxa de acesso doméstico a REN % 35% 39% 43% 47% 50%
% de cobertura do sistema de gestdo da fropta % 60% 60% 80% 85% 95%
% de cobertura da informatizacédo dos armazéns % 95% 95% 100% 100% 100%

12 Od/z;gfni]rzstlzlmentagéo do sistema de gestaq % 0% 0% 80% 98% 100%
% de cobertura do sistema de gestdo imob‘iliéria % 3% 18% 68% 75% 80%
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Vector 4Sustentabilidade Ambiental.

Resultado Estratégico Esperadatriz energética diversificada, lideranca na adopcdo de medidas de eficiéncia

energética, energias limpas e iniciativas amigas do ambiente.

Vector 4:

Objectivo 13: Massificar iniciativas de eficiéncia energética e de gestdo de demanda
dentro e fora da EDM

Desempenhar um
papel central na
sustentabilidade
ambiental
nacional e
regional

Objectivo 14: Minimizar os niveis de poluigdo e da emissdo de CO; através da adopcdo de
tecnologias limpas e ac¢des amigas do ambiente.

Metas especificas dos obje@stitegicos do Vector 4

Objectivo

Esiratégic Indicador de Desempenho Un 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Cobertura de equipamento eficiente nos edificios da EDM % 0 [> [> 10 15
Numero de clientes atendidos para troca de lampadas un 0 P> P> 50000 | 50000
% de PDEs com contagens a nivel nacional % 100 100 100 100 100
13 Demanda poupada por acgdes de DSM MW > > 10 10
Quantidade de sistemas solares instalados nos parques da EDM un d d 1 1

Introdugéo da tarifagéo horaria Ano _

Cobertura dos dispositivos de desligamento automatico na lluminaggio pitblicg 50 65 75 85 100
% de projectos implementados com licengas ambientais emitidas % 100 100 100 100 100
14 Quantidade de mudas plantadas un 35 40 300
Grau de cumprimento da manutencgéo preventiva dos veiculos da frpta @ EDM 60 60 80% 85% 90%

|* Indicador ndo realizado no periodo inicialmente previsto
€£) Indicador ndo realizado e que ndo é prioritario para a EDM
) Indicador realizado no periodo previsto, e que deve ser pratica anual

Plano de Negdcios da Electricidade de Mocambique-202@i Actualizezdo de Abril 2023 | Pag. b4



Vector 5:

Digitalizacao.

Resultado Estratégico Esperggkpansao da rede de telecomunicacdes, satisfdigidaiaterno e externo,
estabilizacdo e optimizacao da base de dados e dos sistemas de gestdo do negécio (CMS, GIAF,NCIS, BPMS e C
implementacéo do portal de informacdes corporativas, reengenharia de processos de negécio, processos administr:

digitaisdata warehouse corporativo integrado na base de dados georreferenciados.

Vector

Objectivo 15: Melhorar a qualidade dos servigos corporativos e alargar a cobertura
das tecnologias de informacdo e comunicagédo de ultima geracao para
suportar a transformacao digital nas fungdes de operagao e gestao da

5: empresa.
.

Digitalizagéo

Objectivo 16: Melhorar a contribuicdo das tecnologias de informacdo e comunicacao
na sistematizagdo de processos de gestdo, aprendizagem continua e
implementacdo da estratégia da EDM.

Metas especificas dos objectivos estratégicos do Vector 5

E(if’rj:t‘g;go Indicadores de Desempenho Un 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Técnicos de TICs com especializagdo/certificacdp Un  |[* > 9 17 20
Satisfacdo dos clientes em relagdo aos servigos de Tdes 71,32 99 91,7 95 99,5

15 Resolucéo de solicitag8es de utilizadores c/ staff|intefo 80 85 90 95 98
Cobertura do Relogio Biométrico % ; 35% 100%
Taxas de resolugdo de incidentes na 12 e 22 LinHas % 65 75 85 90 95
Implementacéo do projecto paper-less Un 1 2 2 3 3
Disponibilidade de sistemas comerciais % 99,4 99 99 99,5 99,9
Salas de Video-Conference Un 0 0 115 16 20

16 Sites com Redes Locais de Dados Actualizadas Un 68 168 325 330 340
Indice de Acesso Digital % 68,5 75 80 80 85
Numero de interrupcdes nas areas funcionais de| un 16 15 12 7 5

Incidentes de servigo de Tl ndo programados
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Vector 6: Qualidade e Sequranca de Fornecimento.

Resultado Estratégico Esperadaiodisponibilidade de energia, fornecimento de energia de qualidade e sem
interrupgdo, expansao e renovacao dstinfrara de gerac@ansporte distribuicédo a nivel nacional.

Objectivo 17: Alcancar elevados niveis de qualidade no fornecimento de energia.

VgCtOf' 6: Objectivo 18: Aumentar a diversificagdo da matriz energética através da implementagéo
Criar seguranga de projectos de geracdo de curto, médio e longo prazos identificados no
e qualidade de Plano Director de Electricidade

fornecimento

Objectivo 19: Melhorar a capacidade de resposta a demanda de energia através da
eliminacdo dos pontos criticos do sistema eléctrico.

Metas especificas dos objectivos estratégicos do Vector 6

Ezfr’aet‘ét;go Indicador de Desempenho Un | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
SAIFI (Transporte) Un 27 23,69 21,98 24,6 23,42
SAIDI (Transporte) horas 41:24:00 45:17:00 49:11:00 41:02:00 40:12:46
SARI (Transporte) horas 01:32 01:54 02:14 01:40 01:43
SAIDI (distribui¢&o) Un 0:31:00 0:32:35 0:21:21 0:21:08 0:20:56
SAIFI (distribuicdo) Horas 0,72 0,71 0,69 0,68 0,68
Y SARI (distribui¢&o) horas 00:43 00:46 00:30 00:30 00:30
Factor de disponibilidade de e&A§{&eracao interna) % 76 87 84 90 94
Factor de carga na produGi&Geragédo interna) % 50 59 52 57 59
Factor de utilizagdo de en&dR{Geracéo interna) % 66 67 62 64 66
Factor de perda de capacidade ndo plal@ada % 2 0,2 0,1 0,5 0,5
Peso da producéo térmica sobre energia total % 41,3% 40,6% 29,8% 27% 26%
18 Peso da producéo renovavel sobre energia total % 58,7% 59,4% 70,2% 73% 74%
Capacidade de transformacéo adicional [AT/MT] MVA 270 120 200 240 240
ND/100km rede de Transporte 275kV Un 7 31 59 2,6 3
19 ND/100km rede de Transporte 220kV Un 2 1,9 1,8 1,9 3
ND/100km rede de Transporte 110kV uUn 10 10,5 6,4 9,5 11
ND/100km (rede de Transporte 66kV Un 15 20,5 19,7 17,8 16
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Vector 7: Governanca Corporativa

Resultado Estratégico Esperanigplementacido do cédigo de governanca corporativa, maturidade do risco
empresarial, acesso aos mercados do capital para financiamento de projectos, boa imagem corpgétma, igualdade de
cultura de prestacéo de contas e exceléncia operacional.

Objectivo 20: Melhorar os niveis de gestdo corporativa através da revisdo,
desenvolvimento e implementacdo de normas, ferramentas, praticas e
procedimentos de gestdo eficientes e transparentes.

Objectivo 21: Recrutar em alinhamento com a politica de género, desenvolver e gerir
adequadamente os recursos humanos, de modo a responder aos desafios
e visdo de crescimento da empresa.

Vector 7:

Liderar a
aplicagdo da
governagao

corporativa

Objectivo 22: Promover a imagem da EDM como uma empresa profissional,
transparente, eficiente, e engajada com o desenvolvimento sécio
econdmico do pais.

Objectivo 23: Garantir a seguranc¢a de pessoas e instalagdes, em alinhamento com as
normas internacionais de higiene e seguranc¢a no trabalho para empresas
de energia eléctrica.

Metas especificas dos objectivos estratégicos do Vector 7

Objectival,, yicador de Desempenho Un 2020 2021 2022 2023 2024
Estratégic
Aprovagao das Contas do Exercicio do Ano Anterior Més Abril Abril Abril Abril Abril
Aprovacéo do Plano de Actividades e Orcamento do Ano Subsequentéés Dezembrg Dezembrg Novembrg Dezembrg Dezembrq
Nre de seminéarios de Divulgacéo da politica de governagédo corporativiés 4 4 5] 3 3
Prazc? de publicagéo dos relatérios corporativos da EDM referente Més Junho Junho Junho
20 anterior
Prazo de Publicagédo relatério de monitoria de risco empresarial Més Dezembro |Dezembro |Dezembro |Dezembro
Nr° de seminéarios de divulgagdo dos manuais de operacdo e man
redes un 4 4 4

Mapeamento e automagcéo de Processos Organizacionais 4

Concluséo da actualizag&o de procedimentos comerciais e de

o ; Més
georreferenciacéo de clientes
indice de equidade de género % 18,0% 18,6% 19,0% 20,0%
Nr° de bolsas atribuidas a raparigas un 50 60
Numero de Trabalhadores efectivos un
Numero de Trabalhadores do sexo femenino un

Implementacgéo de uma solugéo de knowledge management e e-learniés

21 Reabilitacdo e modernizacgéo dos Centros de Formacédo da EDM
Chimoio)
Impelntacao de uma plataforma de gestdo de Formacao e registo
(registo académico)
Média de horas extras por colaborador horas 384
Estabelecimento de um Museu de Electricidade Dezembrg
NuUmero de trabalhadores formados un 1387 3514 2816 1500 1650
Numero de clientes de tarifa social - 2425 1653 3947 2000 2000
Quantidade de ac¢des de responsabilidade social Un 4 8 9 9 9
22
Indice de Trabalhadores que se comprometeram com o CE % 100 100 100 100 100
Revisdo do Cédigo de Etica Més «
Quantidade de acidentes fatais contra trabalhadores Un (@] o] 2 o] 0o
23 Quantidade de palestras de sensibilizacdo e engajamento comunitarioun 33 15 63 65 70
Quantidade de acidentes fatais contra terceiros Un 14 18 21 0 0
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I\V-2. Fontesstratégicage financiamento

Para anaterializacdo dos objectivos e metas estrat@stastes do presente plano de negocio, a
EDM sendo empresa publica e braco empresarial do Governo na esferaaile@ntaerga, a
priorizar donativos, financiamentos concessgemaisoBcessionaiatravés de acordasela
direcionados de retrocessaga Governo de Mogambique.

A seguindicamos a lista de financiamentos assioatos @oseemaindaassinadggjuevao
suportar 0 negocio da EDM no presente quinquénio:

Acordos Directos

. VALOR DO FINANCIAMEN
FINANCIADOR (DESCRICAO DO PROJECTO MATURIDAD
MOEDA VALOR
MOZA BANCO |Reforgo de Curto Prazo nos Sistemas Sul e Centro-Norte MZN 583296 000,00  17/07/202
DBSA Reabilitagdo das Redes de Distribuigdo da Matola usD 12064 000,00  31/03/202
DBSA Reabilitagdo das Redes de Distribui¢ao da Beira usD 15643440,00  31/03/20
KFW Reabilitagdo das Centrais Hidroeléctricas de Mavuzi e Chicamba EUR 17635530,00  30/03/20
SOCIETE-GENERRealizagao de Investimento na Sociedade da Central Solar de Metoro USD 2000000,00  29/11/204
DBSA Projecto de Reabilitagdo de Emergéncia em Maputo e Pemba usD 81300273,0  09/12/203
Acordos de Retrocessao
~ VALOR DO FINANCIAMEN
FINANCIADOR DESCRICAO DO PROJECTO MATURIDAD
MOEDA VALOR

FAD Combustivel CTM, Central Térmica Maputo UsD 4000 000 31-dez-2042
OPEC Electrificagao Rural de Niassa - Fase Il UsD 10 000 00p 15-mai-2051
Fundo Saudita Electrificagao Rural de Niassa - Fase Il UsD 15000 00D 12-jul-2044
NORDEA BANK Reabilitacao e Reforco e Extensao da Rede Nacional de Transporte deEBRergia 81568 189 15-nov-2033
BID Electrificagao Rural de Niassa - Fase Il IDB 5370000 19-jan-2042
BID Linha de Transmissdo Chimuara-Nacala IDB 200 000 000 6-jun-2033
Fundo do Kuwait Electrificacao Rural de Niassa - Fase Il KWD 3000000 19-mai-2038
JICA Desensenvolvimento de uma Central Termoeléctrica a Gas em MaputoYEN 17 269 000 000 8-jan-2064
BEI EDAP - Programa de Desenvolvimento de Acesso a Energia EUR 33885 54p 30-dez-2039
Governo de Mogambi@ilectrificacao Rural MZN 2595 296 727 2-jan-2055

Financiamento Mobilizado

A EDM continuara a contar com o financiamento dos parceiros de cooperagdo para 0 sucessc
programa de acesso universal e ndo s6. Na tabela a seguiseapreskmee dimanciamento
mobilizado tornado efectivo em 2022.

" SITUACAO DO VALOR
ITEM | DESIGNACAO DO PROJECT| FINANCIADO FINANCIAMENT  (MUSD)
1 |Projecto STiPPacote B KFW Mobilizado 17,3
2 Projecto de Empoderament( SIDA Mobilizado 003
Mulher
3 Projecto ProEnergia Plus Banco Mundiz Mobilizado 273
TOTAL 290,33
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Projectos Cd-inanciados

Para o desenvolvimento das suas actividadegpa&BIFm dos financiametassurariaonta
também com donativos.

FINANCIADOR DESIGNAGAO DO PROJECTO FINANC[I?A'\TJES'\II:
BM/ASDI/NORAD/UE |Programa de Energia para Todos (ProEnergia), Fase Il 343,3
GDM Electrificacdo de todos os Postos Administrativos do Pais (2020 - 2024) 120,0
EDM Projecto de Central Eléctrica de Emergéncia de Bilene 0,4
BAD MEFA RBF 36,5
ASDI Projecto de Electrificacao Rural de Vilanculos 40,0
EDM, E,P Aquisicao de um Transformador de 220MVA - SE Chibata 6,0
BM Projecto de Melhoria de Qualidade e Eficiéncia de Energia (PERIP) 150,0
EDM, E,P Projecto Extensédo SE de Zimbene - novo Painel Transformador 250MVA 3,3
GoM Projecto de Electrificacao de Vilas Fronteiricas 8,2
DANIDA/NORDEA BANReforco e Extensdo da Rede Nacional de Transporte (Mixed - Credit) 1224
ASDI Fundo de Preparacéo de Projectos (PPF) 51
ASDI/KFW/AFD/EDM |Reabilitacdo de Emergéncia Pés-idai das centrais de Mavuzi e da Chicamba 10,7
AFD Projecto de Redugé&o de perdas néo técnicas na EDM 9,5
OFID Projectos de Mitiga-«o de Risco do P|rojec20®
EDM, E,P Projecto de Proteccao contra Erosao nas Linhas de Transporte e Distribuicdo 3,7
WB/NORWAY/KFW |Projecto de Interligagdo Mocambique-Malawi 92,0
BAD Projecto de reconstrugao Pos IDAI linha lamego Guara Guara no ambito do PCERIP 10,5
NORWAY/KFW Projecto de Investimentos de Curto Prazo (STIP) 38,8
BID Construcao da linha de Transporte Chimuara-Nacala, FASE | 200,0
ASDIKFW/BAD/UE |Centr o Naci onal de Despacho 1 CND 67,6
JICA Projecto de Construgdo da central de Emergéncia de Nacala 40MW 34,6
KFW Reforco Rede Parque Industrial Beluluane e Montagem contadores Pré-pagos 211
KFW Projecto de substituicdo cabo de guarda com fibra ptica nas linhas de transporte 10,2
BAD Projecto ELSGAP 3,0
EDM/GigaWatt/CTRG |Projecto de Electrificacao de Vilas Fronteiricas (Ressano Garcia) 1,9
EXIM BANK Melhoramento da Qualidade de Fornecimento de Energia Eléctrica as Cidades Maputo e Mage)
DBSA PROJECTO DE EMERGaNCI A, DBSA i Lote |1 MaplLB
BM/IPPF Estudo de Viabilidade de Interligacdo Mog¢ambique - Zambia 2,6
NEPAD/IPPF Mocambique - Tanzania 2,0
BM/GoM Projecto de Reconstrucéo de Cabo Delgado (Hucula, Katapua, Quionga, Pundanhar e Chapap,6
EDM Construgao da Linha Chupanga - Marromeu 2,1
TOTAL GERAL [MUSD] 1704
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N proximos dois anasEDM vai mobilizar cercéddel milhdete USD para novos projectos
segundo a tabela abaixo:

~ SITUACAO DO | TOTAL

ITEM DESIGNACAO DO PROJECTO FINANCIADOH FINANCIAMENT{ (MUSD)

1 |Projecto da Central Hidroelectrica de T{ KFW,ASDI,BE EmMobilizacdo 250

2 Electrificacdo de todos os P GoM Parcialmente 92

Administrativos do Pais, PACOTE Il e | Mobilizado (Pacote

3 | Projecto de Reducéo de Perdas de Dist JICA Em Mobilizacdo 0,1

4 | Projecto Linha 220N&mialo/Nacala JICA Em mobilizagéo 63

5 | Projecto Linha 400 kV Alto Molocue/Na BAD Em mobilizagéo 93

6 |Linha de transporte Nampula Angoche, SIDA Em mobilizagéo 15

7 | Electrificacdo de Vilas Fronteiricas GoM Em mobilizagéo 9

8 | Projecto Linha 400 kV Songo/Matambo BAD Em mobilizagdo| 100

9 |Projecto de Reconstrucdo de Cabo Del SIDA Em mobilizagéo 25
TOTAL 647,1
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I\V-3. Plano de implementacé&o dos objectivos estratégicos

A EDM elaborou uma matriz pamgplamentacdo dos objectivos estogtégs quais estdo
intrinsecamente ligados a cada uma das areas de funcionalidade e aos vectores estratégicos pe
transformacato sector energético em Mocambique. Esta matriz inclui igualmente sectores da ED
gue sdo responsaveis pa@a implementacéo, conforme se apresenta na tabela seguinte:

VECTORES

JAREA DE FUNCIONALIDADE ‘

DESCRICAO DOS OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

RESPONSABILIADDE H{

ESTRATEGICO PELOURO
Mecanismos de recuperacéo de . . . .
B— perag 1 [Operar com tarifas que reflictam os custos de funcionamento Financas
A . Recursos Humanos e
LIDERANGA DA 3 mework regulatério e legal 2 [Jogar um papel preponderante no estabelecimento do novo quadro
GOVERNO Governanca
Mobilizacéo de fundos e 3 Optimizar os fundos préprios priorizando a electrificacdo comercial e continua Electificacio
financiamentos executar projectos de electrificagdo social com fundos do governo ou donativg ¢
. Maximizar o despacho da energia excedentaria através da exploracédo do mer¢ Desenvolvimento de
Aumento de receitas 4 f . ; . .
regional através de estabelecimento de acordos bilaterais com a SAPP. Negdcios
BALANGANDO Contratagdo de poténcia e geracao 5 Aumentar a disponibilidade de energia no mercado interno atraves de alocaca Producio e Transporte
FNOELIRAE energia adicional da HCB e da optimizag&o do parque produtor da EDM < P
OFERTA
Promover o desenvolvimento de projectos estruturantes de geracéo e transmis| .
. < . . § K X Desenvolvimento de
Polo regional de produgéo de energja 6 |através do modelo de financiamento corporativo e em parceria com o sector Neatcios
privado. g
. - Aumentar as receitas através da intensificagdo das vendas de energia e da ex| Distribuicdo, Comercial ¢
Crescimento do negécio 7 L . L
do negdcio para novos centros de consumo. Informética
< . . Melhorar os mecanismos de controlo e gesté@o das contas dos clientes e .
Gestéo e planeamento financeiros | 8 - SR N Financas
fornecedores, reducdo de custos operacionais e execucdo orcamental;
. . Melhorar a capacidade de resposta as reclamacdes dos clientes e diversificar | Distribuicdo, Comercial ¢
Servico ao cliente 9 X . P
VIABILIDADE canais de atendimento. Informatica
COMERCIAL E| Melhorar a rentabilidade financeira através da optimizagéo de custos X T
_— q R q . ) X ~ Finangas & Distribuicéo
FINANCEIRA |Exceléncia operacional 10 |administrativos, reforma da tesouraria, saneamento financeiro, reducéo das pe| . e
o . Comercial e Informatica
da energia ndo fornecida.
. Maximizar as iniciativas de finananciamento dos programas de acesso univers{ Distribuicdo, Comercial ¢
Acesso universal 11 (. L R .
ligac&o de mais clientes a custo zero e/ou a pre¢os promocionais Informética
Melhorar a gestéo dos armazéns e da frota automdvel, rentabilizar o fundo p:
Gestéo de activos 12 |fins sociais ,parque imobiliario e sistematizar os processos de gestdo docu Financas
= Massificar iniciativas de eficiéncia energética e de gestio de demanda dentro ¢ Distribuicdo, Comercial ¢
Seguranca e conservagao de energja 13 ah
SUSTENTABILI[ da EDM Informatica
DE AMBIENTAL aAyAYAT NI 24 @gSA&a RS LRtdAcenz2z S R -
Pegada do carbono 14 y o ~ y N ) Electrificacdo
tecnologias limpas e ac¢gdes amigas do ambiente.
Melhorar a qualidade dos servigos corporativos e alargar a cobertura das tecnq Distribuicdo, Comercial ¢
Utilidade inteligente 15 |de informacédo e comunicagéo de Ultima geragédo para suportar a transformacg Informéatica/Producéo e
digital nas funcdes de operagédo e gestdo da empresa. Transporte
DIGITALIZAGA
Melhorar a contribuicéo das tecnologias de informagéo e comunicagéo na Distribuicdo, Comercial ¢
Desempenho corporativo 16 |sistematizacdo de processos de gestéo, aprendizagem continua e implementg Informatica/Recursos
estratégia da EDM. Humanos/Governanga
Distribuicdo, Comercial ¢
Redes de transmisséo e distribuicdg 17 |Alcancar elevados niveis de qualidade no fornecimento de energia Informatica/Producéo e
Transporte
UALIDADE E ] P Aumentar a diversificagao da matriz energética através da implementacéo de .

Q Aumento de disponibilidade de . = ¢ o Y . . ? 4 . Desenvolvimento de
SEGURANCA O enerdia 18 |projectos de geracéo de curto, médio e longo prazos identificados no Plano Di Neabcios
FORNECIMENT|®"¢"¢ de Electricidade g

. N ’ . - Distribuicdo, Comercial ¢
= x . Melhorar a capacidade de resposta a demanda de energia através da eliminac 9 =
Gestdo e manutencéo de activos 19 - - i Informatica/Producéo e
pontos criticos do sistema eléctrico
Transporte
. Melhorar os niveis de gestéo corporativa através da revisao, desenvolvimento
Padronizag&o de processos e . - " ) - )
S So— 20 |implementacé@o de normas, ferramentas, praticas e procedimentos de gestéo Financas e Governangé
P eficientes e transparentes.
Recrutar em alinhamento com a politica de género, desenvolver e gerir
. . | Recursos Humanos e
GOVERNANCAForca de trabalho motivada 21 |adequadamente os recursos humanos, de modo a responder aos desafios e vi
. Governanca
CORPORATIVA crescimento da empresa
o Promover EDM como uma empresa profissional, transparente e eficiente, e en( Recursos Humanos e
Cultura organizacional 22 A ;
com o desenvolvimento nacional. Governanca
L Garantir a seguranga de pessoas e instalacdes, em nivel com as normas Recursos Humanos e
Higiene e seguranga no trabalho 23 |. L : P
internacionais de HST para empresas de energia eléctrica Governanca
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De seqguida apresentmasactividades que a EDM decidiu desenvolver entaadstnetégico
de exceléngieom vista ao alcance das metas de cada objectivo estratégico.

Dado que a EDM tem uma cultura de prestacdo de contas, adisend@renésentadas as
entidades responsaveis pela execuc¢do das actividades, o peciadaaberoocomo a fonte ou

programa de financiamento.

Area de Funcionalidad8est&o e Manutencéo de Activos da Redesportesubestacoes)

CAP. DISP. [MVA]

CAPACIDADE ADICIONAL PREVISTA [MW]

DESCRICAO DA SUBESTACAO VECTOR ESTRATE( PRSﬁmg:’;S’TTTg 2 REZE'B?\“;RASEL
2019 2020 2021 2022 2023 I 2024
SE Chicumbane 40 80
SE9 60 70
SE Machava 60 80
SE Tete 22 40
SE Nacala 70 95 120
EDM (Hyosung)

SE Chimoio Il 50 90
SE Mavita 12,5 52,5
SE Macia 16 56
SE Dondo 30 70
SE Mocuba 40 80
SE1 30 40
SE2 30 40
SE4 30 40
SE5 40 40
SE7 WB (PERIP) 30 40
SE8 30 40
SE Boane 30 40
SE Lichinga 16 40
SE Mocuba 40 40
SE CTM (Paineis 66&33kV) STIP em curso X
SE Maputo 275 Mixcredit 0 360
SE Beluluane 0

KW 80
SE Mahoche 0 40
SE Matola 275 320 480

EDM
SE Ndzimbene 250 500
SE Vilanculos 0 150

WB, NOR, AfDB, IfDB, O

SE Chibuto Qualidade e Segural DBSA g 150 PE & PPT
SE Matalane de Fornecimento 0 400
SE Infulene 250 680

JICA
Matola Gare Movel 40 60
Servi iali mar 28 painéisdaDTNC| 52
DTCE & DTSU
Reconfiguracdo da Subestagao de Chimoio Il X
Comissionamento do TR1 da SE Chicamba 10
Reparagdo do TR4 de Infulene 680 730
Instalagéo da proteccéo de barramento 275 Matola, 275 I X
kV R Garcia
Instalagédo um novo bay de 110/33kV SE Macia X

EDM
Instalagéo de 10 novas celas (11kV) na SE Tete X
Instalagéo 6 celas (11kV) na SE Nacala X
Manutencéo de 22 paineis de 33kV da SE Nacala e 13 pa| X
Monapo
Reparagéo do TR1, na subestacéo de Chibata X
Construcdo da nova subestagéo da Mavita 12,5
Substituicéo do regulador de tens&o do TR13 da CTM X
SE Moatize
SE Chimuara Il (Projecto Chimuara - Nacala) . 250

Banco Islamico

SE Alto Molocue (Projecto Chimuara - Nacala) 250
SE Namialo (Projecto Chimuara - Nacala) BAD 250
SE Nacala Velha (Projecto Chimuara - Nacala) JICA
SE Nampula 220 (Projecto Chimuara - Nacala) JICA
SE Matambo (Projecto Mocambique - Malawi) Banco Mundial
Lindela STATCOM, X

EDM
Instalacéo de reactores na SE Chimuara e Matambo X
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Area de Funcionalidad8est&o e Manutencdo de Activos da Redespert@inhas)

DESCRIGAO DA LINHA VECTOR ESTRATEG PROGRAMA/FONTE DI CAP. DISP. [MVA] CAPACIDADE ADICIONAL [MVA] PELOUR"O
FINANCIAMENTO RESPONSAVEL
2019 2020 2021 | 2022 2023 2024
Upgrating das linhas DL2 & DL10 38 120
Upgrating das linhas DL3 & DL21 50 120
Upgrating das linhas DL4 & DL22 50 120
Upgrating da linha DL9 50 120
Upgrating da linha DL11 50 120
Upgrating da linha DL12 50 120
Upgrating da linha DL13 WB (PERIP) 50 120
Upgrating da linha DL14 50 120
Projecto da Linha de 66kV, SE5-SE1 0 120
Projecto da Linha de 66kV, SE7-SE1 0 120
Projecto da Linha de 66kV, SE10-SE Grande Maputo - SE11 0 120
Projecto da Linha de 66kV, SE11-SE Maracuene Qualidade e 0 120
Projecto da linha de 66kV, SE11-SE5 Seguranca de 0 120 PE & PPT
Linha Temane - Casa Nova 110kV Fornecimento Donativo da Suécia 0 99
; WB, NOR, AfDB, IfDB, OH
Linha Temane - Maputo 400kV DBSA 0 900
Reparacdo definitiva de 5km da Linha C38 (Macomia - Ayasse)
Instalagdo de 3 bancos de Capacitor Série na LCN
Combate a Eroséo nas 12 Torres das linhas C32, C33 e €39
Substituicéo de 1600 Isoladores em Tensé&o na BO3 (141
torres) e B08 (402 torres) EDM
Combate a eroséo na torre 364 da linha B07 X
Reabilitagdo da linha BL2 X
Substituicéo de 50km de condutor na Linha CL71 X
Reconstrucéo de 15km de linha da DL5 em postes de betgio X

Area de Funcionalidad8eracéo Propria

VECTOR CAPACIDADE ADICIONAL PREVISTA [MW]
PROJECTOS ESTRATEGI] PROGRAMA/FONTE DE FINANCIAMENTO

2020 2021 2022 2023 2024 Total
Ampliacéo da Central de Temane EDM P 3 , 3 o3
Central Termica de Temane EDM/JBIC 1100|2100
Projecto de Emergéncia de Nacala/Turbina Movel JICA -Donativo P 40 40 ) 40
Projecto Emergéncia de Pemba Qualidade e|EDM P 6 6 )

—— < - Seoguranga deq L
Reabilitagdo e converséo da turbina GTGIIl Mg PR : POTENCIAS PARCEIROS/EMPRESTIMO COMERCIAL v 22 @ 22
ornecimentd
Reabilitagéo da turbina da Beira POTENCIAS PARCEIROS 14 ® 14
Reabilitagdo da mini- hidrica de Lichinga POTENCIAS PARCEIROS/ KFW + 0,75 ©0,75
Reabilitagédo e ampliacéo da mini- hidrica de Guamba POTENCIAS PARCEIROS/KFW P 25 ©1
TOTAL F3 P 60 25,25 0 149 186,75
PPT - Produgéo eTransporte
Area de Funcionalidad&umento da disponibilidade de energia (projectos)
PROJECTOS VECTOR PROGRAMA/FONTE CAPACIDADE ADICIONAL PREVISTA [MW]
ESTRATEGICO| FINANCIAMENTO
2021 2022 2023 2024
PROJECTO DE LEILAO DE ENERGIAS RENOVAVEIS (PROLER) UE/AFD > [~ > 30
PV CUAMBA EDM/Promotor > F 30
Qualidade e
PV MECUFI Segurancade |EDM/MOZENERGY P> 20
Fornecimento

PV METORO EDM/NEOEN P12 18
EOLICO DE NAMAACHA EDM/Promotor 30
TOTAL ‘ ‘ 12 48 80

|®  Indicador ndo realizado no periodo inicialmente previsto

I-’_L\I
LSy

€ Indicador realizado no periodo previsto. e que deve ser pratica anual

Indicador realizado abaixo da meta e que a sua concretizacdo estd em risco
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Area de Funcionalidadgficiéncia de energia e reducndssdes de CO2

FONTE DE

PROJECTO VECTOR ESTRATEGIC?__IN ANCEAMENTO 2020 2021 2022 2023 2024
Programa nacional de substitucdo de lampadas incandescentes

or LEDs - consultoria para um Documento de projecto comercial- . SIDA (
;DA P ol sustentabilidade g J
Projecto de instalacéo de equi tos eficient difici ambiental

rojecto de instalacéo de equipamentos eficientes nos edificios ’
da EDM a serem reabilitados EDM P g U
Estudos tarifarios na componente tarifacao horaria em viabilidade comercial EDM )

coordenagdo com DGC/ARENE/MIREME/CTA e financeira

Implementagdo do projecto de comercializacdo de produtos de
eficiéncia energética a credito a partir da plataforma credelec - Glz g P (]
Projecto piloto com LED em Maputo

Implementacéo da estratégia de educacao e sensibilizacao parao|  sustentabilidade
) . « . . ) EDM V] V] [v]
uso racional de energia e compensago de energia reactiva ambiental

Auditorias energéticas e servi¢os de assisténcia técnica para
identificacdo e implementag&o de oportunidades de conservacéo EDM V] [v] X X
de energia e melhoria de eficiéncia energética.

PDCI - Pelouro de Distribuigdo, Comercial e Informatica
PE - Pelouro de Electrificagdo
PF - Pelouro das Finangas

Area de Funcionalidaddobilizac&o de fundos a&fleactrificacdo social

CRONOGRAMA
PROJECTOS VECTOR PROGRAMAFONTE D PROVINCIAS ABRANGIDAS
ESTRATEGIC{  FINANCIAMENTO 2021 | 2022 | 2003 | 2004

Projecto de Electrificagdo Rural de Vilanculos ASDI Inhambane Q Q
EDAP - Intensificacdo de Ligacdes em Areas Rurais BEI Maputo (4]

. ) . Banco Mundial / SIDA
Projecto de Energia Para Todos (ProEnergia) Lideranga do INORAD Maputo/Gazal Inhambane |@ (]
EDAP - Intensificacdo de Ligacdes em Areas Rurais Governo BEI Manica (4]

. . . Sofala/ Manica/
Projecto de Energia Para Todos (ProEnergia) Banco Mundial/ SIDA T Q Q
Projecto de Energia Para Todos (ProEnergia) INORAD Cabo Dﬁfﬁgﬁ:a’\“assa/ (] (]

|®  Indicador ndo realizado no periodo inicialmente previsto
o

{_ ) Indicador realizado abaixo da meta e que a sua concretizacio esta em risco
€) Indicador realizado no periodo previsto, e que deve ser pratica anual
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Area de Funcionalidadgficiéncia Energética, ElectrificacdoPstmiajional de geracéo

CRONOGRAMA
PROGRAMA FONTE O
PROJECTOS VECTOR ESTRATE( OFGIN ANCI A?l\;JEN?I'O
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Eficiéncia Energética na lluminacéo Publica com Tecnologia Baixo Consumo(LED, GS) EDM (V] (V] [V]
Eficiéncia Energética na lluminacéo Publica com Tecnologia Renovavel - SOLAR Suzt;r:;k:{gade CONVIVUM > > >
Cadastramento e Georeferencimento da lluminacéo Publica Fase Il EDM > > >
Projecto de Melhoria de Qualidade e Eficiéncia de Energia (PERIP) Qualidade & Segurar Banco Mundial Q
de Fornecimento
Capacitacao de Técnicos de IP em Servicos de Reparagéo e Man.da Rede de IP c/ .
Coﬁsumg (LED e SOLAR) c parag Governanga Corporaiva EDM (V] (V] (v}
Projecto de Energia Para Todos Banco Mundial / SIDA /NORBD Q (V]
Projecto de Electrificacao Rural On Grid na Provincia de Niassa NORAD (/]
Electrificagdo Postos Admin e Localidades (Matibana e Alua) Gd™Mm (/]
Electrificacdo de Postos Admnistartivos e Localidades do Pais Lideranca do Goveri EDM/SASOL (V] (/]
Estudo de viabilidade Linha 220kV Metoro - Palma NORAD (]
Estudo de Viabilidade ESIA Vilanculos - Massinga (V]
Estudo de Viabilidade Social e Ambiental da Linha 110kV Nampula - Angoche ASDI (/]
Estudos para Electrificagdo de Postos Administrativos (/]
Projecto de Linha de Transporte de Energia Eléctrica Temane Maputo (TTP) WB/BAD/NORED/BID/OFID/DBSA
Central Solar de Metoro Equilibrando a Procul \pp/prOPACO )
a Oferta
X MBHE, MOZ ENERGY,
Central Solar de Mecufi CARNEGIE-ENERGIE >
Reconstrugéo Pds Ciclone Idai e Kenneth-Pacote 1 (NORAD) NORAD
- - li N
Reconstrugéo Pdés Ciclone Idai e Kenneth-Pacote 2 (WB) Qualidade e Segura Banco Mundial (V]
de Fornecimento
Reconstrugéo Pés Ciclone Idai e Kenneth - Pacote 3 (BAD) BAD

PE - Pelouro de Electrificacdo
PDCI - Pelouro de Distribuicdo, Comercial e Informatica

PDN - Pelouro de Desenvolvimento de Negdcios

|® Indicador ndo realizado no periodo inicialmente previsto

I.}_HI
B

Indicador realizado abaixo da meta e que a sua concretizacio esta em risco

) Indicador realizado no periodo previsto, e que deve ser pratica anual

Area de Funcionalidad&cesso
Universal

Com o langamento Rlmgrama Energ
para Todgspor Sua Exceléncia
Presidente da Republica,
comparticipacdo da EDM na ligaca
novos clientes ira baixar, passand
724 em 2020para cerca d&3% em
2024. Assim, a EDBlconcentrar seu
esforcos e recursos em actividade
manutencdo, gestdo dactivos e
atendimento ao clier@egrafic@l, ao
ladg apresenta o plano de novas liga
no ambito dd&rograma Energia pa

mEDM
W Pro Energia

X Total N.Ligagdes

356 640

307572

ol
g

159 281

88 344

2020

2021

X

103 645
| 252 995

2022

350 000

270 000

2023

350 000

270 000

80 000

2024

Todos

Gréfico 3L Plano de novhgacdes
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Area de Funcionalidadéumento deceitas, satisfacéo do clieet@presinteligente

PROGRAMA Ol CRONOGRAMA
PROJECTOS ES\'I{IFE&IESI d FONTE DE

FINANCIAMENT| 2020 2021 2022 | 2023 | 2024
Programa de proteccéo da receita PERIP (V]
Customer Human Centered Design (HCD) Viabilidade USAID/SAEP |©
Customer Survey Comercial e PERIP (v} (v} (v} X X

I - o L Financeira
Atendimento Corporativo nas capitais provinciais @ @ @ X X
EDM
Auditorias técnicas aos clientes de grande consumo (V] (v} (v} X X
Consolidagdo do SIGEM Digitalizagdo PERIP > > X X
Implementag&o do manual de normas, politicas e processos comerciais @ @ @ X X
. . Governanca

Seminérios Comerciais Corporativa EDM (v} (v} (v} X X
Certificagdo de qualidade ISO 9001 dos processos comerciais P> > s X X

PE - Pelouro de Electrificagao
PDCI - Pelouro de Distribuicdo, Comercial e Informatica
FI - Finangas e Informética

| Indicador no realizado no periodo inicialmente previsto
|~ Indicador de implementacio faseada e que a sua conclusio podera ir até 2024
) Indicador realizado no periodo previsto, e que deve ser pratica anual

Explicacdo do Cenério de Negdcio para o quinqueni@£020

O alcance do desempenho finapcejeactado pacs 5 anosdepende, em grande medida, da
identificacdo e manutencéo de um optimo equilibrio entre um conjunto de alavancasgjue influencia
operacbeda EDM.

Neste contexto, a determinacéo do nivel de ambi¢cédo e desempenho financeiro da EDM deve consi
o equikirio entre a Geracao de Receita, Condi¢bes de Oferta de Energia, Capacidade e Eficiéncia
Entrega dé&nergia adercado, a Capacidade Operacional e Produtiva e o Esfor¢co de Investimento €
Capacidade dénanciamento. Esta@mponentesstdo intrinsecamente ligadas atwese de

aposta estratégidefinidos pela EDM na sua Estratégia02&18 a manutencao desquilibrio

entre as mesmas pernatE®M atingir as metas de desempenho financeiro previstos nas projeccdes
financeiragEntretanto, o prese@émario délegocio e 0s respectivos pressupostos de projeccédo de
resultadosdotomam em consideragao evenmtgactos na econgnaisultantes da actual situagéo

da Pandemida Covidl9 sendo expectavel que determinadas vartawesbase de clientes,

tarifas de energia e consumo de energia venhanmngaofos significativos que nao &gqloss
mensurar no presente momaAstanalises de sensibilidaftgam simuladas de modo a testar a
variabilidade dentabilidad#a Empresassim como a sua capacidade de gerayasseitando

alteracdes nesteariaveis.

A tabela seguinte, apresenta uma sint€ematm déNegocio da EDM, principais projeccoes,
indicadores de desempenho e sua evolugdo ao losgandgso nivel de cada uma das
componentes chalenegdcio atras referidas:
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6

Principais Indicadores do Cenario de Negdcio

Companentes chave do cenério de negécio 2019 2020 2021 2024
VECTOR DE
APOSTA Rentabilidade (EBIT) (M MZN) 2625- 3922 1482 543 1134 1356 -
ESTRATEGIC Evolugdo anual 00%  -4949 100,09 -63,3Y “
Margem bruta (M MZN) 11978 10248 13953 15995 18052 20007 -
Evolugdo anual 00%  -1449 36,29 14,69 12,94 10,84
Nacional (M MZN):
- Clientes regulados 28119) 27405  28612| 30339 33364 36667 _
Evolucéo anual 0,0% -2,59 4 4% 6,09 10,09 9.9%
- Clientes ndo requlados 4399  4619] 5415 6474 6991 7627 T
Assegurar a Evolugo anual 0,0% 5,0% 17,29 19,69 8,04 9,19
viabilidade Exportacio 5627| 7650/ 7260/ 8515 9203] 9783 T
financeira e a Geragdo de receit Evolugao anual 00% 3609 -5,19 17,3 8,1 6,3%
sustentabilidad TotaldaReceita  38144| 39673  41287)  45328| 49558 54077  42%
comercial da Nimero de clientes (Un):
EDM - Clientes regulados 2052780 2279331 2588588 2936751 3283251 3629751 .
Evolugao anual 0,0% 11,09 13,69 13,49 11,89 10,69
- Clientes ndo requlados 21 21 2 2 23 2 e
Evolugéo anual 0,0% 0,0% 4.8% 0,09 459 43
Total de Clientes 2052801 2279352 2588610 2936773 3283274 3629778  77%
Balango energéfico:
- Geragao propria (GWh) 873 906 1097 1037 1193 1249 o
Evolugao anual 0,0% 3,8% 21,19 -5,49 15,19 479
- Dotagdo HCB (GWh) 3651 3784 3955 4532 4712 4821 i
Evolugéo anual 0,0% 3,6% 4 5% 14,69 4,0% 23
Equilbrando @ Condigdes de | - Aquisicdo aos IPPs (GWh) 2491 2511 2574 2497 2603 2694 1%
procura e oferty Oferta de Energig  Evolugao anual 0,0% 0,8% 2,5% -3,09 4 359
- ImportagBes (GWh) 74 64 69 80 47 % B
Evolugéo anual 00%  -135Y 1,6% 16,29 4099 -359
TotaldaGeragdp 7089 7265 7694  8146)  8556| 8809 243%
Custo médio de energia (MZN/KWh) 3,64 397 35 36 37 39 -
Evolugéo anual 0,0% 92%  -1149 3,09 19 5,19 ‘
Capacidade de Transporte (MVA) 2086 2886| 3365 3489 3508 5280 33n
- Km de Rede de Transporte 6230 6230| 6298 6324 635 6555 5%
- SAIDIKh:mm:s§ 70:4500 70:4500 412400 4517:00 49:11:00 40:0200  -220%
. Capacidadeee | SAIFI (Un) 34 34 2 23,69 21,93 40  -216%
Qualidade e efiiéncia na Capacidade de Distribuicéo (MVA) 2716  2716] 2959  3120]  3265| 3360] 237%
Seguranca de e B g Km de Rede de Distribuico 43766  43766| 45205/ 49515 53194 54289 240
Fornecimento 20 mercado - SAIDIHh:mm:s§ 0:3400 0:3400  0:31:00 03239 02121 0:21:04  -378%
- SAIFI (Un) 0,75 0,79 0,72 071 069 068 -87%
Perdas de energia:
- Perdas Totais de Energia (GWh) 1572 1811 1 179%| 1782 1743 o
- Perdas Totais de Energia (%) 28% 31% 29% 28% 26% 25
Assegurar a - Volume Total de colaboradores Efectivos (Un) 3327  3271) 3637  3864]  4121] 431 29
viabilidade Capacidade |- Volume de colahoradores operacionais (Un) 2456 2230  2506) 2719  2966] 3156  285%
financeira e a operacional | Volume de colaboradores em funcBes de suporte (Un) 871 1041 1131 1145 1155 1165 338%
sustentabilidad . Grau de cobertura do pré-pagamento (%) 97% 98% 99% 99% 99% 99% -
comercilda| PV Saido de dhida de lentes (V NZN T e I v T E
EDM Evolugéo anugl 0,0% 46,09 -33,3Y -12.8Y -1839 e i

Figural8Principais Indicadores do Cenario de Negdcio
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O Cenario de Negodcio assurardbora seja conservaalmesentama expansao do negocio da
EDM com crescimento significativo da Margem Bruta e EBIT, suportado essencialmente por u
crescente capacidade de oferta de energia e um balanco energético favoravel para a exportacao.

Por outro lado, pergpase um crescimento significativo da bdsmtds ©io mercado domeéstico

e uma crescente procura de energia por clientes existentes. Para catalisar a expansao do negocio,
previstos avultados investimpatraa melhoria da capacidade de geracao prépria e extensao das
linhas de transportetritisicao e intervencdes de manutencdo da rede existente.

Nos pontos seguintes, apresent@a explicacdo de cada uma das componentes chave do Cenério
de Negocio e a forma como estas influenciam a rermtal@lidadsa

Componente 1:

De um modo geral, o comportamento de tesrdss componertts um impacto directo na
Rentabilidade ou seja, se determinadas projeccdescipaasg® um crescimento ou uma
desaceleracdo ao longo dos cinceeasasjariacai reflectse que na Margem Bruta (Receitas

depois de deduzir os Custos Variaveis), quer no EBIT (Resultados antes de juros e impostos), bem
nas demais variaveis que determinam a rentabilidade da empresa. O crescimento da rentabilidade
condicionado por um caajde iniciativas de aposta, a exemplo do crescimento da base de clientes
gue implica um aumento na venda de energia e consequente aumento da receita, o programe
electrificacdo que ird aumentar consideravelmente o nimero de ligagBes de comsngi@ores de e
por ano, aumentancansequentemerdaeceita, a concretizacédo de projectos de investimentos que
vao assegurar a extensao da linha de transporte e distribuicdo de efRatgs paialoss com

aumento nas exportacdes gimiaacado dos ¢os de energia para a reducdo de encargos na sua
aquisicgao.

Componente 2:

Relativamente a Gerac¢do da Receita, a EDM tem em conta um conjunto de variaveis que determi
0 seu comportamento, como a base de clientes, o volume de energia e as tarifas. As principais inicic
de aposta assumidas pela EDM para fazer crestear séioeggprograma de electrificacéo, a ser
financiado e executado pela EDM e também a electrificac@o a ser financiada através de uma C
Nacional de Electrificagdo proveniente de contribuicbes do GdM, taxas de concesséo e Instituic
Internacionais &manciamento ao Desenvolvimento, bem como outras fontes de financiamento qu
possam ser decididas. Com estas iniciativas de apestajmprergscimento das vendas a clientes
regulados, como resultado do aumento do niumero de ligacdes neste besgnentta KBM,

entre 2006 e 2015, as vendas anuais de electricidade para esse segmento de clientes geralm
cresceram de 100% a 120% da taxa de crescimento anual do PIB no mesmo periodo, emb
observando que esse foi um periodo de aumento aclaitddsrecos da electricidade. Desde

2015, a demanda de electricidade desse segmento de clientes foi afectada, por um lado, pelo m
crescimento economico e inflagdo mais alta (principalmente durante o p&ihds gerafitto,

pelos aumentoamulativos nas tarifas de electricidade, de cerca de 150%, em média, MZN nomina
de 2015 a 2019. Relativamente aos clientes especiais, a EDM possui um namero relativamente red
deste segmento de clientes, espesampe venha a crescer de forrsargadora nos proximos

anos, como resultado dos progressos na mineragcao que se observam na zona norte do Pais, bem
a expansao de algumas industrias na zona sul de Mogcambique, como é o caso da industria cerve
O aumento das vendas para este degieeatiientes serd determinado pela tarifa que a EDM vier a
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negociar com estes clientes, uma vez que, diferentemente dos clientes regulados, para estes clien
tarifa € negociada individualmente. As receitas provenientes da exportacdo sesgoetieterminada
balanco energético que, a ser favoravel, pode libertar um volume significativo de energia par
exportacdo. Esta receita vai também ser condicionada pela disponibilidade do mercado DAN
continuidade de contrato de venda com a BPC, CEC, &stn@dinerdratos bilaterais.

Por outro lado, hd um conjunto de riscos externos que podem contribuir de forma negativa para o al
das metas previstas de geracéo da receita, tais como a subida do custpriassratenze!
internacional, a redudg® precos devido a abundancia da oferta de energia no mercado de colocacas
regional de energia (DAM), reducdo da demanda por energia no mercado regional devido a ¢
econdmica, calamidades naturais (ex.: Ciclon&8) Gowuigatros factores sobgrias a EDM néo

exerce nenhum controlo. A ndo concretizacdo das iniciativas enumeradas atras, tera um impact
reducdo da receita total, devido a reducdo do volume de energia consumida e, consequentement
margem bruta e EBIT.

Componente 3:

O balangenergético que mostra a quantidade de energia disponivel a partir da geracao prépria (ED
dota-«0 da HCB, compra " s | PPb6bs e importa-«o
de negécio analisa o volume de energia disponivel por eatis forded e 0s custos unitarios

para a sua aquisicdo. A oferta de energia sera determinada por um conjunto de variaveis con
fornecimento adicional de energia nédo firme da HCB (150MW), aumento da geracao propria atrave
Central de Maputo, Chica@bajmana e Temaninho, e a reabilitacdo da Central de Mavuzi, entrada
em funcionamento da central solar de Cumba e retoma das actividades de comissionamento da ce
de Metoro e a reducéo das importagdes. Analisando algumas sensibilidadesqgeepreg@ade
materializacdo dos 200MW da dotacdo da HCB e considerando que esta representa uma fonte b:
de energia para a EDM e o mercado de exportacao, representa uma prioridade secundaria depoi
satisfeito o mercado doméstico, caso a previsagidadggéa energia se materialize, o volume de
exportacfes podera aumentar de forma significativa e com impacto no aumento da margem bruta
EBIT positivo.

Componente 4.

ACapacidade e eficiéncia na entrega de energia ao mgetdominada pela cajadadeque

a EDM dispde de |mka Transporte de distribuicdo de enedgaforma eficiente, através da
reducdo das perdas e interrupcdes que se verificam na sua cadeia deddisspnrigie. A

EDM tem previsto investimentos para a extsnededie transporte de distribuicga@omo
financiamento do Banco MUyrkl, KfW e outros parceiros de cooperacédo bilateral. A EDM prevé
implementar um programa de reducao de perdas, através da definicdo de processos e sistemas e
oapoio do GdM na sensibilizacao e criacdo de programas de incentivo a legaliEsado das lig

Componente 5:

Outra componente importante do cenario de néggigaziélade operacional e produtivicace

mostra 0s principais racios para analisar a capacidade e recursos necessarios de producao, suficic
para gerar energia necessariaafiaacar as projeccdes da receita. A produtividade é determinada
pela capacidade que os custos operacionais tém de serem absorvidos pela receita gerada, ou ¢
guanto maior for a reducao dos custos operacionais, maior € a receita. Ainda nesteksenponente,

se a capacidade que a EDM tem de colocar a energia no mercado (vendas) e o tempo que leva p;
coleta dessas receit&scritico considerar a qualidade e a representatividade dos recursos humanos
tanto no queerefere a representacdo do género fegoniambénmarepresentacdo regional,
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na perspectiva de que o actual sistema de avaliacdo e capacitacdo nao favorece talentos esconc
nestas categorias de potenciais trabalhadorgsetacgum diversidadqualidadgpodem dar a
empresa o impulso humano que é tao dificil de mobilizar.

Component

A componente do Esfor¢co de Investimento e Capacidade de Financiamento analisa 0os investime
previstos pela EDM, a capacidade da sua concretizacdo @i®srigtoxipssociados aos
pressupostos assumidos (e.g. impacto da pandemid 8a&ecmhomia nacional e internacional
assim o impacto da Guerra UR&asfa). Analisa o programa CAPEX, em funcdo dos
compromissos assegurados e previstos ado®myoximos anos. A falta de cumprimento dos
compromissos contratuais pode resultar em cancelamento ou adiamento de financiamentos
consequente atraso na conclusdo do calendario de investimentos, o0 que pode impactar a capacidax
entrega da EDM.

Factores de risco e constrangimentos a considerar

Conforme sera demonstrado na Secdad Rfojeccdes econorHioanceiras e principais
pressupostos, o cenario de negdcio assumido pressupde melhorias significativas e sustentaveis
indicadores financeiros suportados por elevados crescimenics elda@fecta de energia.
Entretanto, existe um conjunto de factores de risco que podem perigar a materializacao das previ

da evolucao positiva do negdcio, de entre os quais destacamos 0s seguintes:

Factor de risco

Constrangimento

Impacto

Metagrevistas no programa nacio
de electrificacéo

O crescimento da base de clientes ¢
procura de energia por clientes regy
esta ancorado nas metas de

investimentos e ligagbes previstas 1
programa nacional de electrificag@o

Atrasos, reprogramacéao ou
incumprimentos destas mets
podem impactar de forma
significativa o desempenho
financeiro projectado

Capacidade de endividamento da

A EDM projecta um racio de
endividanmto alto ao longo desinos

Diminuic&o da capacidade d
atraifinanciamentos futuros
para fazer face aos avultado
investimentos estruturantes
Ihe permitam aumentar ou
solidificar a sua capacidade
oferta

Materializacdo da previséo do bal;
energético

A disponibilidade de energia esta
dependente da dotacdicianal da HC
e da entrada em funcionamento e
continuidade de fornecimentos por
namero significativo desieBjas
operacgBes ndo estdo sob controlo d
da EDM

Eventuais alteracdes de
capacidade de geracao por
parte da HCB e das@RPréao
repecussdes significativame
negativas no balancgo energé
e nas previsdes de desempeg
financeiro da EDM

Flutuagbes no Produto interno bru
(PIB)

O crescimento do consumo médio ¢
clientes depende em certa medida ¢
comportamento do PIB

Uma reducdoodPIB poder|
forcar os clientes a u
contengdo do consun
reduzindo deste modo a prg
e correspondente receita
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Eventos adversos como calamiday
naturais

Ocorréncia de eventos fora do contt
da EDM tais como calamidades nat
epidemias comecCOVIELY

Impacto nos  pressupos
macroeonomicos que se
reflectir nas projeccbes
crescimento assumidos

EDM

Reducéo da capacidade produtiva
clientes especiais

Reducdo da capacidade produtivg
clientes especiais facadaoréscimo d
PIB, acesso a fontes de financiamg
recessdo do mercado e economia mm
e consequente falta de colocacac
seus produtos nos respectivos merg

Pouca procura de energia e
reducéo da prospeccéo de
crescimento

Cesséo de actividade ou
reprogramacdo das operacdes p(
ou dois clientes especiais

Perda de um cliente especial
reprogramacado das operacfes prod
por um cliente especial

Reducéo significativa na prd
de energia e diminuicdo
receita gerada

Reducéo derecos no mercado de
exportacao

Reducéo de prec¢os devido ao exce
oferta de energia no mercado
colocacéo regional de energia (DAN

Decréscimo do valor da re
gerada e da rentabilidade g
da EDM

Agravamento de perdas de energi

Dificuldadena reducdo de perdas
EDM, apesar das varias iniciativg
reducéo de perdas em perspectiva

Reducéo na oferta planead
energia

Falta de apeténcia no recrutamer
maoedeobra capaz e especializg
como resultado da concorrénci
mercado de ti@bo e na moderniza
das expectativas da massa la
jovem

O alcance dos objectivos estratégic
Empresa requer forca de trak
especializada. A auséncia de uma
de atrecdo e retencdo de quad
qualificados pode retrair os pote
cardidatos e comprometer os resultz

Dificuldades a
rejuvenescimento da forga
trabalho com pessoal altam
qualificado e especializado.

IV-4. ProjeccOes econdHiitanceiras e principais pressupostos

Pressupostos Maceconomicos

Asituacdo da economia nacional, regional e doméstica impacta directamente no negécio da EDM,
gue parte da sua energia é colocada no mercado regional e a seandpenagsiole cadeia de
fornecimentdepende do mercado internacional.

Neste contexte em termos da variagdo media dos pregos praticapiasiyeiees (US PPI),
projectae uma variacédm altao longo dqeoximos dososdevido as incertezas na economia

global em face da guerra UKRArEgsiao que implica niveis de inflaggiamente elevados mas
comtendéncia a reduzir e ligigwraciacdo do met@allongo do tempo. Alteracbes neste cenario
poderdo ter impactos no custo e nas tarifas de energia, particularmente as tarifas de exporta
denominadas em US$.
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PR POSTO ACRO ONO ®
INDICADOR 2019 2020 2021 2022 2023 2024
US PPI (%) 199,84 194,38 227,34 264,48 269,77 275,17
Evolucédo Anual % -3% 17% 16% 2% 2%
Inflag&o [%] (Dez/Dez) 35 4,6 7,2 10,9 10,3 8,4
Evolugédo Anual % 31% 57% 51% -6% -18%
Taxas de cambio MT/U$: Médio 62,43 69,87 69,30 63,89 62,81 61,19
Evolugao Anual % 12% -1% -8% -2% -3%
Final do Ano 61,64 74,60 64,00 63,77 62,00 60,50
Evolucédo Anual % 21% -14% 0% -3% -2%

Figural® Pressupostos Maezoon6micos

Detalhe das projecc¢des e pressupostos de geracao de receitas

A geracdo da receita é assegurada por trés segmentos de clientes, noose&li@meste
Regulados, Clientes ndo Regulados e o Mercado de Exportacdo. Esta segmentacdo resulta
necessidade de modelar os novos arranjos acordados como parte da Estratégia Nacional
Electrificacdo (ENE) aprovada pelo Governo de Mogcambiqué&@Gidkd) @en2018, visando o

acesso universatlactricidadaté 2030.

Neste contexmPlano Econémico e Social para omiad20 a 2024, estabeleceu a meta de 350
mil novas ligac6es domeésticas por ano. Para concretizacdo desta meta, a BBSegoititesom
iniciativas:
i.  Programa Energia para Todioanciado pelos parceiros de cooperacéo
ii. Contrato Programa 2% financiado pelo Governo de Mocambique com o objectivo de
electrificacate todasis sedes dos Postos Administrativos e Vilas Fronteirigas actualmente
ligadas atrés das redes eléctricas dos paises vignhos
iii.  Fundos proprioda EDM.

Assim, em termos glsbas projecgdes iniciais apontavam para um aumento acumulado de 107% de
2019MT 37,007 milhdesp024MT 76,457 milhé)e sendo que com revisdo feita a receita passa
de(MT 38,144 milhdeshn 2019 patMT 54,077 milhdesin 2024 representando estonento

acumulado diR%para o mesmo periodo. Este crescimento da receita é suportado por crescimentos
parciais previstos ao nivel dos trés segmentos de clientes, conforme ilustrado na tabela que segue

SEGMENTO DE CONSUMO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Ang] :L?:;
Clientes regulados 28119 27 405 28 612 30339 33364 36 667 30%
Evolucdo anual % = -3% 4% 6% 10% 10% -
Clientes especiais 4399 4619 5415 6474 6991 7627 73%
Evolucdo anual % = 5% 17% 20% 8% 9% -
Exportades 5627 7650 7260 8515 9203 9783 74%
Evolucdo anual % = 36% L 17% 8% 6% -
RECEITA TOTAL 38 144 39673 41 287 45 328 49 558 54077 42%
Evolucdo anual % = 4% 4% 10% 9% 9% -

Figura2D Receitas (Milhdes de MT)
O crescimento da receita em cada um dos trés segmentos de clientes é essencialmente justificad

tendéncias assumidas em trés variaveis, nomeaddpasetale clientes, o volume de energia
disponivel que a EDM tem capaqidaia entregar e as tarifas de venda de energia.
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Os pressupostos assumidos em cada um dos segmentosuhe &léegeracao da receita ao nivel
de cada uma das variaveis influencjadoragsalisados a seguir

Venda de Energia (clientegulados)

As projeccoasciaisla receita para clientes regulados\agrapdaa um cregnento acumulado ao

longo dos &nos na ordem d8@®4 passando de N§981milhdes em 229,para MB(0128

milhdes em 2024. Este crescimentoesudtante de projec¢des ambiciosas ao nivel de crescimento
da base de clientes para este segmento, ancorados ao programa nacional dec@kstrificacao
previsdes apontavam para 240,000 novos clientes em 2020, devendo, gradualmente atingir mai
300000 clientes por ano a partir de 2021 em diante. Com a reviséo feita, as projec¢cdes apontam |
um crescimento 8@%deMT28,119 milhdes (20193raMT36,667 milhdemsm 2024 . As novas

ligacOes estdo projectadas¥0@ novos clienfeamra203 epara 2024. A evolucao das novas
ligacbes ao longo do periodo esté indicada na Figura 21, abaixo.

Como resultada revisédo crescimento da base de clientes, esta previsto um crescimento acumuladc
do volume de energia comercializado para este segihenes den cercazt#spassando dos
actuais51%GWh em 2Q@9, para4 393Wh em 2024. Nesta projechasecase, ndo se prevé
aumentda tarifa de venda de eneaxgalois anos remanescentes (2023 e 2024). A evolucéo da tarifa
meédia verificada de 2@8@0MT/kWhpara 202482MT/kWhha ordem de%2 devese ao
ajustamento tarifario ocorrido em Marco de 2019, que abrangeu os consumidores da Categoria de |
Tensao aliado a consolidacao dos consumos dos clientes existentes em bandas thrif@nsumo com
mais elevada (clientes no pés pago) e acgrvédams facturadas no consumidores da Média
Tenséo e GCBT.

R A R ADO Evoluca

Acumulads

DESCRITIVO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 (5 Anos

Receita de Clientes Regulados (mMT) 28119 27 405 28 612 30 339 33 364 36 667 30%
Evolugao anual % - -3% 4% 6% 10% 10% -

Numero de Clientes Regulados 2 052 780 2 279 331 2 588 588 2 936 751 3 283 251 3629 751 77%
Evolucéo anual % 11% 149% 13% 12% 11%) -

Volume de Energia Vendida (MWh) 3519 000| 3431 360 3579518 3849 774 4 119 258| 4 393 257| 25%
Evolugéo anual % - -2% 4% 8% 7% 7% -

Preco Médio de Venda (MT/kWh) 8,0 8,0 8,0 8,2 8,1 8,2 2%

Evolugdo anual % g 0% 0% 29 -1% 1%

Figura21 Clientes Regulados

As projeccoes consideram trésegpnentos de Clientes Regulados, nomeadamente a base total de
Clientes &yulados no final de 2019 (sendo o ponto de partida no modelo de previsédo financei
anteriormente efectyada novos clientes a serem conectados pela EDM e os novos clientes a seren
conectados no ambito do programa naceeelrdicacao.

Historicamente, nos pedalip 2006 a 2015, a receita anual de venda de energia para clientes
regulados até final do ano de 2017 observou crescimentos situadi¥/&t206s da taxa de
crescimento anual do PIB nos mesmos paribdoseste periodo fosse caracterizado por aumentos
muito limitados das tarifas de energia.

Desde 2015, a demandald#ricidad@or este segmento de clientes foi afectada, por um lado, por
uma desaceleragdo no crescimento econdmico e inflaca(pnmzipalitaente durante o periodo

de 20187), epor outro, por aumentos cumulativos médios nas tarifas de giectaicadie

150%. Como resultado, a ligacao historica entre o crescimento do PIB e o crescimento da demanc
electricidade dose@tes Regulados deixou de apresentar uma correlagéo forte. Consequentemente
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ao determinar as previsdes da receita, o crescimento anual da demanda de electricidade, na formr
mudanc¢as no consumo unitario por cliente para as diferentes cataegat@slianfési regulados

é definido ano a ano. Os aumentos tarifarios médios mais recentes de 25% foram implementados a
de Novembro de 2018 para os clientes de média e alta tensdo, e a partir de Mar¢o de 2019 par
clientes de baixa tenséo.

Tendem conta a reaccéo dos cliengstesaumentos de tarifas e com as vendas de electricidade

em 2019 ainda mais impactadas negativamente pelos dois ciclones que atingiram Mog¢ambique no
de 2019 aumento dmonsumo unitarioadectricidade por cliente € geralmente reduzido de 2% a 4%
em 2019para as diferentes categorias de clientes regulados, depois de38ér exai@DI8.

Esperae que o0 consumo unitario por cliente estabilize em 2020, para depois recuperar gradualme
ao longo do periodo até 2024, altura em que se espera novamente que o0 crescimento da dems
reflcta mais de perto uma ligagdo com o desempenho anual.

Esperae que o crescimento do PIB recupere para cerca de &% goRdnde um nivel de 4,14%

em 202 e 5% em 2028ndo os ciclones coviimpactado negativamente na economia do Pais.
Notese que em 2020, pela primeira vez em mais de 30 anos o PIB de Mocambique teve u
decrescimento de 1,2% para depois reeap2021 paral®.

De acordo com a ENE, o segundo segmento de vendas de clientes regulados abrange a venda a r
clientes, resultanteati@igacdo da EDM, de cones@d10® novodlientes por ano a partir de.2023

Entretanto, para efeitos deste Plano de Negofo apstatida em conta dado que reflecte a
capacidadesal de ligacdo da EDM com fundos préopjimmdo com os esforco dos parceiros. Em
2021 a EDM ligou 307,000 novos clientes para dep6j80igan3202Prevése quel/2 (50%)

desses novos clierdes2023 e 208 oum consumo médio de 60 kwWh/més, enquanto os restantes
1/2 (50%Erao um consumo médio de 100 kWh/més.

Por outro lado, asseseeque a EDM financie todo o CAPEX e OR&adelsom aassisténcia
aos novos clientaspartir de fluxos de caixa operacionais. Adicioréggnembslientes novos
foram assumidos como clientes-gagamento.

Para os novos clientes reguladps<CAPEX é financigadbos fundos ds paresete cooperacao

através do Programa EneagieDM assumira a responsabilidade pelas despesas operacionais e de
manutencao destes clientes assim que estiverem ligadossegpsgangeu consumo médio seja

de60 kWh/mégefletindo a naturemaais "social" do programa.

O modelo financebiasecase, ndassume ajustes anuais da tarifa dos clientes regulados com base
numa estrutura recomendada no Bxuffriale 2@1, solicitado pela AREMfstes tarifarios
deveriam séeitos com base énmulayuerefleta mudancas na inflagdo anual, taxa de cambio e
variacao precos dos combustiveis.

Venda de Energia (clientes especiais, ndo requlados)

Os clientes especiais compreendem os fornecimentos em Média e Alta Tensao, sendo que as ta
aplicadas resultam de um acordo entre o cliente e a EDM, mediante a aprovacao do Ministro de tt
ouvida a ARENE. As projedgdrais deeceita para egegmento de clientes ap@mpaga um
crescimento acumulado naisos dd.00%yepresentando uma evolucadTdd,399 Milhdesn

2019 par8,806 Milhdesm 2024. Com a actualizagao efectuada, tendo em conta o ocorrido de 2019
a 2022 e tendo como ane 2822, as projeccdes para 0s 5 anos apontam para um crescimento
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acumulado d&%, representando uma evolucédo dé,39BMilhdes em 29, para MT7,627
Milh6esem 2024.

A EDM d@ualizou sua previsdo anterior de vendas d#ictiade para os cliergspeciais,
basicamente sendo os clientes que sdo fornecidos a nivel de tensdo de transporte (66kV ou supe
Essa parte do negécio da EDM é considerada "ndo regulamentada”, poiscticatifdedé ele
definida em negociacaatdirentre a EDMos clientes, indivitlnante. No final de&220a EDM

tinha um total @4 clientes especiais, sendo 0s mais importanlesna(@¥/ale)e a Kenmare

(ambas mineradoras).

Em geral, sup8e que a demanda desta parte da base de clientes da EDM restegn aume

50% do crescimento anual do PIB subjacente a previsao financeira (enquanto se supde que a dem
dos clientes regulados aumente de acordo com o crescimento anual do PIB). No entanto, com a sitt
actual da COVID, foram feitas pogfies caelosas para 2D2m termos de venda a Clientes
Especiais, pois ainda ha incertezas sobre retonoaaird afectar o crescimerggatemia em

geral.

Parafins @ previsdo financeira actualizada, -sepae metade desses clietdeha um
crescimentdimido ao longo de 2023 podaitgioa producao plena em 2024.

Presumse que os impactos da CQ9gl&m 202Gejam revertidos em3202024com as vendas
dos Clientes Especiais a retomarem o seu creectaradale crescimento anual de 30is)do

A previséo de vendas detrgde@lade para os clientes especiais e a taxa de crescimestémanual
resumidas na tabela abaixo.

R A AO R ADO EVOlU(;é
Acumuladé
DESCRITIVO 2019 2020 2021 2022 2023 2024 (5 Anos
Receita de Clientes Especiais (mMMT) 4399 4619 5415 6474 6991 7627 73%
Evolugdo anual % - 5% 17% 20% 8% 9% -
Numero de Clientes Especiais 21 21 22 22 23 24 14%
Evolugdo anual % - 0% 5% 0% 5% 4% -
Volume de Energia Vendida (MWh) 625 000 598 369 694 240 770 806 840 179 904 032 45%
Evolugdo anual % - -4% 16% 119% 9% 8%
Preco Médio de Venda (MT/kWh) 7,7 7,7 7,8 8,4 8,3 84 10%
Evolugédo anual % - 0% 19% 8% -1%) 1%

Figura 22 Clientes Especiais

Esperasequeo volumanual de vendas de energia para este segmento aumente nos proOXimos anos
como resultado de desenvolvimentos adicionais de mineracao (expansao das operacdes existent
novas actividades de mineracao, incluindo grafite, pedras preciosas e ownyoalguastdss
industriais no sul de Mogambique, mas igualmente como resultado dos emergentes desenvolvime
em larga escala de gaRdvuma e actividades associadas em Palma e outras partes da provincia de
Cabo Delgado.

Embora a base de clientes especiais ndo cresga,queviéconsumo medio dos clientes existentes
cresgca anualmente er8269%. Assim, o crescimento acumulado do volume total de energia
consumalpor este segmento de clientes sefapartindo dé24559MWh em 2Q9, para
904,032\Whem 2024. Por outro lado, estdo previstos aumentos acumulados da tarifa de energia |
ordem do$®%bao longo dosanos, sendo que a tarifa média passara dos adtii&sVhem
2019,para8AMTkWhem 2025,0maesultado de aumentos previstos por conta ddUSRB&o

conforme ilustrado na tabela anterior.
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Venda de Energia (segmento de Exportacdes)

Para além do mercado doméstico, a EDM tem a possibilidade de colocar parte do seu volume de er
para venda no mercado de expor {DAM)traves da o mpr e
Southern Africa Power Pool (SAPP) e contratos bilateraisppaediidvicom ouftases.

O volume de energia disponivel para o mercado de exportacdo representa o excedente da oferta
disponivel sobre a demanda do mercado daroastituidpelos clientes regulados e especiais.

As projec¢cOepontam para um balango energético bastante, famoré&xekdentes de volumes
significativos para colocacdo no mercado de expanfacée ilustraadelaseguinte:

RECEITA | EXPORTACAO Evolugal
Acumulad
DESCRITIVO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(5 Anos
Receita de Exportagoes (mMT) 5627 7650 7260 8515 9203 9783 749
Evolucéo annual % - 36% -5% 179% 8% 6% -
Volume de Energia Exportada (MWh) 1373000 1424407 1643 905 1729613 1814 154 1768 800 299
Evolucéo annual % - 4% 15% 5% 5% -3%]|-
Preco Médio de Venda (MT/kWh) 41 54 44 49 51 55 359
Evolucdo annual % - 319% -189 11% 3% 9%

Figura 2B Exportagbes

Em termos de contratos bilatergimjascdes baseara@mos contratos de venda pasawatif)i
Zimbabwe, Zambia e Lesetkmectavemra2023 e 2024

De acordo com o balanco energético, os excedentes de energia para exportacéo estdo projectados
cerca d&,768,80MWhem 2024, acima dg873,211 M\\Mlegistadosm 2Q9 o que representa

um crescimento acumulad@9%e Esta tendéncia resulta da crescente capacidade de oferta de
energia que se perspectiva disponivel no balan¢o energétoondaaS®RD contrato ThEMW

de energia adicional ndo firnrkC@Bassinado em 2021

Tendo em conta as condi¢des favoraveis de ateescente disponibilidade de excedentes de
energia para exportacao, prejeatan crescimento acumulado da receita de exportagdo na ordem
des 74%de 2019 a 202devendo a receita total passar dos BtEURB2milhdes registadosm

2019para MB,783Milhdesem 202PRara2024nédo se tem ainda em consideratifpamibilidade

de £0MWda Central Térmica de Temane, dado que a previsdo de entrada desta Central aponta p:
Dezembro 2024 e principios de 2025 devido aos atrasos que se estéo a verificar na execugao do pre
no terren@m parte causados pela crise daX@ovid

O preco méde colocagéo de energia no mercado de exportag@gpeesda revisto em cerca
de3%%,passando del MT/kWhem 2@9para55MT/kWhem 202

Detalhe das projecc¢des e pressuposto®decimento de energiaprcargos
operacionais

Custos dd-ornecimento

As fontes de fornecimento de energia para a EDM compreendem a geracgao propria, a dotacdo da |
aquisicoes das I®BImportacao.
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O resumo da projeccédo da evolucdo dos custos totais de compra de energia nas diferentes fonte
fornecimento, volume de oferta de energia e custo médio globzaléoagerd@s anosesta

ilustrado nabelaseguinte:

CUSTOS DE AQUISIGAO DE ENERGIA|VALORES EM MILHOES DE MZN

DESCRITIVO

2019

2020

2021

2022

2023

2024

Evoluca
Acumuladd
(5 Anos|

Geragao Prépria[EDM]

3274

2737

2989

3913

3379

3163

-3%

Evolucao annual %

-16Y

9%

31%

-14%

-6%

13%

Dotagéo da HCB

3 566

3850

4108

3284

3657

4023

Evolucéo annual %

8%

7%

-20%

11%

10%|-

Compras de IPP's

16 642

20136

17 736

19 589

23 051

25 356

52%

Evolugédo annual %

21%

-12%

10%

18%

10%

Importacoes

2290,8

2110,0

2216,6

2 699,4

14753

16228

Evolugdo annual %

-8%

5%

22%

-45%)

10%

Custo Total de Energia (mMT)

25774

28 833

27 049

29 486

31563

34 165

Evolugédo annual %

12%

-6%

9%

7%

8%

Volume Total de Energia (GWh)

7089

7 265

7694

8 146

8 556

8 809

Evolugdo annual %

2%

6%

6%

5%

3%

Custo Médio Global [MT/kWh]

3,6

4,0

3,5

3,6

3,7

3,9

Custo Medio HCB [MT/kWh]

Custo Medio IPPs [MT/kWh] 6,7 8,0 6,9 78 8,9 9,4 17%
Custo Medio Importac@o [MT/kKWh] 31,0 33,0 32,2 33,7 31,2 35,5 8%
Custo Medio EDM [MT/kKWh] 3,8 3,0 2,7 3,8 2,8 2,5 -329

0,98 1,02 1,0 0,7 0.8 0,8 -159

Figura 24 Custos de Energia

O custo total acumulado de oferta de energia esta projectado para cre3@éreoeisnds,
passando dos actuM3 3,774 milhdes em 2Q9 paraMT 34165 milhdes em 2024. Este
crescimento é resultado do aumento significativo da oferta deuinnidps #elB, cujo custo
esta projectado para aumentdifdg 642milhdesem 2@9para MR5356milhdesem 2024, um
crescimento de cerc®&é,bem como a dotacao adicional de energia pelgdHtiBto projecta
se gue cresca em cercad@eénos 5 angslosMT3,566nilhdes em 201BaraMT4023milhdes

em 2024.

Relativamente ao custo médio de energia, as previsbes apontam para uma relativa estabilidads
mesmo, prevense ajustamentos oimados com movimentos de infRagiojeccdo do custo
médio para 2023 é de 3,7MT/kdlhirdo para 3,9MT/kWh em 202do que em 2019 o custo

médio foi de 3.6MT/Kwh.

As projeccdes de oféotalde energia apontam para um crescimento acumulado da disponibilidade
em cerca d&®b6,sendo que o voleirte energia passar& 89GWhem 2Q9,para8,809GWh

em 2024.

Esta previséao de oferta de energia tencipbvasleentre outraas seguintes:
- O fornecimento norm&@xMW de HCB a EDM (300MW fir20881W néo firm@S0MW

adicionais do 52 gerador contratadosB®m 202

- Ofornecimento da H@&gistard um crescimento na ord@#4dpassando dg651GWh
em 2Q9para4,821GWhem 2024

- Embora tenham ocorrido discussdes politicas e ao nivel das Empresa (HCB e EDM) sobr
potencial aumento da alocacédo de energia de Mogcambique a partir de Cahora Bassa (0 ¢
implicara a reducéo do fornecimento & Eskom na Africa do Sul), nenhutomaleaiszo foi
implementada a esse respeito e, juntamente com o programa de reforma de meados de 2C
nenhuma previsao para fornecimento adicional de energia da HCB foi incluida nas previst

financeiras.
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- Fornecimento continuo e incremental da Centratdvoléai€a de Mocuba de 30MW, em
operacadesde de Agosto de 20109.

- Entrada em operacédo comercial da Central Solar Fotovoltaica de Meioangier80&W
parcialmente em 2022 com uma capacidade disponivehdedi2ditVg ser condicionada
peloisco politico levantado

- Entradem operaccédo da Central Solar de TefesbBfe partir de 2023;

- Geracdo de Kuvaninga restringida a 9 unidades operacianapgracio total de 10
unidades assumida a partir de 2020.

BALANCO ENERGETIO®erta e Praga)

Evol. Acumulada

REAL2020 REAL2021  REAL2022  PLANO2023  PLANO2024™" (')
Geracdo Propria da EDM 906 1097 1037 1193 1249  43%
Aquisicdo a HCB 3784 3 955 4 532 4712 4821  32%
Agquisicdo aos IPP's 2511 2574 2 497 2603 2694 8%
Importacdo 64 69 80 47 46 -38%
Energia Total [GWh] 7265 7694 8 146 8 55¢ 8809  24%
PROCURA POR SEGMENTO [GWh] REAL 2020 REAL2022  PLANO 2023  PLANO 2024 EVOE' ?E\Lr’]r::)'ada
Exportacédo 1424 1644 1730 1814 1769  29%
Clientes ndo Regulados 598 694 771 840 904 45%
Clientes de Tarifa Regulada 3431 3580 3 85( 4119 4393  25%
Energia Total Facturada [GWh] 5454 5918 6 350 6 774 7066 28%
EFICIENCIA [%] REAL2020 REAL2021 REAL2022  PLANO 2023  PLANO 2024 EVO:' ?Zt:r;‘:)'ada
. . 1811 177 1796 1782 1722 -5%
Perdas Totais de Energia | 31% 20% | 5 26% 24%|  6.5pp

Figura 25 Energia Fornecidar fonte

A EDM vai continuantansificap seu programa de combate ao roubo de energia eléctrica com vista
a alcancar a exceléncia operacional e rentabilidade financeira. A tabela acima, aponta para uma rec
acumulada do nivel das perdas de energia na oédeporitopercentuais @19 a 2024

Ponta Integrada em MW

OFERThvs PROCURA (VY] ‘.H.umal_ Gt o A ponta integrada dos sistemas de tranporte Sul,
Centro, CentMorte e Nortepas projeccgoes

1035 actualizadaprevése que evolua 865MvVém 2019

W o i i parall05 MWem 2024, o que corresponde a um

S - %\ ---------- : crescimento relativo e absoluto d&@&50MW
contra as projecgles iniciais que indicavam uma

. evolucao d&2% (310MWJe 2019 a 2024 ao passar

= de 955MW para 1265MW respectivamente. A

efectivacéo do contrato de energiarad de 150MW
da HCB em 2021, veio mitigar o risco de exposi¢édo da

]

H

EDM a custos de importacdo de energia pelomenos até
2024, dependendo da manutencao de bons niveis de
2 2w w2 3 2 eficiéncia das centrais internas da EDM e dos IPPs.
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Custos Fixos Operacionais

Em 201%sdespessoperacionscom a manutencao da capacidade e produtividaesstiatinfaa
totalizaraml T11,018nilhdes Entretanto, com o crescimento dcigegvistaté 2024rojectase
um crescimento acumulado dos custos operacionais na @&émpaesando par®lT
14,15kilhdes

O crescimento da rede de transporte em efi8kndeda rede de distribuicd082Pkme da

base de clientes reguladod,6i6,97hovos clientaete 2019 a 202fustificam a evolucdo dos
respectivos custos operacionais, conforme ilustrado na tabela abaixo. Por outro lado, a previsac
incrementos anuais nNos custos operacionais atribuiveis a actividade de Geracao correspondel
ajusamentos de precos por conta de inflacdo, tendo em conta que as previsdes indicam pare
manutencao da actual capacidade de gestagada ao longo 8asnos

Portanto, para além das despesas de fornecimentoicitadde a EDM incorre em custos
operacionais fixosssuas diversas areas de negocios (15% na geracao, 5% no transporte, 40% n;
distribuicdo, 3086s servicos ao cliente), bem como, em despesas administrativas e de prestacao ¢
servicos (10%).

OS OPERACIONA ALOR OES D Evoluca

Acumuladg

RUBRICAS 2019 2020 202 2022 2023 2024 (5 Anos

Remuneracdes 4663 5326 5733 6 597 7375 8 002 72%
Evolucéo anual % 14% 8% 15% 12% 9%

Fornecimento & Servigos Terceiro 4970 4034 3593 4212 4634 5097 3%
Evolugéo anual % -19% -11% 17% 10%) 10%)

Outros Custos 206 84 1960 326 358 396 92%
Evolucéo anual % -59% 22379 -839 10% 11%

Provisdes e dividas incobraveis 1178,7 12845 1 065,8 670 664 657 -44%
Evolugéo anual % 9% -17% -37% -1% -1%

Total Custos 11018 10 728 12 352 11 805 13031 14 152 28%
Evolucéo anual % -3% 15% -4% 10% 9%

Figur&7i Custo©peracionais

A rentabilidade e sustentabilidade financeira da EDM dependem da capacidade operacional e proc
dos seus meios. A tabela seguinte apresenta um resumo dos principt®sérioapacidade
operacional e sua evolucao de 2019.a 2024

- Saldo de divida de clientemm a progressiva implementagdo do sist@agopeeuma
politica de cobrancas mais agressiva, ®jecta reducdo gradual da divida de clientes,
passando ddT14509milhdes em 209 paravT 8,349 milhdesm 2024, o guepresenta
uma reducdo acumuladd2déno final ddsanos.

- Periodo médio de recebimé&radsDM prevé melhorias na sua politica de cobrangas e, como
consequéncia, projesgauma reducdo no numero de dias previstos para os recebimentos das
facturas, passando d84dias em 209 pareb5 diasem 2024, uma reducdo acumulada de
594 Por outrlado, indicede cobranga efectiva é de 98%;
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Detalhe de projeccOepressupostos de financiamento

A Empresa estéd a gégimomento uma carteira de investimentos na otdighi7@@silhdes. A
tabela seguingpresenta detalhe dessmvestimentpsfinanciador espectivo custo em doélares
americanos

Figur&281 Distribuicdo dos Capex (Despesas de Investimento)

CUSTO MOEL

NOME DO PROJECTO FINANCIADOR DE ORIGEM CUSTO Mmus

Programa de Energia para Todos (ProEnergia), Fase || BM/ASDI/NORAD/UE MUSD 343.3 343.30
Electrificacéio de todos os Postos Administrativos do Pais (2020 - 2024) GDM MUSD 120 120.00
Projecto de Central Eléctrica de Emergéncia de Bilene EDM MEURO 0.4 0.41
MEFA RBF BAD MUSD 36.5 36.50
Projecto de Electrificac&o Rural de Vilanculos ASDI MSEK 376 40.00
Aquisicao de um Transformador de 220MVA - SE Chibata EDM, E.P MUSD 6.0 6.00
Projecto de Melhoria de Qualidade e Eficiéncia de Energia (PERIP) BM MUSD 150 150.00
Projecto Extenséo SE de Zimbene - novo Painel Transformador 250MVA EDM, E.P MUSD 3.25 3.25
Projecto de Electrificacéio de Vilas Fronteiricas Gom MMZN 529.4 8.21
Reforgo e Extens&o da Rede Nacional de Transporte (Mixed - Credit) DANIDA/NORDEA BANKMEURO 120 122.40
Fundo de Preparacéo de Projectos (PPF) ASDI MSEK 52.5 5.12
Reabilitagédo de Emergéncia P6s-idai das centrais de Mavuzi e da Chicamba ASDI/KFW/AFD/EDM MEURO 10.45 10.70
Projecto de Redugéo de perdas n&o técnicas na EDM AFD MEURO 9.35 9.54
t NBE2SOaG2 a RS aAGA Al cen 2 RS WA aoz R 2 t NEB 2 Sarice ¢ ¢t 6 / K Mosaiea < 51 A 6 S2p.80
Projecto de Proteccao contra Eroséo nas Linhas de Transporte e Distribuicéo EDM, E.P MUSD 3.7 3.70
Projecto de Interligagéo Mogambique-Malawi WB/NORWAY/KFW MUSD 92 92.00
Projecto de reconstrugéo P6és IDAI linha lamego Guara Guara no ambito do PCERIP BAD MUSD 10.5 10.50
Projecto de Investimentos de Curto Prazo (STIP) NORWAY/KFW MEURO 38 38.77
Construgéo da linha de Transporte Chimuara-Nacala, FASE | BID MUSD 200 200.00
/ SYydNB bl OA2y I ¢ RS 585alLJ) OK2 ¢ / bs ASDI/KFW/BAD/UE 67.6MUSD 67.60
Projecto de Construgéio da central de Emergéncia de Nacala 40MW JicA MUSD 34.6 34.60
Reforco Rede Parque Industrial Beluluane e Montagem contadores Pré-pagos KFW MEUR 20.7 21.11
Projecto de substituicdo cabo de guarda com fibra 6ptica nas linhas de transporte KFW MEURO 10 10.20
Projecto ELSGAP BAD USD 3.0 3.00
Projecto de Electrificacdo de Vilas Fronteiricas (Ressano Garcia) EDM/Gigawatt/CTRG MMZN 125 1.94
Melhoramento da Qualidade de Fornecimento de Energia Eléctrica as Cidades Maputo e Maxdkl BANK MUSD 250 250.00
twhWw9/ ¢h 59 9a9wbD<b/ L! > 5. {1 ¢ [2G8 1ntwm amBSKWziz2 35 [ 2 G MWSDBH.3 O2 ¥ t S vsa.BO
Estudo de Viabilidade de Interligagdo Mogambique - Zambia BM/IPPF MUSD 2.63 2.63
Mogambique - Tanzania NEPAD/IPPF MUSD 2.0 2.00
Projecto de Reconstrugéo de Cabo Delgado (Hucula, Katapua, Quionga, Pundanhar e Ch&a)GoM MMZN 616 9.56
Construgdo da Linha Chupanga - Marromeu EDM MMZN 132 2.05
TOTAL 1,706.39

As principais iniciativas e a respectiva fonte de financiamento compreendem 0s seguintes projectc
investimento:

FASE 1 do STIPcompreende 5 projectos, da Rede Eléctrica da Regido Sul-do Pais co
financiados pelo BEI (empréstimo concessionario), KfW (Donativo), Governo da Norue
(Donativo) e EDM. O projecto tem financiamento garantido e em um nivel d@%xecucao de 2
tendo sido inciados os trabalhos de civis, levantamento topogréfico e design das SEs de Munt
e Estoril;

PERIP _do Banco Mundiah primeira componente do projecto PERIP compreende varios
projectos prioritarios de fortalecimento da rede eltsiséa (b STIP), aprovados em 2018.

O financiamento do PERIP vem sob a forma de um donativo do IDA (International Developrr
Association). Os projectos ao abrigo do PERIP estdo em execucédo, tendo sido ja iniciados
trabalhos civis, instalacbes mesémmad commissioningncamento de condutores nas

linhas de 66kv, construcao das fundacdes e levantamento de torres nas novas linhas, constri
de linhas de MT e BT em Marracuene e Nacala,

Linha de Transporte Chimudlacala 400kY a Fase 1 (ChimuarAlteMolocué) deste

projecto ja possui financiamento garantido do Banco Islamico de Desenvolvimento (ISDB) no \
de MUSD 200, estando em curso a sua implementacgao, tendo as ofertas para a seleccéo
empreiteiro sido submetidas no 2° trimestre de2@1Momento decorrem negociagdes com

0 Banco Africano de Desenvolvimento (BAD) e a JICA (Agéncia do Japéo) para o financiame
das restantes duas fases. Relativamente a primeira Fase os trabalhos em execucgéo, tendc
efectuado a construgédo das ¢drdalevantamento de torres e langcamento de condutores,
construcéo da SE de Chimuara 400/220kV, 250MVA ,-BEldeud|#00/220kV.250MVA e
instalacdes Electromecanicas nas duas SEs;

Projectos de emergéncia (Reabilitacdo e Reforco da rede eléctiitzddal€ Maputo e
Instalacdo duma estacdo de compensacdo em Pe@impjecto tem como objectivos, por
um lado, melhorar a rede de distribuicdo da cidade de Maputo, através da reabilitacdo de alg
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Postos de Seccionamento e instalacdo de outraschomds, a instalacdo dos respectivos
cabos de interligacdo. Por outto lado, o projecto pretende aumentar a estabilidade do siste
Norte, através da instalacdo duma estacdo de compensacao em Pemba (SVC). Neste ambitc
firmado um acordo com o BanBestnvolvimento da Africa Austral (DBSA) para financiar a
Fase 1 desta iniciativa, através da disponibilizacdo de uma parcela de USD 81 milhdes. E
porcdo do investimento foi modelada como um empréstimo de 20 anos, com um periodo
diferimento do seovida divida de 5 anos, com um custo correspondente a LIBOR + 5,5%;.0
nivel de execucdo deste projecto esta a 10%g &fadmado o design e encomenda do cabo;

- Novas Ligacdes no ambito do Programa Nacional de Electrificax;dmbito do programa
nadonal de electrificacdo, esta previsto que a EDM financie ligacdes comerciais de cerca
130.000 clientes por ano a um custo médio estimado de $500 por nova ligacao. Com a isenca
taxa de ligacao decretada pelo GoM, estas novas ligacdesedmeautdirzanciadas pela
EDM, com recurso a fluxos de caixa préprios. Todas as outras iniciativas do programa
investimento serdo financiadas por fundos externos. Neste momento a EDM esta a financ
80,000 novas ligagbes ao ano, sendo a restantentenpaoa atingir as 320,000 novas
ligacdes sendo financiadas com fundos externos;

- Projectos de electrificacdo social acordados com o gowéen@mo a natureza rural do
programa de electrificacdo, estingae o custo médio por nova ligacdo ascersld os $7
Contudo, pressugEuma reducgédo gradual para $650 até 2024, devido a economias de escala
e uso de solucbesdbsigmais inovadoras. Em Junho de 2019, o total de contribuicbes das
DFI 6s no valor de $228 mi |l hsufeisntepavaicobgras ant i
necessidades de investimento previstas até 2022. A fase Il do Programa Energia para Toc
mobilizou $ 343.3 milhdes financiados pelo BM/ASDI/NORAD/UE;

- Projecto de interligacdo entre Mocambique e Malawi (ME3MBojecto de interligacdo
regional é financiado pelo BM, KFW e Governo da Noruega, num montante Global de 127 MU
Ja foram assinados todos os acordos do projecto e atingido o fecho financeiro do projecto
Novembro de 2019. As obras de construcamiainidaneiro de 2022 , tendo ja sido efectuado
o levantamento topografico e desenho do perfil da Linha e da Subesrtac¢a e ainda actividades
da Subestacdo. O respectivo comissionamento esta previsto para Dezembro 2023.

- Linha de transporte Namp#lagache, 110kVO projecto cujo financiamento esta em
negociacdo com varias entidades é de caracter urgente e prevé a construcdo de mais de 200
de linha de transporte a 110Kv, para alimentar, além da carga domeéstica que esta em constze
crescimento em Adige, também projectos de mineracdo e agricolas previstos para Moma.

- Linha de transporte Belelua®alamanga , 275k®: projecto cujo financiamento esta em
negociagdo com varias entidades é de caracter urgente e prevé a construcdo de mais de 120
de linhde transporte para alimentar a zona da KatervisteBeRonta de Ouro, na provincia
de Maputo.

- Linha de transporte Namidlletoro a 400k\O projecto cujo financiamento estd em
negociagao € prioritario para EDM, na medida em que ira perngio aeyatéacia da
central prevista em Nacala para a regido norieersajicumentando a estabilidade do
sistema, por um lado, e viabilizando o projecto de interligagdo Maraahigu®OTA),
por outro.

- Linha de Transporte Chimudlacala 400kMWAs Fases 2 (AlteaMolocué Namialo) e 3
(Namiald Nampula e NamiaioNacala)Decorrem ac¢cdes de mobilizacdo dos 400MUSD
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requeridos em ambas as fases deste projecto. As duas fases deste projecto complementar
primeira e todas sédo determinantesaargento da estabilidade do sistema, bem como para

a viabilizacdo dos projectos de geracao previstos para o Pais. O thecalMaf2R&v

esta sendo negociado com a JICA no valor de USD 63 e o troco-Rémidiala@iky com

0 BAD no valor deD%S;

- Centro Nacional de Despacho (CKifigurese de capital importancia para a seguranga no
fornecimento de energia no Pais e na regido, além de trazer transparéncia no monitoramentc
transito de energia de/e para os Paises da mgidida que artanho e a complexidade do
sistema de energia da EDM aumentam, principalmente com a introducéo da CTT (Central Tért
de Temane), a partir de 2025. A execucdo do projecto estd em curso, tendo ja sido feite
avaliacdo do estudo de viabilidade e selacg@&lhdr opcaprocuremerdo Owners
Engeneeprocuremedd PIU, EIA e legalizacado de DUAT e Licenca Ambiental (Matalane, CTM,
Chibata e Nampula Central);

- Melhoramento da Qualidade de Fornecimento de Energia as Cidades de Maputo e da Matola:
O Projectoompreende a Expanséo e Modernizagéo das redes de transporte e de distribuigao
energia das Cidades de Maputo e da Matola. O projecto € financiado pela Exim Bank da indi:
valor de 250 MUSD, a uma taxa de juros de 1.75%, sendo reembolsavei@muzi anos,
periodo de graca de 5 anos. Neste momento o Projecto estd em execucao, tendo ja sido finali:
oinception report, detailed Project Bgpeparacao dos cadernos de encargos;

- Projectos de Mitigacdo TRERIMo parte do Projecto Regional dicidede de Temane
(ATREPO) , projectos complementares de tr a
atrasos na i mplementa-«o0 do Projecto de -
integracdo de 28 km a 110kV entre uma nova subestaczkie adCentral de Temaninho,

e a nova subestacdo de 400 / 110kV TTP, em Vilanculos. O outro projeto é uma linha
aproximadamente 60 km de 275kV, entre a subestacao TTP, em Chibuto, e a subestacédo de
/ 110kV existente em Dzimbene, perto déMasia. total estimado desses dois projectos, a

ser implementado no periodo de 2021 & 2023, é de US $ 24 milhdes. Este projecto esta sel
financiado pela OFID. Ja foi feita a assinatura do contrato de empreitada da linha275kv Dzimb:
Chibuto, mobilizagdo empreiteiro da linha Dzinbigibeto e selecgéo de fiscais para as duas
linhas (Dzimbe@ibuto e Vilancullcmmane);

- Programa de Investimento em Reducédo de P&dgzremissas de reducdo de perdas
indicadas na discusséo da previd#mahgo energético tém como base a implementacdo de
um programa de investimento focado na reducao de perdas. O custo actualmente estimado di
programa é de US $ 15 milhdes, com a EDM em discussdes com a AFD para obter uma doa
de US $ 9 milhdes, edeiva para cobrir a parte inicial deste programa, com o saldo a ser
financiado com recursos proprios da EDM. A implementac&o do programa comegou em 202
esperse que seja concluida em 2025. Neste momento foram ja assinados 0s contratos ©
fornecimente®,215 contadores e acessorios, prestacéo de servigcos e consultoria geral estanc
em curso o fornecimento de contadores e acessorios;

Sintese das demonstra¢des financeiras paraZz2020

As projeccdes financeiras para este periodo foram elaboradamw tesfdcéicoia informacgéo
financeirauditada d2®2 A Administracdo acredita que estas projeccOes e 0S seus pressupostos
representam uma projeccao real@tmartada por um conjunto de iniciativas aqusessto
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executdas por aquele Orgémutrasug plania levaa cabo ao longo dbanosContudo, observe
se que qualquer previsdo esta sujeita a incertezas, as quais podEmdessmvolvimento
econdmico de Mocambique e da economia regional e mundial.

A base para a previséo financeiradeasgiauma avaliacdo profunda do balanco enengético fut

da EDM durante ds anossendo que a capacidade de oferta proveniente das fontes previstas,
nomeadamenteGeracao Prépria, Hidroelétrica de Cahora Bassa ("HCB"), Produtores Independents
de Eergia ("IR®") e Energia Importada (Vilas Fronteiricas e da Eskom), sdo comparados com
demanda total dos clientes da tarifa regulada e especial e o saldo de energia disponivel export
depois de tomar em consideracédo as perdas do sistema e o consumo interno da EDM.

A energia exportada é predominantemente vendidaat@a@isdBayAhead Marketfi D AaM 0 )
um preco de mercado previsto pelo DAM, mas ndo exclusivamente epeigjgaéeeadida em
contratos bilaterais com empresas da regido. Os contratos bilaterais conhetitus rs@® refle
previsdes financejr@@m volumes e precos reais de energia contratada.

As previsOes da Receita e Despesas Totais de Forneciremttcidied& tém em conta as
premissas sobre tarifas de electricidzd®arios segmentos de mercado da EDM e custos de
fornecimento.

No que respeita aos Custos de Fornecimento de Energia, as previsdes financeiras levam
consideracao os custos daagpere manutencédo da EDM, nas redes de tradspstebeiicao,

das instalacdes para a prestacdo dos servicos de atendimento ao clientepsassstoTomo
administrativos e outros fixos.
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A Demonstracao de ResultadosgB®aldiapa de fluxos de Caixa séo apresentados a seguir:

Demonstracdo de Resultados-202d@

DEMONSTRAGAOQ DOS RESULTAD@SDE DEZEMB 2019 2020 2021 2022 2023 2024

| MILHOESVZN

Volume de Negdcio 39549| 41110| 42595 46829| 51045| 55639
Vendas de Energia, Taxa Poténcia e Fixa 38144 39673| 41287 45328 49558 54077

Clientes Regulados 28119 27405 28612 30339 33364| 36667

Clientes Especiais 4399 4619 5415 6474 6991 7627

Exportagdes 5627 7650 7260 8515 9203 9783
Outras Receitas 1405 1437 1308 1501 1487 1562
Custo Inventarios Vendidos ou Consumidos | (27571) (30862 (28642} (30834] (32 993) (35632

Geraéo de Energia (3214 (2737 (2989 (3913] (3379] (3163

Aquisicdo de Energia (22499) (26096) (24060) (25573) (28184 (31002

Outros Materiais (1798] (2029) (1593] (1348] (1430) (1467
Margem Bruta 11978) 10248 13953| 15995 18052 20007
Rendimentos Suplementares 284 237 594 732 806 886
Gastos com Pessoal (4663) (5326) (5733 (6597) (7375) (8002
Fornecimento e Servicos de Terceiros (4970) (4034) (3593} (4212) (4634) (5007
Depreciages e Amortizagbes (4727) (5113) (5992] (6274) (6588) (7444
Provisdes (1216] (1285) (1131]  (670)  (566) (560
Ganhos/perdas imparidade contas a receber (970 (896 (277 (520 (494 (470
Outros ganhos e Perdas Operacionais 1622  2271] 3596 1991 991 841
Resultado Operacional (2625) (3922 1482 53/ 1921 161
Ganhos Financeiros 6131 9550 15986 8 865 6 206 6516
Perdas Financeiras (6448) (19055) (12027) (3733] (5861) (6447
Resultado antes do Imposto (2941] (13427) 5442| 5676  538| 230
Imposto Sobre Rendimento 809 42311 (3343 (457 (172 (74)
Resultado Liquido do Exercicio (2132 (919)] 2099 5219 366| 157
EBITDA 2103 1191 7479 681§ 6780 7605
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Balanco patrimonial 224

BALANGC@M 31 DE DEZEMBR{ 2019 2020 2021 2022 2023 2024
MILHOE$/1ZN

Activos tangiveis 190312 197 853 205526 214186 222353 23136
Activos Intagiveis 0,2 0,4 0,3 0,2 0,2 0,2
Investimentos Financeiroa 777 886 886 828 828 828§
Outros activos financeiros 1 587 1934 5 806 9 230 9 507 9 691
Activos por Impostos Diferidos 1277 5 39¢ 227 84 88 93
ACTIVOS NAO CORRENTES 193 954 206 063 212445 224328 23277p 24198
Inventario 2241 240d 186] 338 2878 244
Clientes 14 509 21 178 14 137 12 32§ 10 069 8 34¢
Outros Activos financeiros 4 020 8 479 5 254 5784 5842 5 90]
Outros Activos Correntes 8 244 8 922 9 469 11 661 9 329 8 39¢
Caixa e Bancos 5719 5947 5 341 4 189 3481 1 551
ACTIVOS CORRENTES 34 741 46 92§ 36 059 37 349 31 600 26 64
TOTAL ACTIVO 228 694 252991 248504 261676 264370 26862
CAPITAL PROPRIO E PASSIVOS
Capital Social 6 197 6 197 51 727 51 722 51722 5172
Prestacoes Acessorias 11 649 11 649 11 649 11 649 11 649 11 64
Reservas 349 349 349 349 349 349
Excedente de Revaliacao 75 7471 74 3271 73 58( 73 58( 73 580 73 58
Resultados Transitados -8670 -11970 -21163 -19 066 -13 84p -13 48
Resultado liquido do exercicio -2 137 -9 194 2 099 5 22(Q 366 157
TOTAL CAPITAL PROPRIO 83 139 7135 118 233 123 457 123 81y 123 97
Provisdes 11 958§ 16 958§ 12 04(Q 7 513 7 287 7 064
Emprestimos Obtidos 1016 912 2 157 2117 2081 2 907
Outros passivos financeiros 34 109 46 545 16 094 17 934 21 6038 2316
Passivos por impostos diferidos 38 951 38 8397 37 014 36 3047 40 844 4370
Outros passivos nao correntes 11 07( 14 32§ 22 780 29 834 37 07y 4078
PASSIVO NAO CORRENTE 97 098 117 574 90 084 93 69§ 108 89p 117 62
Provisoes 28 28 373 373 468 47(¢
Emprestimos Obtidos 551 384 272 317 431 446
Fornecedores 25 896 34 734 28 109 33 841 23 689 18 95
Outros passivos financeiros 19 697 26 443 8 91Q 7 933 5553 5 57(
Outros passivos correntes 2 290 2 472 2 522 2 061 15238 1 597
PASSIVO CORRENTE 48 45§ 64 060 40 187 44 525 31 664 27 02
TOTAL PASSIVO 145555 181635 130271 138 223 140 557 144 65
TOTAL CAPITAL PROPRIO E PASSIVOR8 694 252991 248504 26167¢ 264370 26862
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ELECTRICIC
DE MOCAMESQUE, EF.

Mapa de fluxos Gaixal 20262024

DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE EMB{(/DE DEZEMBR
= 202 2024
MILHOESIZN 2019 2020 2021 2022 (0) % (o)

RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO | (2132) (9196) 2099 5220  366| 157
Ajutamentos ao resultado relativo a:
Depreciagbes e amortizacdes 4727 5113 5992 6 274 6 588 7 444
Aumento (reducgéo) de Provisdes 2414 5 000 (4 573 (4 528 (130 (217
Aumento/reducédo de inventéarios 875 (155 541 (1525 508 432
Aumento/reducao clientes e outros activos financeiros 4746 (11 474 6 398 (2 150 1924 1472
Aumento/redugado outros activos correntes e néo correntes (689 (4 790 4 615 (2 049 2328 928
Aumento/reducéo fornecedores e outros passivos financeiros 2 159 28 028 (54 606 6 599 (8 868 (3161
Aumento/redugdo outros passivos correntes e néo correntes (35) 3323 6 682 5 882 11 247 6 635
CAIXA LIQUIDA GERADA NAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS 14 197 25 044 (34 951 8 505 13 597 13 534
FLUXO DE CAIXA DE ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Ajustamento ao resultado relativo a:
Activos tangiveis e intangiveis (8977) (12654) (13665) (14934) (14755) (16453
Aquisicéao de investimentos financeiros (14) (109 - 58 - -
FLUXO LIQUIDA USADA NAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO (g 990) (12763) (13 665) (14876) (14 755) (16 453
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINACIAMENTO
Ajustamento ao resultado relativo a:
Empréstimos obtidos (842 (271 1133 (2) 85 837
Aumento do Capital Social - - 45 525 - - -
Outras variagdes dos capitais proprios (591 (2587 (747 - - -
CAIXA LIQUIDA USADA NAS ACTIVIDADE DE FINANCIAMENTO (1433 (2 858 45911 ) 85 837
VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 1642 228 (606 (1 149 (707 (1926
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA NO INICIO DO EXERCICIO 4077 5719 5947 5341 4189 3481
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA NO FIM DO EXERCICIO 5 719 5947 5 340 4189 3481 1555
Racios de desempenho financ2g@32024
INDICADORES DE DESEMPENHO 2019 2020 2024
PRODUTIVIDADE
Margem Bruta [% Total Receitas] 30% 25% 33% 34% 35% 36%
EBITDA [% Total Receitas] 5% 3% 18% 15% 13% 14%
OPEX/Margem Bruta 98% 1139 76% 74% 2% 71%
EBITDA / Depreciagdo e Amortizagéo 44% 23% 1259 1099 1039 1029

LIQUIDEZ E RISCO FINANCEIRO
Liquidez Geral

Liquidez Reduzida

Liquidez Imediata

Divida / Capital Proprio

Divida / Activos

EBITDA / Servigo da Divida (Principal - F Juros)

EBITDA / Despesas Com Juros

0,72 0,73 0,90 0,84
0,67, 0,70 0,85 0,76
0,12 0,09 0,13 0,09
1,61 2,34 0,90 0,87
0,59 0,66 0,43 0,41
0,63 0,41 9,46 10,08
4,22 4,17 16,20 17,60

1,0

0,91
0,11
0,83
0,39
1,38
2,77

EBITDA Resultados Antes de Impostos, Juros, Depreciagdo e Amortizagao

Opex- Custos Operacionais
Capex- Despesas de Capital
OFC- Fluxos de Caixa Operacional
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Como saneamento da divida resultante dos acordos de retrocessédo ocorraoaeim @621,
endividamento, tendm@horar ao longo do periméthorando a capacidade de mobilizacdo de
novos financiamenpasa fazer face a despesas com projectostoheeniede capital que a EDM
prevé realizaDsrestantes raciagler de produtividagigediquidez e risco projectam uma evolucao
positiva do desempenho da empresa.

A capacidade da empresa em gerar excedentes de liquidez das suas actividddds operaciona
investimentos e financiameéntigualmente positiva e progressivamente crescente. A actividade
operacional est4 projectada a libertar élwadsadoositivos ao longdbdo®s

O desempenho financeiro acima descrito sugere um cenéricadehivdggwide crescimento do
negocipancorado hum conjunto de pressupostos ambiciosos ao nivel da procura de energia nos t
segmentos de clientes, crescimento da base de clientessugupritadimspelo programa nacional

de electrificacdo em cursaa@919, um balanco energético com garantia de fornecimento pelas
IPRS, dotacao adicional da HCB e geracao propria e excedente favexipoetaogiia de energia

para o mercado regipsahvés de DAM e acordos bilaterais e uma evolugéo conservadora das tarifas
ao nivel de todos segmentos de clientes.

Este cenario foi igualmente construido numa perspectiva de uma capacidade operacional cada vez
eficiente, capaz de controlar e nuenteistos da operacdo e perdas de energia em niveis aceitaveis
e capacidade de atraccao de financiamentos suficientes para fazer face aos investimentos de ca
necessarios para dotar a empresa de capacidade de entrega

Margem bruta

Project@e uma mgem bruta crescente e estavel e um crescimeniado ao longs5 anos
na ordem dépp tendo passado ETr11,978milhdesem 2@9para MRQO07Milhdesem 2024.,
representado um crescimento de 67%;

O crescimento da margem &outango dos ardpistificarbela projeccédo de um balango energético
progressivamergquilibrado e uma forte estabilidade do metical

Mos préoximos dois anos (2023 e 2024) o peso darevenigate das &Bevera magtse
estavel constituindo 31% da oferta energética total, sendo que a HCB representa 56% da oferta tof
energia em 2022 e 55% em 2024;

Margem EBITDRAICros antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagao)

A semelhanca da margem brutprogeccdes da margem EBITDA apresentam uma tendéncia
inacemental ao longo d@nbs, com um crescimento acumulad@¥@epassando dddT2,103
milhdes registados el 9,paraMT7,605milhdesem 2024.

O EBTIDA como percentagem da receita total também tem tendéncia a cresc&gogassando de
2019 pardéd%em 2024;

A evolucdo dos custos operacionais € influenciada pelos deseestivaiso particularneeat
rapida evolugcé@ dase de clientes ukaglos assumido codriverdos custos operacionais
atribuiveis as funcoestribuicdapmercial e administrativa.
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EBIT(Lucros antes de juros e impostos)

A margem EBpFojectada para ser liberta pela operacao € suficiente para absorver os custos na
desembolsaveis cadepreciacédo de investimento de cefieatindResultados Antesligose

Impostos (EBIf9sitivos Nos 5 anos o EBIT que reflecte os ResDfiatlasonais passaldé
-2,625milhdesem 2019 paMT 545 milhdemm 2022, MB2 milhdesem 2023 e MB1milhdes

em 2024.

Por outro lado, as projecc¢des indicam uma exposicao ao ristuesadbisultante aevisdo
da ligeira estabilidade metical face ao doélar americano tendéncia a apreciacao
diminuicdo/saneamento dos empréstimos em moeda externa emdatentio lsavido em 2021
no ambito dos acordos de retrocesgée,resulta em perdas cammbadsradague contribuem
para a&volucdo do resultado antes dos impostos positivo a partir de 2021 a 2024,

Relativamente aos dividendos de empresas congafieipd&DMoram incluidos na previsao
dos custos financeiros liquidos da seguinte forma:

- Dividendo anual da CEZA (HAOB$ &40 milh6esn2023 e 2024,
- Divdendo anual da Motract8eb 5,0 milhdes203 e 2024;
- Dividendo anual da SDCMSI& 0,03 milhdesn 2023 e 2024;

Resultados Liquidos

Os resultados projectados afiggagnsitivos na ordem366 Milhdes de M&m 2023 &57

Milh6es de M@m 2024, contra2)®99 Milhdes de & 2021 B,20 Milhdes de Mem 20220

IRPC foi calculado a taxa nominal de 32% que incide sobre a matérial colectavel, sendo que even
ajustamentos poderao ser efectuados em funcédo de adic¢des ou subtraccBes a matérial colecta
também do impacto da conciliacdo dosandfesidos.

Analise de sensibilidades

Paraa analise de sensibilidade sao apresemésd@scenariogsle negécjimmomeadamente
cenario basdpessimista (nenhuma variavel favoravel € consjderadario moderado
(consideradmustamento tarifario de 10% sobre o tarifario dos clientesasyafados apartir

de Julho d2023k cenarimptimista(consideradgustamento tarifario de 26% sobre o tarifario dos
clientes regulados com efeitos adeardilho d2023i conforme previsto no estudo tarifario
contratado pelo reguls&iRENE).

Abaixo enconisa o impacto de cada um dos cenarios na Margem Bruta e nos Resultados Liquido:
da Empresa.

Plano de Negocios da Electricidade de Mogambique-202@i Actualizezdo de Abril 2023 | Pag. 88



Margem Bruta
Cendrio Optimista (ajustamento 26%)

Cendrio Moderado (ajustamento 10%)
Reducdo Custo Enegia & Servicos 40%
40% _
= = = = Cenario Pessimista - Base Case 34% - _37% ;; -_- : ;:. 37%
/ 35% 36%
\\ZSV
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Grafic®2i Margem Bruta
Resultado Liquido
Cenario Optimista (ajustamento 26%)
Cenario Moderado (ajustamento 10%)
== == == Reducdo Custo Enegia & Servicos
Cenario Pessimista - Base Case
= - 3315 _ 17
s T e | 2650 |

1500
[ et

m\ b -

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gréfic®2i Margem Bruta

Conclusao

1 Ambos os cenarios moderado e optimistan reguitalhoria significativaadgdviBruta e dos
Resultados liquidda Empresé&Sendo que o cenario de reducdo de custo de energia &

Fornecimento de servigos de terceiros peibiaienente a margem e os resultados liquidos da
empresa.

1 A alocacaadicionalla Energikirmeda HCB em cerca de 200M¥&vtificadoomo um dos
factoresriticosle sucesso, caso se efective, podera desempenhar um papel preponderante para
a prossecucao dos objectivos do quinquénio, sobretudo dando supoRec&mprgjepte
tem como objectivo acelerar o acesso universal até 2030.
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V5. Plano Operacional

Geracéo

A Funcao Geragéo tem como misséo, coordenar e implementar a gestéo, exploracéo e manutenca
meios de producao de energia eléctrica, gestao sustentavel da capacidade de procemao de energi
funcdo da demanda, assessordrems de Servico ao Clierateexploracdo das centrais de
emergéncig em coordenacao com outras Direcgdes, desenvolverisstados implementacao

de novas centrais de geragdo propria.

Composicao da Forca de Trabalho na Geracéo A tabela@ladoapresenta ComF)OSI(;iiO

da forca de trabalho na Direccdo de
Funcao HomengMulheres  TotalEq.de Géner| ProducdoA Geracdo ndo edtdargem
Director 3 0 3 0% da politica de género em vigor na empresa
Chefes de Degart 5 0 5 0% Como pode se observar na tabela abaixo,
Supervisores 6 6 0% o indice de equidade de género é de cerca
Profissional | 28 10 38 26% de D% resultante das contratacdes para
Profissional Il 54 18 2 25% a gestdo e operagdo da CTM (Central
Pessoal de Suporfe 48 5 53 % Térmica de Maputo a gas natural),
Total Geral 144 33 17 19% inaugurada em outubro de 2018. Para

efeitos de ajustamento da forca de trabalho, a Eir€msidoddos Recursos Hunameesva
aspectos ligadagxpansao dos servicos, reformasoedelanicessao.

A tabela abaixo apresenta a capacidade de geracao instalada e disponivel por central.

Tipo da | Capacidade | Capacidadl EsSté em curso o projecto da reaabilitagéo do
Nome da Centrg Localizagdo o o .
Central Instalada(MW) | Disponivel (M| grupo 3 da Central Hidrica de Mavuzi que
Corumana Hidrica Mputo 162 160 | culminara com a recuperacdo de 15,3MW
Chicamba | _ Hidrica Manica 440 00 | de cpacidade instalada desentral.
Mavuzi ,H'(?'”Cﬂ 'r\]”a”'ga 529 30 | Estao igualmente em curso accdes que
Temang Term|ca- Qas Infamane 112 80 visam assegurar a recuperacéao de cerca de
CTGBeia | Temice Diesd _ Sofda 140 0 3Mw de capacidade indisponivel por avaria
Lichinga Hidrica Niassa 0,73 06 P . P P
Cuamba Hidrica Niassa 1,0 1,0 na centreil termica Qe temalEeta_l ]
CTM Témica- Gas|  Mapulo 1060 800 recuperacéo de capacidade produtiva, vai
TOTAL 245,63 1906 | melhorar em grande medida os niveis de

hY

resposta a demanda nos diferentes
subsistemas de transporte de energia ao I&aje Eara além desta recuperacdo,-ggevé
aumento de capacidade produtiva em eeleb/\ resultante domissionamento da central de
emergéncia de bilene

Importa referenciar ,gpelo facto de a geracdo ter centrais a funcionar em regimes diferentes,
nomeadamentei¢k Base load e Miederid) 0 valor global do factor de ¢&iggk de utilizacao
de energigEUF)yai situase nos 52% e 53%spectivamente de 2021 em diante.
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O factor de perda de capacidade ndo pldn€adyaimelhorar significativamente, visto que a
indisponibilidade das centrais por avarias ndo planeadigs tmosera equéncia da
implementacéo das obras de reabilitacdo de raiz
realizada na CTM 268, o que vai culminar

Fiota de Viaturas  Equinamento Pesado por Unidade de NegGcio em Bom Estado de Consenagéo

; . Maqu'm'as , | Viatura | Viatura com o aumentado dess niveis de fiabilidade.
FUNGAO [DIRECCAD Especiais e Motociclo (Quadriciclog .. Total o . A .
s Ligeira | Pesada A geracdo da EDM esta presente nas trés regides
Geragio Direccdo d Geragéo / 15 S 2 do Pais ngmeadqme?te SObntro. e Norte.
Sub-Total A ). . 5| 5| » Esta realidade impde que sejam alocados

recursos ndo s6 humanosnas também
Frotade Vatras & Equpamento Pesado por Unidade de Negcrio em Mau Estado de Corsenvagéo materiais e em equipamentos para a gestao das

Coio [Dieoio e G 7 4] 1 centrais. Assim, a tabela ao lado apresenta a
SubTotB } } } 71 ¢| u frota de viaturas e de equipamento pesado em
Total Gl ( A+B) 2] - . 2| 9| 8 usonageracdo. Como siembservar, 33% da

frota enconts®e em mau estado de conservacao, situacao apweavaenteonsumir recursos
financeiros durante egtenquéniparaa sua reposicao e ou expansao.

Transporte

Tem como missao djrigrforma eficiente e efiaaactividades de exploracdo e manutencédo da
Rede Nacional de Transporte, que compre@ndstalaCoes deterligacdoaraosprodutores de
electricidade e para a importacéo de electrmiddciesfruturas de transporte de enerdi&cealé
parafornecer energia para exportacao, clientes de grande porte e redes de distribuicdo conectadse
Rede de Transport®;entro de Despachaj)anfraestruturas de telecomunicacoées, telemetria e
controle remoto para a gestéo eficaz e eficiente da Rede Nacional de Transporte de acordo cor
disposicdes do codigo de Rede, acordos e regulamentdSdatBédAmAfrican Power Pool);

A Rede Nacional dariBporte de Energia € constituida por dois subsistemas isolados, nomeadamente
CentreNorte e Sul. A interconexdo destes subsistemas édéa viainhgsiomeadamente
Zimbabwatravés da rede de Transporte da Zf84ajo Sulatravés da redie Transporte da

Eskom, estdtima coneck®e a rede de Transporte Nacional, €RfEaM3}s da rede da Motraco, vide

mapa seguinte.
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Figural3i Rede de transporte

Infraestrutura de Transporte

O sistema de Transporte de Energia dadeDsfitéido por quatro niveis de tensdo, nomeadamente
66kV, 110kV, 220kV e 275kV. Na tabela abaixo estdo descritos os principais elementos que comy
a Rede de Transporte da BAVRegido Sutlas 37 subestacfes em funcionamento, 12 estéo a
beneficiar de obras de melhoramento e aumento da capacidade, incluindo o refor¢o de alguns corre:
de evacuacgdo de poténcia bem como de obras de implantacdo de novas linhas para conferir |
estabilidade redundéancia no sistema eléctrico.

As obras acima mencionadas, estdoisgieimenttas no ambito dos seguintes programas de
investimentoBerip, Jica, Hyousung, STIP e Emergéncia
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ELEMENTO DE REDE DE TRANSPORTEINIDADE | | 2UANTID - Na Regido Centra Direcgao de Transporte

DE | funciona com um total #eSBbestacdes
LINHA DE TRANSPORTE KM 5655 das quais 27 pertem@eEDM sencb que3
. TORRES UN || 15251 | Méveitocalizad ’T i
ISOLADORES UN coesg | S0 Moveifocalizadas em Tete, guellmane
SUBESTACOES FIXAS UN | 7 | e Casa Nova. As restantes 24 sao fixas, das
SUBESTACOES MOVEIS UN | 11 quais 5 subestacdes sdo privadas (Jindal,
- TRANSFORMADOR DE POTENCIA UN 158 | CIM Dondo, CIM Beira, Vale e ICVL).
ggiﬁg;OSEEiAPACITORES Sm Ef ;g | Actualmentaa regido nada registo de
O rar no limi
STATCOMS s o |3 subes.tagoes % operar no te da _sua
SvC w || 2 | capacidade. Néo obstante tal facto, 2 linhas
gpA|NE|5 EXTERIORES UN || 487 | detransferéncia de poténcia, nomeadamente:
 PAINEIS INTERIORES(GIS) | UN || 87 | DL3 (Matambio Tete) e CL71 (Donio
- PAINEIS INTERIORES(AIS UN ] 517 | Munhava)) estdo a operar no seu limite
- BANCO BATERIAS UN 20 | tsrmico
. RECTIFICADORES UN || 220
FIBRA OPTICA KM 1653 ' No biénio de023202, esta planificada a
LINKS DE PLC UN 2 aco d 200000 lient
' RADIOS DE MICROONDAS UN 4 'dacao de cerca. J novos clientes
REPETIDORAS VHF UN || 92 | no ambito da universalizacdo do acesso, o
SAS UN 54 | que resultari na sobrecarga de 8 Subestacéo
CENTROS DE CONTROLO UN 4 da rede de Transporte Centro.
TELE-SINALIZAGAO UN 25 | Com a conclusdo d@aplementacdo dos
PONTOS DE ENTREGA UN |95

projectos de reforco da rede curso,
nomeadameni@erip, Hyousung, STkP)quadro melhoregntudopermanecendoitimas as
subestacdes da Munhava, Chimoio 1 e Chimoio2.

Na Regidao Norteom o plano de universalizacdo do acesso doméstico a ‘ezig@apaevé

proximos dois arig@r cerca de 250 mil novos clientes, o que resultara no incremento da demande
consequente sobrecarga de 7 Subestacgdes.

Mesmo com a implementacao dos projectos em curso de reforco da rede nesta regido (Perip, Hyou
Marrupa, STATCOM Cuamba, lirdebl&Caila), ira prevalecer a necessidagepdeceder a um

aumento da capacidade de transferéncia das linlesSLGRPara evitar restricdes e garantir o
fornecimento de energia eléctrica de qualiGaitdale Nampula deNacalae aodistritos de

Monapo, Ilha de Mocambique e Messardso da indisponibilidade da central flutuante (Karpower)

e ou de uma das linhas (CL31 ou CL35).

Fora os constrangimentos da rettandportacima referenciados, o acesso universal impde ao
sistemade transportenais desafios no que concarmisponibilidade de potérgasa suprir a
demandaujo crescimento prevago2024sta na ordem 6% ( 60MW)Yomando como referéncia

a ponta registada em 2022

Neste momengstacem cursdiversos pjectos visando, por um lado, garantir a disponibilidade de
poténcia para suprir a demanda e, por outro, garantir a seguranc¢a na exploragéo do sistema. Igualn
estdoem curs@rojectos de melhoria dos processos de gestdo dos astigosdddanspog
modernizacdo dos meios de diagnosticos de incidentes e consolidacdo dos procedimentos de O&
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Composicao da forca de trabalho

Composicéao da Forca de Trabalho no Transporte A tabelq zibalxo apresenta a
composicdo da forca de
Funcéo HomengMulheres  TotalEq.de Género| trabalho no transporte. Dada
Director 5 0 5 0% a extensdo da rede e
Chefes de Depgart 7 0 7 0% complexidade dos seus
Supervisores 4 2 6 33% equipamentos, a rede de
Profissional | 48 3 ol 6% transporte esta divididatem
Profissional |l 315 23 33§ 7% DivisGesde Transporteas
Pessoal de Supojte 61 7 68 10% quais se acrescaima
Total Geral 44( 35 475 7% Direccéo Central

nomeadameni@visdale Transporte SuljifAale Transporte CepbDwoisao de Transporte Centro

Norte e Divisao @iensporte Norte. Para além das funcfes de chefia, estdo apresentados os diversc
niveis profissionais para addacao de transporte, ou sejesstrata total de trabalhadores da rede

de transporte.

Caracterizacdo da Frota de Viaturas e Equipamento Pesado da Rede de Transporte.

Frota de Viaturas e Equipamento Pesado por Unidade de Neg6cio em Bom Estado de Conservacao

Maquinas

FUNCAO |DIRECCAO Especiais e |Viatura Ligeira |Viatura Pesada | Total
Atrelados

Transporte Centro 3 28 4 35

Transporte Transporte Norte 3 21 1 25

Transporte Sul 24 3 27

Geral de Transporte/Sede 6 6

Sub-Total A 6 79 8 93

Frota de Viaturas e Equipamento Pesado por Unidade de Neg6cio em Mau Estado de Conservagéo

Transporte Centro 1 8 1 10
Transporte Transporte Norte 3 3

Transporte Sul 1 5 1 7

Geral de Transporte/Sede 1 1
Sub-Total B 2 17 2 21
Total Geral ( A+B) 8 96 10 114
Distribuicéo

A funcgéo de distribuicdo de energia eléctrica € coordenada centralmente p@asthbatgin de

cuja responsabilidade € de definir politicas e harmonizar os procedimentos de instalagdo, opera
manutengao, automagao e gestdo de uma maneira uniforme @oRed¢i\aBistribuicdo da

EDMque compreende 0s seguintes niveis ade Ge238.4kV, 6.6kV, 11V kV (SWERRKV

e 33kV. A infestrutura de distribuicdo é composta psubatacoes, linhas aéreas, linhas
subterréaneas, postos de transforemagdseccionameraomarios e quadros de distribuicdo.
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ELECTRICIDADE
DE MOCAMESQUE, EP.

A Direccdo Gends Distribuicdo tutdl®ireccdes Regionais, nomeadamente: Norte, Centro, Sul,
Cidade de Maputo=eézeas de servico ao cli€dtmapa abaixo apresenta as proviapeas ee
servico ao cliemte jurisdicdo de cada Direc¢do Regional.

Direcdo Regional

Norte

Rione N:mp;';la;
acala;

o Pemba;
Lichinga;

" Cuamba; e

Cliente |————
Angoche

gDireccio Regional Sul

Inhambane;
Vilankulos
3 Xai-Xai;
Servico [ Chokwe
a0 Matolz;
Cliente
Machava;
Infulene; e
Boans
Direccdo Regional da
Cidade de Maputo
ka Guavs;

Areas de | ks Maxakeni;
Servico |ka Mubukwane;
ao Cliente| ka Mpfumo;e
ka Mavota

Figural4i Rede de distribuicdo
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Infraestrutura da Rede de Distribuicéo

DESCRIGAO DO ELEMENTO DA REDE UNIDADES ~ |MCIDADE|  sUL| CENTRO| NORTE| TOTALl O facto de a maior parte da
Cumprimento da Rede de Média Tenséo Km 1144 6867 7883 097 292 popu |aga0 mocam bicana
Cumprimento da Rede de Baixa Tenséo Km 2670| 11280 7336 8916 302020 residir nas zonas rurais é
Quantidade de PT's Publicos Un 2271|5580 3960 4121 1592 avidenciado pe|os racios de

Quantidade de PT's Privados Un 848 1823 1376 913 4960 densifica(;éo que constam da

tabela @ lado Com a

excepcao da Regido da

Cidade de Madpuy outras

regides tém uma médi@de

clientes por quilometro de rede de distribuicdo em baixa tensdo e menos de 1 (um) posto
transformacao por quilémetro de rede de média tensdo. Assim, para a universalizagdo do acess
energia a populagdo, a E®Rpiwstando s6 na expanséo da rede para novos centros de consumos,
mas tambéna densificacague consiste em maximizar a exploracao -@atruttnas existentes.

Clientes Un 375849| 822583 903311 830049 2931792

Racios de Densfficagdo da Rede de Distruigao

Densificagao da Rede MT (qtyPT's/km) Un 2.0 08 05 0,6 07

Densificagéo da Rede BT (nr.Clientes/kmBT) Un 1408 729 1231 931 971

Composicéo da forca de trabalho na distribuicéo

A funcao distribuicdo é a onaés
Composicéo da Forca de Trabalho na Distribuicdo | trabalhadores tem a nivel da empresa,
representando actualmente cerca de

Funcéo HomengMulheres  Tota| Eq.de Géne o do total da forca de trabalho.
Director 4 0 4 0% Olhando para equidade de género
Director Area 18 7 25 2894 nesta funcéque € actualment®&,
Supervisores 354 50 401 120 fica claro que a EDM tem muito que
— fazer para alcangcar a sua meta
me!ss!onal | 21 6 30 200 estratéiga de 40% de forca de trabalho
Profissional |l 58§ 144 134 20% feminina em 2030. A takelalado
Pessoal de Supojte 1073 241 1314 18% apresenta a distribuicdo da forca de

TOTAL GERAL 206( 45( 2510 18% trabalho por funcdes e niveis
profissionais.
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Frota de viaturas e de equipamento:pesado

Frota de Viaturas e Equipamento Pesado por Unidade de Negdcio em Bom Estado de Conservagao

- ~ e Viatura
FUNCAO |DIRECCAO Especiais e [Motociclo [Quadriciclos | Viatura Ligeira Total
Pesada
Atrelados
Regional Centro 2 14 1 163 12 192
Regional da Cidade de Maputo - 9 - 91 8 108
Distribuicdo |Regional Sul 1 - - 99 11 111
Regional Norte 1 - 3 114 10 128
Direc¢do de Distribuicdo - - 5 - 5
Sub-Total A 4 23 4 472 41 544

Frota de Viaturas e Equipamento Pesado por Unidade de Negécio em Mau Estado de Conservagdo

Regional Centro 4 4 - 41 4 53
Distribuicio Reg?onal da Cidade de Maputo - 4 - 24 2 30
Regional Sul 3 4 1 48 4 60
Regional Norte 2 2 - 18 2 24
Sub-Total B 9 14 1 131 12 167
Total Geral (A+B) 13 37 5 603 53 711

Comercial

Tem como principal missi@senvolver todo esforco comercial de atraccdo, manutencdo e
desenvolvimento da base de clientes, por via da comunicagcao e divulgacdo, e disponibilizagéo
produtos e servicos da empresa aos segmentos de clientes de Alta, Média, eBpixa rBausao

em diversas categorias tarifarias.

A funcdo comercial é coordenada centralmente pela Direccdo Comercial, cuja missao € executar a
estratégica da empresa e promover a adopcdo de politicas comerciais, normas e processos
garantam o alcance deltadas com méaxima eficacia e eficiéncia.

Sendo que a fungdo comercial da EDM ¢ de cobertura nacional, foi necessimasiribuir as
Servico ao Clientas competéncias operaciondes contratacdo de novos clientes, a gestao da
base de clientes, ne gespeita ao ciclo de facturacdo, gestao de divida e servi¢os de suporte técnicc
comerciais.
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Estrutura de Clientes

A tabela abaixo apresenta o saldo de clientes a 31 de Dez2Rpmduam 2i& servico ao cliente
regido e por categoria tarifaria. A gestao de clientes € uma tarefa extremamente complexa para a fu

comerciatiado que cerca de 92% sacéneside ndo estdo georreferencjanlopigorna dificil
vencer a batalha contra perdas néo técnicas na rede de distribuig&o.

Total BT Total Cliente
Pemba 65 133 977 12 44C 1 46 146 529 4 284 146 817
Lichinga 10 101 039 4898 2 35 105 984 3 44 106 031
Cuamba - 68 042 4943 - 84 73 069 - 28 73 097
Nacala 24 187 163 9 880 4 76 197 147 11 261 197 41¢
Angoche 174 60 015 2 566 - 8 62 763 - 24 62 787
Nampula 105 227 486 16 87C - 96 244 557 3 251 244 811
Regido Norte 378 777 722 51 597 7 345 830 049 21 892 830 967
Mocuba 82 124 131 8693 - 25 132931 - 123 133 054
Quelimane 51 127 98 7 895 1 72 136 005 1 114 136 12
Tete 346 162 25 10183 13 83 172 881 - 306 173183
Chimoio 71 160 612 17 307 2 47 178 039 32 329 178 40C
Beira 20 218 484 15 332 2 297 234 135 5 432 234 572
Caia 373 45 311 3593 2 41 49 320 1 33 49 354
Regi&o Centro 943 838 780 63 003 20 565 903 311 39 1337 904 687
Inhambane 14 87 452 13795 1 55 101 317 3 185 101 50¢
Vilaculos 27 017 4152 - 42 31211 3 134 31 34¢
Xai-Xai 6 104 542 8 747 - 21 113 316 4 125 113 44¢
Chokwé 30 113 022 8 627 5 47 121 731 23 125 121 87¢
Matola 9 97 032 7770 10 91 104 912 - 340 1 105 25:
Infulene 4 139 249 9993 6 44 149 296 1 132 149 42¢
Machava 35 106 068 8704 20 39 114 86 34 333 115 232
Boane 147 79 278 6 440 23 44 85932 76 305 86 312
Regido Sul 245 753 660 68 228 65 383 822 581 144 1679 1 824 40¢
Kampfumo 2 59 421 15 196 - 840 75 45¢ - 447 75 90€
Ka-Maxaquene 49 909 5642 51 55 602 50 55 652
Ka-Mabukwane 63 318 8155 70 71543 - 128 71671
Ka-Mavota 2 50 416 5562 14 55 994 1 51 56 04€
Ka-Guava 1 108 428 8 785 37 117 251 - 171 117 42%
Regido da Cid. Maputo 5 331 492 43 340 1012 375 849 1 847 376 69

Forca de trabalho

A tabela abaixo apresenta a composicao da for¢a de trabalho na funcdo comercial. Esta € a funcgac
o elevado indice de equidade de género ao nivel de toda empresa, com mais expressao nos ni
profissional Il e pessoal de suporte que basicamente corresponde ao pessoal de atendimento ao ¢

distribuido por agéncias e postos de venda ao longoalodeioital.

Composicéo da Forca de Trabalho na Comercial

Funcao Homens| Mulheres Tota E,q.de

Geéner
Director 1 0 1 0%
Chefes de Degart 2 1 3 33%
Supervisores 2 0 2 0%
Profissional | 4 10 14 71%
Profissional I 6 6 12 50%
Pessoal de Supoyte 1 1 2 50%
Total Geral 16 18 34 539
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Servicos essenciais geridos pela funcdo comercial

1 Fornecimentieenergi@léctrica em Baixa, Média e Alta tenséo;
Fornecimentteenergi@mregimeéemporarigobrasespetaculoseventos, etc.);
Ligacdo de novos clientes;

Reparacade avarias na rede eléctriemuete;

Cobranca de facturas {fag0) / Vendbeenergia (p#gago);

Centratle Atendimento (1455); Portal do Chigpie/cliente.edm.co.mze

Linha Verde para Denuncias (8aa1a%% ProvedadiaCliente.

= =2 =4 -4 4 2

Formas de Atendimento ao Cliente

1. Presencial
1 O cliente dirige a dependéncia da EDM para expor a sua preocupacao.
2. Aotelefone
1 Para garticipacao de avarias de natureza eléctrica, reclamacdes, sugestdes, ou informacd
diversas, a EDM dispbe de uma Central de Aterlim@uoite ser acedida através do
namero 1455 (sem prefixo e valido para todas as redes ou operadoras).
1 Para os casaie denuncias, o cliente deve contactar a EDM atraveés da Linha Verde para
Denuncias, pelo nimero 800458 %chamada grétis) ou através da Provedoria do Cliente.
3. Provedoria do Cliente
1 Em caso de insatisfag@@rante a resposta obtida em primeiraianst@raimplesmente
devido a inaccdo ou siléncio da Empresa, o cliente gedeldaigidoria do Cliente pelos
contactos acima mencionados ou ainda através litpgdidignte.edm.co.mz

Formas de Pagamento de Facturas

NosbalcbesdaEDM

Em todas as dependéncias da EDM, no horario entre as 08:00h e 14:30h, de $eiganda a sexta

Pagamentoo ATM

Pode pagar a sua conta de energia com toda a comadidfat® através dos cartdes

el ectr-nicos da MilendieBIMédaSRad®onto24sinseiidM éssdaddso

sobre a Entidade, Referencia e valor fornecidos na Factura.

3. DébitoDirecto

f E um meio de pagamento automatico da sua factura agav@arato. E flexivel e confiavel.
Para aderir a este servi-o, contacte o0 seu
peri-dicoo.

1 A partir da sua autorizagéo, o Banco passa a efectuar mensalmente o pagamento da sua factur:
débito em swmnta bancaria.

4. Credelec
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1 Para a compra de energigpaga (Credelec), o cliente devera ter consigo o nimero do contador
prépago e certifiecee sempre de que o numero é actual e corresponde ao contador instalado ng
sua residéncia ou estabelecimento.

Canais disponiveis para a venda de energia:

Postos de venda da EDM e Privados;

ATM6s (Mill ennium BIM e Rede Ponto 24);
Mobile e Internet Banking (MilketiiulBCI Directo, Standard Bank Mobile);

Carteirdovel (NPesa; mKesh amla); e

Vendedores de rua autorizadosJ@;dpoward Johnson e recargAqui).

= =4 4 A4 A

Cateqgorias Tarifarias
A EDM dispbe de diferentes tarifas, dependendo da natureza dos consumee eésajustando
necessidades dos clientes conforeseiaado na tabela abaixo.

Tarifa Fins aqui se destina a instalacéo
. Casas de habitacao, com poténcia contratada de 1,1 kVA e um consumo mensal n;
Social 125 kW/h

Casas de habitacéo; arrecadacdes ou garagemadeulso, localizadas em anexos ou
dependéncias de casa de habitacao, ainda que medidos por contador proprio.
Agricola Actividade de producéo agricola, nomeadamente nos sistemas de bombagem e irri
como as habitacdes e dependdoc#izadas no perimetro do local.

Actividade comercial, por exemplo: Estabelecimentos comerciais, Restaurantes, Sg
Cabelegino , Bancas de Mercado, etcé

Doméstica

Geral

Grandes
Consumidores d¢
Baixa Tenséo
Media Tensdo | Fornecimentos em Tensao superior a 1 KV e inferior a 66 KV

Media Tensdo | Fornecimentos em Tensdo superior a 1 KV e inferior a 66 KV para a actividade de |
Agricola agricola

AltaTenséao Fornecimentos em Tensao superior a 66 KV

Fornecimentos em Média e Alta Tenséo, sendo que as tarifas aplicadas resultam d
entre o cliente e a EDM, mediante a aprovacdo do Ministro de tutela, ouvida a ARE
Fornecimento de energia eléctrica a outros concessionarios ou consumidores oper;i
da regido da SADC abrangidos pelos acordos da SAPP.

Fornecimentos em Baixa Tensao, com Potént¢al&sntvarior a 19,8 kVA e inferior a 3
kVA

Cliente Especial

Exportagéo

Reducao dPerdas de energia

Nos ultimos cinco anos, a Electricidade de Mogambique temapesatidoanual de 28% do total

de energia disponivel para ser distribuida aos diferentes segmentos de consumidores ao longo de
cadeia do sistema eléctrico. As perdas de energia ssdwvideerdas na transmissao e na
distribuicdo, ou seja, desgeoducédo, transporte e distribuicdo, sendo que as da distribuicdo sdo
discriminadas por técnicas e ndo técnicas, onde as técnicas derivam do efeito joule e ocorrem em
cadeia de valor e foram adoptadas em como sendo 6% da energia distribgiceas peudaso
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nao técnicas sao causadas por roubo de energia, erros de facturacdo, avaria de contadores entre o

ineficiéncias administrativas.

A figura abaixo apresenta o caminho tracado pela EDM com vista ao combate das perdas de ener

Implementagdo

do AMR e Implementacido
auditoria as do Plano de
Implementagio instalagdo de Reducdo de
do Sisterna ERP media tensdo Perdas
2015 2017 2020- 2024

Financiamento Definigdo de
do PERIP (150 Plano de redugao
MUSD, WB) de Perdas na EDM
2016 2018/19

Figural5i1 Roadmap de redugéo de perdas

da

ao

-Ilncorporagéo de terminais portateis para leitura de contadores AMFIR

e

gestéo e suporte por CMS

| |Programa de Protecgédo de Receita (RPP) &Grandes clientes ( LGU), registo,

-IMapeamento de clientes’s ®3ando GIS e assegurando a integracéo a 100% no MIS

integrados com o modulo de OMS do DMS

| |Estabelecimento de Centros Operacionais de Distribui¢éo (DOC) suportados por SCADA totalmente

Receita
| |

Estabelecimento de Centro de Controle e Medigdo CCM

-|Imp|ementagéo de um programa de inspecg¢fes com recurso a um aplicativo instalado num Tablet

demandadas pelo MDM

| IRealizagao de inspeccoes dirigidas aos clientes de MT com recurso a uma analiticaj e alertas

Actividades em Curso na reduczo de Perdas e Prot

vandalizacdo de infraestruturas eléctricas e roubo de energia

| |Realizacade accOes de sensibilizagdo as comunidades com vista a reducéq de actos de

Realizacao de inspecc¢des com recurso a bancas portateis para teste de p

recisao
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Digitdizacdo

Para que a EDM evolua para um modelo mais digital, € crucial que haja um alinhamento ao nive
tecnologia entre os sistemas existentes e os futuros, permitmempesaidilidade. Foi nessa
perspectiva que a EDM desenvolveu a sua estratégiaqdajitamerge de um conjunto de 5
iniciativas estratégicas descritas abaixo, sendo que os detalhes ercadbsp@ctoantrarse

na estratégia digital da EDM:

1.
2.

Exceléncia no Seniigarestar aos clientes servico de alta qualidade e de valor acrescentado;

Conectar o Negddioprover infrastrutura de ICT (Information and Communication
Technology) para conectar e apoiar as operacdes de negocio da Empresa,;

Habildr o Negdciadisponibilizar Tecnologias Habilitadoras que propiciem a Transformacéo e
Reformas Institucionais da Empresa,;

Digitalizar o Negdicioreparar a EDM para a Transformacgéo através da Tecnologia Digital;

Capacitar a Forca de Trabaltytimizaas praticas de gestdo para aumentar eficiéncia e
eficicia, e construir a forga de trabalho do futuro.

Cada uma das iniciativas é desdobrada abaixo:

2020 2021 2022 2023 Dez 2024

Ferramentas de Gestaod & Relacdo Comercialcomo

Service Deskdas TICs ITSM e Nivel 2 de Maturidade

Concepe3o de Fibra Optica Nacional Fasea

) —

Redesenho daRede de Maputo Backbone Nacional IP MPLS

Centrode Dados |

Comunicacio Unificada )

Digitizar

Capacitara
Forca de
Trabalho

P E o B L = Reforco dos Sistemas j
[ —"———— Revis3o, Reengenharia & Avtomacao dos Processos do
Negocio
Portal de Informacao )
i
=

Fase 2: Portal do Cliente, Portal Operativo
Col rativa

i
Fase 2: Processos “sem papel” na EDM )

Recolha de Dados Mestre )]

Plano de Comunicagdodas TICs

Eresarms e me Eermai, Apreraiesmemm »

Aprimorar os Processos Administrativos

Figura @ Iniciativas de estratégia digital

Centro Nacional do Despacho

O Centro NacionaDkespacho é uma alavanca fundamental para a gestéao global dot&stema Elé
Nacional e para a sua interligacdo com as redésslorinhos e centrais de producéo.

Actualmenta EDM opera com um Centro de Despaxhgsegura apenas o controlo centralizado
da rede de transporte da zona sul, inglmiowlitorizac&o das interligacbes com a Eskom e Eswatine,
cuja entrada em funcionamento data de Margo de 2009.
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Com os diversprojectos de geracaedransportg@revistos para o preseuti@quénj@a EDM é
desafiada a acelerar a implementacédo do projecto do Centro NacionalatoDespheitm de
dois centros de controlo regmaral desempenhde forma eficienteegygrao seguinte papel:

1 Monitoria e Controlo da rede nacional de trar&sfKe 400kV, 275kV, 220kV,110kV e
66kV);

Monitaa e controlda geracdo e balanco da procura e oferta (Controlo de frequéncia);
Monitaa e controldo fluxo energético regipde acordo com os procedimentos da SAPP,
ect.

l
l

Actualmente, Suécia através da SWEDFUND esta a finan&i@MBEa fase preparatoria
através de um contrato com a SWECO que esta d ksdadie de Implementacdo do Pragjecto
seleccdo do Consultor do Projecto e que tambéndpaépbeoder documents.

A Suécia, adicionalmente esta a financiar a contratag&gssdssor para a equipa de gestao do

projecto no valor4l8MSEK

__ CENTRO NACIONAL DE DESPACHO
. O NCC
JR—
f ,_ MATALANE
. HVDCC/MVFCCogpty
0¥ 0
HVDCC/MVFCC o CENTRO CENTRO CENTRO
e N REGIONAL REGIONAL REGIONAL
&77) SUL CENTRO NORTE
(3). ¢ et HVCC HvceC HVCC
NCC or BCC CHIBATA NAMPULA
CENTRO CENTRO CENTRO
e REGIONAL REGIONAL REGIONAL
) &/ SUL CENTRO NORTE
0 @) BCMVFCC MVCC MVCC MVCC
B2
s 1CY) CTM CHIBATA NAMPULA

Figura @ Desenho conceptual do CND

Vantagens do Centro Nacional de Despacho

1 Controlo da rede em tempo real;

Aumento dabilidade;
Balancenergético; e

E e R

Reducéo da indisponibilidade do sistema;

Reducéo de operadores nas subestacdes de risco de acidentes.
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I\V-6. Plano Consolidado de Investimento de Capital

Para além do seu programa normal de investimaf@estruturas de geracdo, transporte e
distribuicdaujo financiamento sera feito pelos tradicionais parceiros de cooperagdo, a EDM v
enveredgrorparcerias publipavadagara desenvolver Centrais de producéo de energia e criar um
veiculo para fins especiais, para desenvolver a espinha dopsetede trans

No projecto da Central Térmica de Temane (CTT), a EDM tera uma participagcioseea?0,4%
assegurada através de um emprésémojurgsa ser concedido pelo parceiro estra@gico
Globelég¢devendo seamortizado com recurso aos dividendos dasEDNT

No projecto da linha 400KV TeMapeto, serd formada uma empresaectelid@% pela EDM,

cujos fundos ja estdo assegurados através de donativos do Banco Mundial, Noruega e Banco Afri
e com em@stimos concessionais do Banco Islamico de Desenvolvimento e Fymaovado©OPEC

de 146MUSQue devé@oentrar no balango da EDM.

Nas energias renovaveis, a EDM estara envolvida em projectos que vao permitir a adicdo de 200M
sistema. A participagih EDM nesses projectos sera de 25% no projecto de Metoro, 15% em Mecu
e Cuamba e 10% em cada um dos 4 projectos da Proler. Nos projectos da Proler a participacao da
sera em forma de donativo concedido pela Unido Europeia, enquanto nojectstaatésuon
Afcaeryode 5% ° | uz da-privagas. Nt éaso2dMetbeapita j& foip ar c e
assegurado através da tesouraria da EDM (1MUSD) e da fonte de financiamento (bridging financin
Societé Genergle sera maigda substituido por um financiamentesmralale longo prazo da

AFD.

O valor remanescente da participacdo da EDM nesses projectos ainda por molghzar, estimad
9.36MUSD, tera que ser finanmiewl fundos préprios e com recurso a financiareeto®s dir

Adicionalmente, durante o quinquénidd2@2&DM prevé participar no projecto Mphanda Nkuwa,
gue estd emesruturacdo pelo Governo. O valor da participacdo da EDM sera determinado no presel
quinquénio, mas a sua materializacao ocorrergueéniquseguinte.

Item Projecto MW Inv(e',:/slttjrsns; to Caplt;IDP'\;Ioprlo Free Carry Eqa\%sgj M
1|Central Térmica de Temane (géas) 420 750.0 20% 0% 45.9
2|Linha Temane - Maputo 400kV 720 550.0 100% 0% 146.0
3|Central Solar de Metoro 30 50.0 25% 5% 3.0
4|Central Solar de Cuamba 30 43.0 15% 5% 1.3
5|Central Solar Mecufi 20 29.0 15% 5% 0.9
6|Central Eélica de Namaacha 60 120.0 25% 5% 7.2
7|Central Solar Dondo 30 45.0 10% 0% 0.0
8|Central Solar Lichinga 30 45.0 10% 0% 0.0
9|Central Solar Nacala 30 45.0 10% 0% 0.0

10 |Subtotal Linha de Transporte 720 550 _ 146.0
Subtotal Centrais 650 1127.0 58.3
Total 1,370 1677.0 204.3

Figura@ Capital Préprio EDM
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I\V-7. Plano de desenvolvimento do Capital Humano

A funcéo dos recursos humanos lidera a reorganizacao da EDM, a atraccéo e gestdo de talentc
promocdo do desenvolvimento indiviciéctivo do trabalhador em formato de carreiras,
estabelecimento de sistemas e pacotes remune@tdriosobjectivo de atrair os melhores
profissionais nas areas de especialidaddpostface a competicdo do mercado, bem como,
implementa sistemasg@éstao interna, de avaliacdo de desempenho e de compensacdes, incluindo ¢

fundo de pensdes, que criam a atractividade necesséria.

A EDM, através do desenvolvimento de procedimentos, normas e praticas modernas, e do recur
ferramentas digitais, ir@egsrar que a forca de trabalho esteja motivada, satisfeita, dedicada,
interessada e alinhada com os objectivos da empresa, e que a justica no trabalho, a ética e a incl

social sédo respeitados, conforme a tabela abaixo:

INICIATIVA
ESTRATEGICA

VECTOR
ESTRATEGIC

ACTIVIDADES PRINCIPAIS

PROGRAMA OU

IMPLEMENTAGAO

FONTE DE
FINANCIAMENT(

2020

2021 2022| 2023

2024

PELOURO
RESPONSAVEL

Modernizacéo d¢
Politicas e
Procedimentos de

Profissionalizagdo do Fundo Complementar de Pensdes da EDM

EDM/PERIP

Introducé&o do processo de gestdo de talentos;

Governanga
Corporativa

Revisdo do MOPI;

Desenvolver o processo de contratacéo e retengédo de talentos

Estabeleceparceriasestrategicapara desenvolvimen® partilhade
recursos em RH e Género.

EDM

[ S TS TN

1
1
1
1

1

RH&PDCI

Engendering ED

Desenvolvesstratégiale géneroe o respectivooadmape estabelece|
procedimentos para facilitar a sua implementacéo;

Levar cabaumaauditoridegéner@ formaostrabalhadoresmassunto
de género;

EDM

[ BRI

]
(]
r
)
)
]

1

Q| 7v O 0V
=

Governanga

Implementaws programasle consciencializac§ex. tragasuafilhaao
trabalh@ roadshowsasescolasg obrigatoriedadie ummaédulale étical
online sobre assuntos de equidade de género e justica;

EDM/USAID

Corporativa

Implementaelode génerc regulamecanismate promoc¢ade equidad
de género;

Criarumalinhaconfidenciglaradentinciade justicade génerce assédiq
sexual em coordenacéo com a DEPG;

EDM

Treinatrabalhadorepieirdose dedicanoalcancelaequidadeegénerq
e justica na EDM.

RH&Gov

Implementagéo d
processo de Gest
de Desempenho

EDM

Estabelecamaunidadele Organizacd®MétodosiaEmpresae formal
osrespectivasabalhadoresnmatériasle desenvolvimerte processos
DAAM e desenho de automacéo;

EDM

Governanga
Corporativa &

Desenvolveum sistemade carreiras,assim como as fungbese
responsabilidades associadas a cada fungao;

EDM

Digitalizagao

Desenvolvee implementaum modelode desempenhbaseadoem
resultados e um sistema de ge

EDM

Treinartrabalhadores gestoreso uso das ferramentade gestaode

EDM

desempenho e fazer a monitoria da qualidade de implementacéo

RH,Gov & PDCI

RH- Recursos Humanos
Gov - Pelouro do PCA
PDCI - Distribuicdo, Comercial e Informatica

|®  Indicador ndo realizado no periodo inicialmente previsto
() Indicador realizado abaixo da meta e que a sua concretizacfio esta em risco
) Indicador realizado no periodo previsto, e que deve ser pratica anual
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2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

PROGRAMA

H M H M H M H M H M H M
Recrutamento 223 55 123 44 238 56 75 125 75 125 734 405
Reformas 50 18 46 19 39 13 47 11 54 21 236 82
Plano de Sucessao 50 18 46 19 39 13 47 11 54 21 236 82
Estratégia de Género 82% 18% 82% 18% 81% 19% 74% | 26% | 73% | 27% | 64% | 36%
Sistema de Gestao de Talentos50 18 46 19 39 13 47 11 54 21 236 82
Young Professionals 7 13 - - - - _ 10 10 17 23

De modo a atingir sebjectivo estratégico de equidade de género atée&di@Gomprometido

devido ao reduzido nimero de mulheres que se consegue recrutar para o quadro da empresa
previsdes iniciais para o alcance dessa meta priorizavam a dematagéulheres em detrimento

de homens. Mas, o quadro acima, olhando para o periodo de 2020 a 2022 que corresponde ao reali
a figura mostra que houve mais homens que mulheres nas contrafajdesdeibos estratégia

de género em finais20@1, a qual inclui um plano de accdo e responsabilidades no que tange ao
empoderamento de mulher e melhoria da equidade de género nas contratacfes e na gestédo, tem
este o istrumento que orienta as ac¢des da empresa para a materializac&tralesfiz anehace

0s proximos dois anos.

Quanto aseformas esperae reformar01lhomens 82mulheres durante préximos dois anos
sendat7homens e 11 mulheres no ar®) 202o0mens 1 mulheres no ano 202

No que concerne plano de sucessasea preparado igual numero de reformados, 40 seja,
homens elimulheres no ano 2023 &mnens 81 mulheres no ano 2024, totalizabhdorb@ns e

16 mulheres durantemréximos dois anos

Outra actividade que se enquadra no nosso plano estratégigpRrafessionglque consiste

em estagio remunerado para os jovengradaadgsendo qudedois em dois anos esgsera

que sejaradmitios10 homens e 10 mulheres, totalizando 8% B0 mulheres até ao fim do
quinquénio.

A formacao e o desenvolvimento técnico e humgmdeadidbalho para satisfazer as necessidades
presentes e futuras do negocio e usar a gestdo de conhecimento como forma de criar uma cul
empresarial vila a exceléncia e a integriddese contexto, a Academia da EDM tem um papel
crucial de preparar a forca de trgbala@s desafios do futuro e promover e desenvolver uma cultura
e identidade corporativa que reflectem os vahseessrda empra® o nosso Codigo de Etica.

A Politica de formacdo foi desenvolvida para regular as trés principais areas de competénc
necessarigsaraa modernizagdo da empresa, a saber:

Competéncias Competéncias A
de Gestéo e de| | Profissionais e C\?&lgﬁ}gﬂg:?
Lideranca de Especialista

[ Gestdo do Conhecimento ]
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S

Competéncias de Gestao e Lideramrcao oferecidas para a administrBgéotereda empresa,
para garantir que as melhores praticas e a conformidade com os valores éticos sejam implement
nas reformas institucionais.

Competéncias Profissionais e Especializassio para o pessoal envolvido em funcoes
profissionais e especializadas e para gestores intermediarios e superviaores lilesem)uip
padrbes de alta qualidade no planeamento e operagfes de negdcio.

Competéncias Vocacionago direccionadas aanaida forca de trabalho, para garantir a sua
capacidade de executar os melhores padrdes possiveis de qualidade e em seguranca. N
Competéncias Vocacionais estdo incluidas as necessarias para normalizar a imagem e as prat
corporativas da EDM (éB&AQ etc.).

Gestdo do conhecimengsta subjacente aos programas de formacado e € o estimulo, absorcéo e
gestdo do conhecimento gerado na préatica do trabalho pela equipa da EDM, e a sua reprodug:
disseminacdatravés de materiais e plataformasaheliaagem e na promocao da investigacao e

de escrita técnica e cientifica.

A formacdo inclui tamhémsos transversaifingua inglesa, Excel avancagajt€& Microsoft
Project, eic

Neste momentoformacao é feita, em grande meatidlaecursoprovedores externos nacionais e
internacionais,notasde b ai xa contri bui - «0 deespemsequa- » e s

a partir do ano 2023, com a concluséo da reabilitagdo e modernizagéo dos centros de formacao da |
as formacbesintsnaéi n housed aumentem substancial men

1sande, Seguranca, Meio Ambiente andliQade
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IV-8. Plano de Marketing e Comunicacéo

Plano de Marketing

Este Plano de Marketing @ssencialmentiefinir os objectivos corporativos a serem impementad
de modo que a empresa possa atipgin@gais metas de negqcie garantem a sustentabilidade
financeira a médio e longo prazos.

Assim, neste plano apresestaas actividades que serdo desenvolvidas para aumentar o valor da
marca da empresa, tendo em conta que a energia elédamcantalupara dinamizar a economia
doPaise a vida das pessoas.

O plano de comunicacéo ira-§ecans mensagens de consumo racional de energia e a nao
vandalizacao das irgfstruturas da rede eléctrica nacional.

Paraaelaboracéo do presente plan@adetimg, foram considerados 0s seguintes aspectos:
1 Analise SWOT da empresa,;
1 Os factores criticos de sucesso;
1 A estratégia Nacional de Electrificacéo; e
1 A estratégia comercial da empresa.

Da analise dos aspectos acima, os pontos fracos foram tragsfdomasoas oportunidades em
vantagens comparativagartir dos factores criticos de sucesso foram definidas ac¢des concretas a
implementar para transformar em forgcas competitivas, capitalizacdo dos ganhos da implementacé
Estratégia Nacional detifeceacao. Assim, a combinacdo destes aspectos com a estratégia comercia
resultou na definic@s deguintes areas de exceléncia:

1 Exceléncia e a diferenciacdo do servico ao cliente;
1 Abordagem centrada no cliente;

1 Acesso universal até 2030;

1 Rentabilidadénanceira; e

1 Inovacdo continua.

Estas areas de exceléncia ttm como motivagao tornar a EDM numa empresa competitiva, rentavel
referéncia no mercado nacional e regional, que considera a satisfacdo do cliente como a sua ma
prioridade.

A exceléncido servigo ao cliente é fundamental para assegurar a satisfacdo das necessidades
expectativas dos clientes vista a garantir a sua fidelizacdo. Para a sua materiairgaesa

vai investir na continua formacgéo dos colaboradores das agEndesteodimento e do-back

office (incluindo o piquete), bem como na monitoria e controlo rigoroso do desempenho
colaboradores. A avaliagédo sistematica da satisfacdo dasraliéatde pesquisas de mercado

serd uma ferramenta rotineira. A diferenciagdo do servigo oferecido aos clientes de média ten
através de gestores de clientes devidamente f@readescial na oferta de um atendimento
personalizado e de excelente quatidadeista a fidelizarcbhentes de maior valor para a empresa.

A abordagem centrada no clientdbaseament@erceber as perspectivas e preocupacdes dos
clientegpara permitir a empresa desenhar solu¢des adequadas que melhor satisfagam as necessida
dosseusdiferentesegmentos e aumentam os niveis de satisfacdo. Para a syssed@rucao

Plano de Negocios da Electricidade de Mogcambique-202@i Actualizezdo de Abril 2023 | Pag. [L08



entrevistados diferentes tipos de clientes a nivel nacional de modo a identificar oséeegmentos que
necessidades semelhantes que possam sefsgrapmadnelhor serem elaboradhgdes que
superem as suas expectativas.

O desafio para o alcance do acesso universal até 2030 vai traosfosrogecardh empresa
principalmente na area comercial, onde sera determinante apostar num servigo ao cliente focad
percepcao dascessidades e expectativas dos ¢lgareepermitir que a empresa possa desenhar
produtos e servicos adequados. O processo de angariacao de clientes devera ser mais proactivo
os colaboradores da area comercial deverdo seadeslnaarque serémbertas por novas redes
eléctricagpara efectuar o registo e contratacdo de novos clientes. A pressao para 0s canais de ver
de energia, atendimento presencial e ndo presencial, os servifiseledracdevada obrigando

a empresa a reinvesgpara respondademanda.

O aumento da rentabilidade da empresa sera uma das principais responsabilidades da funcao come
assegurando integridade nos processos de facturacdo e cobranca dos servi¢os prestados aos clie
de modo que a empresa @isnentar continuamente as regetasassegurar a viabilidade
financeira. O aumento expectavel do volume de facturacdo da energia como resultado do aumen
base de clientes deve ser garantido pela funcdo comercial. As estratégias de esdngéo de perd
técnicasatravés da criacdo de uma unidade organizacional central com recursos finangeiros e mater
devem atingir resultados palpaveis a médio e longo prazos.

A inovacao continua na oferta de produtos e servicos que pelienti@s efestuarem o controlo

de consumos de energia e o recarregamento automatico dos contadores inteligentes atraves
telemovetlevem ser concretizados a médio e longo prazos. A operacéo de redes inteligentes de enel
certamente vai oferecer sEvigovadores que garantem maior seguranca e qualidade no
fornecimento de energia aos clientes.

Plano de Comunicacao

A elaboracdo do presente Plano de Comunicagdo teve como base 0s principais instrumen
orientadores do sector eléctrico, com enfoqtratégi&slos 10 anos da EDM e do diagndstico
efectuado nas variaveis internas e exssmg$adas a comunicacdo da empresa.

Este diagnadstico incidiu sobre:

1 Estrutura e caracterizacdo da emprésstoria, missao, valores, parceiros estratégicos,
visdo geral do negdcio, processos internos e planos futuros;

Mercadodimensao actual e potencial, estrutura de segmentacao e perspectivas futuras;
Clientesgquem sé&o, qual o seu perfil, os seus haitdgaedes de comportamentos;

Concorentes quem séo, qual o seu posicionamento e ac¢cdes de comunicacao;

= =| =/ =

Produtosrcaracterizacao, qual o papel nos resultados da empresa, as vantagens comparative
em termos de oferta de valor, as inovacdes e aslpddtitaso;

1 Infraestrutura eléctricaestado geral slaede de distribuicdo de transporte, a sua
importancia para a facturacédo e nivel de eficécia;

1 Publicidade e Relagbes Publidastorial das campanhas, os resultados esperados, nivel de
eficacia es resultados obtidos.

O segundo passo consistiu na definicdo dos alvos, nomeadamente, os clientes da EDM, os poter
novos clientes que serdo ligadas a rede no ambito do Programa Energia para Todos, os influenciac
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(os lideres de opinido que tBo@mecia directa sobre os processos de decisdo), os parceiros de
cooperacao e instituicdes do Estado.

Estratégia de Comunicacéo

A Electricidade de Mocambique tem de possuir sempre um comportamento proactivo. Ou seja,
termos de Comunicagdieer interna, quer externa, a iniciativa tem de partir sempre da propria
Electricidade de Mogambique.

As acclOes a executar terdo de observar rigorosamente a Visao e a Missdo da Empresa, assim con
seus principais objectivos. O objectivo é de pen@ammo 0s pontos positivos e fortes da
Electricidade de Mogcambique.

O Departamento de Comunicacdo e Relacdes Publicas deve procurar sempre evitar que a empresse
agredida pela critica publica, trabalhando para reduzir os pontos fracos Eleegaitadedde
Mocgambique, recorrendo aos meios e ac¢des que constam da figura ao lado.

e N |
INTERNET, INTRANET, WEBSITE. ¢ Actualiza¢do do Sitio na Internet com informagdo de interesse publico

CORREIO ELECTONICO. * Massificacdo do uso do correio electrénico dentro Empresa.
FACEBOOK, TWITTER e Whatsapp ¢ Divulgacdo de informac&o via e-mail, Facebook ,Twitter e Whatsapp

. * Newsletter de edi¢do periddica e Panfletos.
PUBLICACOES, BROCHURAS. L
* Desdobraveis e Brochuras.

+ Divulgagéo de todo o tipo de informagéo através de noticias, reportagens e
entrevistas com gestores e técnicos.

+ Utilizagio das Redacgdes das sedes dos mesmos e, sempre onde existam
Redacgdes, a nivel das capitais provinciais.

MEDIA NACIONAIS

AS

Figural8i Estratégia de comunicagao

|
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