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A Electricidade de Mocambique, E.P. ( ) informa aos seus estimados clientes e ao publico em geral que, a Tempestade
Tropical “FILIPO” que se faz sentir em algumas regides do Pais, desde a manha de ontem, 12 de Margo, continua a causar
danos no sistema eléctrico, interrompendo o fornecimento de energia eléctrica em varios pontos do Pafs.

O tempo de indisponibilidade do sistema eléctrico tem variado conforme as ocorréncias e intensidade do fenémeno
atmosférico nas trés regides do Pais. Ainda assim, no balango das actividades de reposi¢do realizadas pelo Comité Operativo
da até ao meio dia de hoje, 13 de Marco, constatou-se a reducdo do niimero de clientes sem corrente eléctrica, que passou
de 98.756 clientes anunciados até as 13:00 horas de ontem, 12 de Margo, para os actuais 11.256 clientes afectados.

Na Regido Sul cerca de 5.000 clientes dos Distritos de Machanga e Mambone continuam sem energia eléctrica, enquanto que,
na Regiao Centro, cerca de 2.000 clientes das Localidades de Savane e Muanza continuam desprovidos da corrente eléctrica.

Importa referir que, na Cidade de Maputo, devido, sobretudo, a queda de postes, estdao desprovidos da corrente eléctrica os
clientes do Bairro Chamanculo e parte dos Bairros Triunfo, Mapulene, Ferrovidrio, Magoanine, Bagamoyo, 25 de Junho e
Hulene. J4 na Provincia de Maputo, registam-se perturbacdes do sistema eléctrico na Vila de Ressano Garcia, Ilha de Inhaca,
bem como nos Municipios da Matola, Matola Rio, Boane e Manhica.

Por sua vez, na Regido Norte, a interrupcdo do fornecimento de energia afecta 4.256 clientes do Distrito de Erati (Postos
Administrativos de Namapa e Alua).

Equipas técnicas da estdo no terreno, intervindo na rede para a reposicao gradual do sistema. Entretanto, as condi¢des
atmosféricas e a inacessibilidade de alguns locais tém sido os maiores obstdculos e concorrem para a demora na reposicao do
fornecimento da corrente eléctrica.

Neste contexto, a reforga o apelo a observancia rigorosa de medidas de prevencao e seguranga, tais como:

» Evitar estar proximo de qualquer equipamento eléctrico;

» Evitar tocar nos cabos eléctricos ou postes;

» Controlar as criangas para ndo brincarem perto das infra-estruturas danificadas;

* Desligar o quadro geral e todos os electrodomésticos;

* Manter sempre os aparelhos eléctricos afastados da dgua;

» Evitar manusear os aparelhos e equipamentos eléctricos com o corpo molhado ou descalgo;

* Nao utilizar ferramentas eléctricas ao ar livre em condi¢ées de humidade; e

* Mesmo em caso de interrup¢do no fornecimento de energia, todas as instalagdes devem ser consideradas como estando
permanentemente em tensao.

Para mais informagdes, dividas, reclamagdes e sugestdes, a dispde de uma Central de Atendimento de chamadas gratis,
com o numero 1455. O cliente pode também se dirigir as instalacdes da Empresa para atendimento presencial.

A agradece a colaboragdo de todos na identificacdo e comunicagdo, pelos canais acima mencionados, de todas as
anomalias observadas nas infra-estruturas eléctricas em qualquer local do Pais.

Pelos transtornos que esta situagao estd a causar aos seus estimados clientes, a Electricidadede Mogambique E.P. apresenta
sinceras desculpas e apela a compreensao de todos.

Maputo, 13 de Marco de 2024
[luminando a Transformagao de Mogambique



ELECTRICIDADE
DE MOCAMBIQUE, E.P.

COMUNICADO DE IMPRENSA

02/GCRI/2024

Gabinete de Comunicagéo e Relagdes Institucionais
www.edm.co.mz



